
 
บทท่ี ๒ 

เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
 

การศึกษาวิจัยเรื่อง การบูรณาการหลักสัปปุริสธรรมในการบริหารจัดการหน่วยวิทย
บริการในสังกัดวิทยาลัยสงฆ์นครสวรรค์ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ผู้วิจัยได้ค้นคว้า 
แนวคิด ทฤษฎี เอกสารและผลงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องเพื่อให้เกิดความสมบูรณ์ของเนื้อหา ซึ่งมีดังต่อไปนี้ 
 ๒.๑ แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับการบริหารจัดการ 
 ๒.๒ แนวคิดเกี่ยวข้องกับหน่วยวิทยบริการ 
 ๒.๓ หลักสัปปุริสธรรม 
 ๒.๔ ข้อมูลพื้นท่ีวิจัย 
 ๒.๕ งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
 ๒.๖ กรอบแนวคิดในการวิจัย 
   
๒.๑  แนวคิดทฤษฎเีกี่ยวกับการบริหารจัดการ 
 การน าหลักวิชาการด้านการบริหารจัดการมาใช้ คือ “กระบวนการบริหารจัดการ” และ 
“ป๎จจัย ท่ีมีส่วนส าคัญต่อการบริหาร” มาใช้เป็นแนวทางหรือกรอบแนวคิดในการให้ความหมายซึ่ง
น่าจะมีส่วนท าให้การให้ความหมายคาว่าการบริหารเช่นนี้ครอบคลุมเนื้อหาสาระส าคัญท่ีเกี่ยวกับ การ
บริหารจัดการ จากการศึกษาเอกสารต่างๆ ปรากฏว่า มีผู้ให้แนวความคิดเกี่ยวกับทฎีการบริหาร
จัดการ ไว้หลายท่าน ดังนี้ 
 

  ๒.๑.๑  ความหมายของการบริหารจัดการ 
  การบริหาร (administration) เป็นหัวใจส าคัญในการด าเนินกิจกรรมต่างๆ ขององค์การ
ดังนั้นจึงต้องศึกษาทฤษฎีการบริหารเพื่อท่ีจะน าไปวิเคราะห์และตอบค าถามว่าองค์การใช้หลักการ
บริหารงานอย่างไร ดังนั้น ค าว่า การบริหาร (administration) มีรากศัพท์มาจากภาษาลาติน 
“administatrae” หมายถึง ช่วยเหลือ (assist) หรืออ านวยการ (direct) การบริการมีความสัมพันธ์
หรือมีความหมายใกล้เคียงกับค าว่า “minister” ซึ่งหมายถึง การรับใช้หรือผู้รับใช้หรือผู้รับใช้รัฐ คือ
รัฐมนตรีส าหรับความหมายด้ังเดิมของค าว่า administer หมายถึง การติดตามดูแลส่ิงต่างๆ ส่วนค าว่า  
การจัดการ (management) นิยมใช้ในภาคเอกชนหรือภาคธุรกิจซึ่งมีวัตถุประสงค์ในการจัดต้ังเพื่อมุ่ง
แสวงหาก าไร (profits) หรือก าไรสูงสุด(maximum profits) แต่อย่างไรก็ตามท้ังสองค านี้ก็อาจใช้
แทนกันได้ ซึ่งหมายถึงการบริหาร เช่นเดียวกัน นักวิชาการได้ให้ความหมายของการบริหารยัง
หมายถึง  
  การบริหารเป็นวิธีการท าให้งานส าเร็จโดยอาศัยผู้อื่น (Getting things done through 
other people) และกล่าวว่าหน้าท่ีของผู้บริหารเป็นกรอบในการพิจารณาของผู้บริหารให้ส าเร็จ มี ๕ 
ประการ ตามค าย่อภาษาอังกฤษว่า “POSDC” ดังนี้คือ 



๑๐ 
 

  ๑) P คือ Planning หมายถึง การวางแผนเป็นการก าหนดแนวทางการด าเนินงานเพื่อ
ความส าเร็จท่ีจะตามมาในอนาคตผู้บริหารที่ดีต้องมีวิสัยทัศน์ท่ีกว้างไกลเพื่อก าหนดทิศทางขององค์กร           
  ๒) O คือ Organizing หมายถึง การจัดองค์กร เป็นการก าหนดโครงสร้างความสัมพันธ์
ของสมาชิกและสายบังคับบัญชาภายในองค์กร มีการแบ่งงานกันท าและการกระจายอ านาจ 
  ๓) S คือ Staffing หมายถึง งานบุคลากร เป็นการสรรหาบุคลากรใหม่การพัฒนา
บุคลากรและการใช้คนให้เหมาะสมกับงาน 
  ๔) D คือ Directing หมายถึง การอ านวยการ เป็นการส่ือสารเพื่อให้เกิดการด าเนินการ
ตามแผน ผู้บริหารต้องมีมนุษยสัมพันธ์ที่ดีและต้องมีภาวะผู้น า   
  ๕) C คือ Controlling หมายถึง การก ากับดูแล เป็นการควบคุมคุณภาพของการ
ปฏิบัติงานภายในองค์กร รวมท้ังกระบวนการแก้ป๎ญหาภายในองค์กร๑ 
  ภารกิจส าคัญในการบริหารมี ๗ ประการ คือ   
  ๑) การวางแผน (Planning) หมายถึง การก าหนดโครงการอย่างกว้าง ๆ ว่ามีอะไรบ้างท่ี
จะต้องปฏิบัติตามล าดับ วางแผนแนววิธีปฏิบัติพร้อมด้วยวัตถุประสงค์ของการปฏิบัติงานนั้นก่อนลง
มือปฏิบัติการ       
  ๒) การจัดการองค์การ (Organizing) หมายถึง การจัดรูปโครงสร้างหรือเค้าโครงของ
การบริหาร โดยก าหนดอ านาจหน้าท่ีของหน่วยงานย่อยหรือต าแหน่งต่างๆ ของหน่วยงานให้ชัดเจน
พร้อมด้วยก าหนดลักษณะ และวิธีการติดต่อสัมพันธ์ตามล าดับช้ันแห่งอ านาจหน้าท่ีสูงต่ าลดหล่ันลงไป 
  ๓) การจัดคนเข้าท างาน (Staffing) หมายถึง การบริหารงานเกี่ยวกับตัวบุคคลของ
หน่วยงานการบริหารบุคคลดังกล่าว รวมต้ังแต่การแสวงหาคนมาท างานการบรรจุ การแต่งต้ัง 
ฝึกอบรมและการพัฒนาบุคลากร การบ ารุงขวัญ การเล่ือนช้ัน ลดช้ัน ตลอดจนการพิจารณาให้พ้นจาก
งาน และการบ ารุงรักษาสภาพของการท างานให้ดี และมีประสิทธิภาพให้คงอยู่ต่อไป  
  ๔) การส่ังการ (Directing) หมายถึง การอ านวยการหรือการวินิฉัยส่ังการหลังจากการ
ได้วิเคราะห์และพิจารณาโดยรอบคอบ รวมท้ังการติดตามดูแลให้มีการปฏิบัติตามค าส่ังนั้นๆ  
  ๕) การประสานงาน (Coordinating) หมายถึง การประสานงานหรือติดต่อ สัมพันธ์กับ
หน่วยงานย่อยหรือต าแหน่งต่างๆ ในองค์กร เพื่อก่อให้เกิดการท างานท่ีมีประสิทธิภาพ ไม่มีการท างาน
ท่ีซ้ าซ้อนหรือขัดแย้งกัน สามารถท างานประสานความกลมกลืนกัน เพื่อวัตถุประสงค์หลักขององค์การ  
  ๖) การรายงาน (Reporting) หมายถึง การเสนอรายงานไปยังผู้บังคับบัญชาหรือยัง
หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องท้ังบนและล่าง เพื่อทราบความก้าวหน้าของงานทุกระยะสะดวกแก่การ
ประสานงานอื่นจะเป็นการสร้างความเข้าใจอันดีร่วมกันตลอดจนเป็นการบ ารุงขวัญไปในตัว  
  ๗) การงบประมาณ (Budgeting) หมายถึง การจัดสรรทรัพยากร หรือการท า
งบประมาณการเงิน วางแผนหรือโครงการในการจ่ายเงิน การบัญชีและการควบคุมดูแลการใช้จ่ายเงิน
โดยรอบคอบและรัดกุม๒  การบริหารงานไม่ว่าจะเป็นรูปแบบผู้น าโครงสร้างระบบราชการและหน้าท่ี
                                                             

 
๑ พระธรรมโกศาจารย์, (ประยูร ธมฺมจิตโต), พุทธวิธีการบริหาร, (กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพ์มหา

จุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๔๙), หน้า ๓-๔. 
 

๒ อารีย์ สวัสด์ิสาลี และคณะ,บทบาทของผู้บริหารฝ่ายทรัพยากรบุคคลในการบริหารผู้มีวุฒิ
สามารถ,(คณะรัฐประศาสนศาสตร์ : สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์, ๒๕๔๘), หน้า ๓๒ 



๑๑ 
 

ของผู้บริหารในองค์การแห่งหนึ่งสามารถน ามาประยุกต์ไปใช้กับองค์การ เรียกว่า วิธีท่ีดีท่ีสุด (one 
best way) อย่างไรก็ตามผู้บริหารในแต่ละองค์การจะเผชิญกับสถานการณ์เฉพาะท่ีมีเอลักษณ์ของ
ตัวเอง ไม่มีหลักสากลใดท่ีสามารถใช้ได้กับทุกป๎ญหาผู้บริหารต้องศึกษาการบริหาร โดยมี
ประสบการณ์จากกรณีศึกษา (case study) จ านวนมาก และวิเคราะห์ว่าวิธีการใดท่ีสามารถใช้ใน
สถานการณ์ใหม่ๆ๓ 

 การบริหารแบบมีส่วนร่วม (Participation Management ) เป็นแนวทางการบริหาร ท่ี
เปิดโอกาสให้พนักงานเข้ามามีส่วนร่วมในการคิด การวางแผน และการตัดสินใจในงานต่างๆ ท่ีเขามี
ส่วนรับผิดชอบอยู่ การมีส่วนร่วมในกิจกรรมขององค์กรใด ท่ีใช้นโยบายการบริหารแบบนี้เป็นการ
แสดงให้พนักงานได้รู้ว่าฝ่ายบริหารเห็นความส าคัญของพนักงาน ท่ีมีต่อความส าเร็จขององค์การ ท า
ให้เกิดความรู้สึกท่ีดี มีความภูมิใจและรับผิดชอบต่องานอย่างเต็มท่ีซึ่งเป็นการจูงใจในการท างานท่ีดีวิธี
หนึ่ง๔ กระบวนการประสานกิจกรรมหรืองานต่างๆ เข้าด้วยกัน ท าให้งานส าเร็จอย่างมีประสิทธิภาพ
และประสิทธิผลภายใต้การด าเนินงานของคนอื่น๕ การขับเคล่ือนงานภายในองค์กรให้เดินไปข้างหน้า
โดยอาศัยผู้อื่นด้วยการเป็นผู้น า (Leadership) การแนะแนว (Guiding) และการกระตุ้น 
(Motivative) ความเพียรของผู้อื่นเพื่อสู่เป้าหมายขององค์กร และยังรวมไปถึงการให้ ก าลังใจ 
(lnspiring) การส่ือสาร (Communicatng) การวางแผน (Planning) และการจัดการ 
(Management)๖ การบริหารงานโดยลักษณะเช่นนี้การบริหารจึงเป็นศาสตร์ (Science) ซึ่งเป็น
ศาสตร์ทางสังคม ท่ีอยู่กลุ่มเดียวกับวิชาจิตวิทยา สังคมวิทยา และรัฐศาสตร์ แต่ถ้าพิจารณาการ
บริหารในลักษณะของการปฏิบัติท่ีต้องอาศัยความรู้ ความสามารถ ประสบการณ์ และทักษะของ
ผู้บริหารแต่ละคนท่ีจะท างานให้บรรลุเป้าหมาย ซึ่งเป็นการประยุกต์เอาความรู้ หลักการและทฤษฎีไป
ปรับใช้ในการปฏิบัติงานเพื่อให้เหมาะสมกับสถานการณ์ และส่ิงแวดล้อมแล้ว ก ารบริหารก็จะมี
ลักษณะเป็นศิลป์ (Arts)๗ เป็นกิจกรรมต่างๆ ท่ีบุคคลต้ังแต่ ๒ คนขึ้นไป ร่วมมือกันด าเนินการ เพื่อให้
บรรลุวัตถุประสงค์อย่างใดอย่างหนึ่ง๘ รวมท้ังเป็นกระบวนการท่ีผู้จัดการใช้ศิลปะและกลยุทธ์ต่างๆ 
ด าเนินกิจการตามข้ันตอนต่างๆ โดยอาศัยความร่วมแรงร่วมใจของสมาชิกในองค์การ การตระหนักถึง 
ความสามารถ ความถนัด ความต้องการและความมุ่งหวังด้านความเจริญก้าวหน้าในการปฏิบัติงาน

                                                             

 ๓ สมยศ นาวีการ, การบริหารตามสถานการณ์, (กรุงเทพมหานคร :  บรรณกิจ, ๒๕๔๕), หน้า ๔๙ 
 ๔ สุพิณ เกชาคุปต์, การจัดการปฏิบัติงาน, (กรุงเทพมหานคร :  โรงพิมพ์มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์, 
๒๕๔๔), หน้า ๙๒-๙๓. 
 ๕ Robbisn, Stephen  P. & Coulter, M., Management, (7 th ed. New Jersey : prentice 
Hall  Intemational, Lnc, 2002), p. 6. 
 

๖ E.N. Chapman, Supervisor Survival Kit, second edition, (California : Science 
Pesearch Associates lnc., 1995), p. 3. 

 ๗ จันทรานี สงวนนาม,เอกสารประกอบการสอนบรรยายหลักสูตรผู้บริหารสถานศึกษาระดับสูง , 
(ม.ท.ป, ๒๕๓๖), หน้า ๔. 

 ๘ นพพงษ์ บุญจิตราดุลย์, การบริหารการศึกษา, (กรุงเทพมหานคร : ภาควิชาบริหารการศึกษา  
คณะครุศาสตร์, ๒๕๒๓), หน้า ๔. 



๑๒ 
 

ของสมาชิกในองค์การควบคู่ไปด้วยองค์การจึงจะสัมฤทธิผลตามเป้าหมายท่ีก าหนดไว้๙ ซึ่งอาจจะเป็น
การกระท าหรือกระบวนการทุกอย่างท่ีต้องการท าให้นโยบายและวิธีการมีประสิทธิผล๑๐ การน าเอา
การตัดสินใจและน านโยบายไปปฏิบัติส่วนการบริหารรัฐกิจนั้นหมายถึงเกี่ยวข้องกับการน าเอา
นโยบายสาธารณะไปปฏิบัติ๑๑ กระบวนการส่ังการและควบคุมกิจกรรมของสมาชิกในองค์การรูปนัย 
เพื่อวัตถุประสงค์ในการท าให้เป้าหมายและจุดมุ่งหมายของสถาบันส าเร็จผล๑๒ เป็นท้ังภาระหน้าท่ีของ
ผู้น าของกลุ่ม ซึ่งจะต้องจัดการให้ทรัพยากรท้ังท่ีเป็นตัวคน และวัตถุสามารถประสานเข้าด้วยกัน เพื่อ
ร่วมกันท างานเป็นองค์กรท่ีมีประสิทธิภาพได้ และขณะเดียวกันจะต้องจัดการน าองค์การให้สัมพันธ์
กับสภาพแวดล้อมภายนอกได้อย่างดีท่ีสุด๑๓ การด าเนินงานตามล าดับขั้นอันประกอบด้วยการวางแผน 
(Planning) การจัดองค์การ (Organizing) การอ านวยการ (Actuating) และการควบคุม (Controlling) 
เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์โดยอาศัยคนและทรัพยากรอื่น๑๔ ภายในองค์การซึ่งมีล าดับการท างานเป็น
ขั้นตอน มีกลุ่มบุคคลเป็นกลไกส าคัญในการบริหารงาน มีเงินทุน เครื่องจักร และวัสดุครุภัณฑ์ต่างๆ 
เป็นองค์ประกอบด้วย๑๕ 
  จากการรวบรวมพอสรุปได้ว่า การบริหารจัดการ หมายถึง เป็นหัวใจส าคัญในการ
ด าเนินกิจกรรมต่างๆ ขององค์การดังนั้นจึงต้องศึกษาทฤษฎีการบริหารเพื่อท่ีจะน าไปวิเคราะห์และ
ขับเคล่ือนงานภายในองค์กรให้เดินไปข้างหน้าโดยอาศัยผู้อื่นด้วยการเป็นผู้น า เป็นกระบวนการทาง
สังคมท่ีผู้บริหารใช้ในการตัดสินใจ เพื่อเป็นแนวทางในการบริหารองค์กร และมีแนวทางการบริหาร ท่ี
เปิดโอกาสให้พนักงานเข้ามามีส่วนร่วมในการคิด การวางแผน และการตัดสินใจในงานต่างๆให้บรรลุ
วัตถุประสงค์ตามนโยบายท่ีก าหนด ก่อให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุดต่อองค์กร 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

                                                             

 ๙ พยอม วงศ์สารศรี, องค์การและการจัดการ, (กรุงเทพมหานคร : พรานนกการพิมพ์, ๒๕๔๒), 
หน้า ๓๖. 

 ๑๐ ชาญชัย อาจิณสมาจาร, การบริหารการศึกษา, (กรุงเทพมหานคร : การศาสนา, ๒๕๒๗), หน้า ๗. 
 ๑๑ ตินปรัชญพฤทธ์ิ, ศัพท์รัฐประศาสนศาสตร์, (กรุงเทพมหานคร : จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 

๒๕๓๕), หน้า ๘. 
 ๑๒ ชาญชัย อาจิณสมาจาร, ศัพท์การบริหารการศึกษา, (กรุงเทพมหานคร : ไทยวัฒนาพานิช, 

๒๕๔๐), หน้า ๑๑. 
 ๑๓ ธงชัย สันติวงษ์, องค์การและการบริหาร, พิมพ์ครั้งที่ ๙, (กรุงเทพมหานคร : ไทยวัฒนาพานิช, 

๒๕๓๗), หน้า ๒๖. 
 ๑๔ ธนจรส พูนสิทธ์ิ, การจัดการองค์การและการบริหาร, (กรุงเทพมหานคร : สหธรรมิก, ๒๕๔๑), 

หน้า ๒๐. 
 ๑๕ ธีรวุฒิ บุญยโสภณ และวีระพงษ์ เฉลิมจิระรัตน์, องค์การและการจัดการ, (กรุงเทพมหานคร : 

อักษรปริทรรศน์, ๒๕๓๔), หน้า ๒๐. 



๑๓ 
 

 
นักวิชาการหรือแหล่งข้อมูล แนวคิดหลัก 

พระธรรมโกศาจารย์ (ประยูร 
ธมฺมจิตโต), 
(๒๕๔๙, หน้า ๓-๔) 

การบริหารเป็นวิธีการท าให้งานส าเร็จโดยอาศัยผู้อื่น 

อารีย์ สวัสด์ิสาลีและคณะ
(๒๕๔๘, หน้า ๓๒) 
 

ภารกิจส าคัญในการบริหารมี ๗ ประการ คือ การวางแผน การ
จัดการองค์การ การจัดคนเข้าท างาน การส่ังการ การประสานงาน 
การรายงาน การงบประมาณ 

สมยศ นาวีการ,  
(๒๕๔๕, หน้า ๔๙) 

การบริหารงานไม่ว่าจะเป็นรูปแบบผู้น าโครงสร้างระบบราชการ
และหน้าท่ีของผู้บริหารในองค์การแห่งหนึ่งสามารถน ามาประยุกต์
ไปใช้กับองค์การ เรียกว่า วิธีท่ีดีท่ีสุด (one best way) 

สุพิณ เกชาคุปต์,  
(๒๕๔๔, หน้า ๙๒-๙๓) 

เปิดโอกาสให้พนักงานเข้ามามีส่วนร่วมในการคิด การวางแผน 
และการตัดสินใจในงานต่างๆ 

Robbins & Coulter  
(รอบบินส์ และคูลเตอร์), 
(2002, p. 6.) 

กระบวนการประสานกิจกรรมหรืองานต่างๆ เข้าด้วยกัน ท าให้งาน
ส าเร็จอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลภายใต้การด าเนินงาน
ของคนอื่น 

Chapman (แชมป์ แมน), 
(1995, p. 3.) 

การขับเคล่ือนงานภายในองค์กรให้เดินไปข้างหน้าโดยอาศัยผู้อื่น
ด้วยการเป็นผู้น า (Leadership) 

จันทรานี สงวนนาม, 
(๒๕๓๖, หน้า ๔) 

การบริหาร ในลักษณะของการปฏิบั ติ ท่ี ต้องอาศัยความรู้ 
ความสามารถ ประสบการณ์ และทักษะของผู้บริหารแต่ละคนท่ีจะ
ท างานให้บรรลุเป้าหมาย 

นพพงษ์ บุญจิตราดุลย์,
(๒๕๒๓, หน้า ๔) 

กิจกรรมต่างๆ ท่ีบุคคลต้ังแต่ ๒ คนขึ้นไป ร่วมมือกันด าเนินการ 
เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์อย่างใดอย่างหนึ่ง 

พยอม วงศ์สารศรี, 
(๒๕๔๒, หน้า ๓๖) 

กระบวนการท่ีผู้จัดการใช้ศิลปะและกลยุทธ์ต่างๆ ด าเนินกิจการ
ตามขั้นตอนต่างๆ โดยอาศัยความร่วมแรงร่วมใจของสมาชิกใน
องค์การ การตระหนักถึง ความสามารถ ความถนัด ความต้องการ
และความมุ่งหวัง 

ชาญชัย อาจิณสมาจาร,(๒๕๒๗, 
หน้า ๗) 

การกระท าหรือกระบวนการทุกอย่างท่ีต้องการท าให้นโยบายและ
วิธีการมีประสิทธิผล 

ติน ปรัชญพฤทธิ์, 
(๒๕๓๕, หน้า ๘) 

การน าเอาการตัดสินใจและน านโยบายไปปฏิบัติ 

ชาญชัย อาจิณสมาจาร,
(๒๕๔๐, หน้า ๑๑.) 

กระบวนการส่ังการและควบคุมกิจกรรมของสมาชิกในองค์การรูป
นัย เพื่อวัตถุประสงค์ในการท าให้เป้าหมายและจุดมุ่งหมาย 

ธงชัย สันติวงษ์, 
(๒๕๓๗, หน้า ๒๖) 

ภาระหน้าท่ีของผู้น าของกลุ่ม ซึ่งจะต้องจัดการให้ทรัพยากรท้ังท่ี
เป็นตัวคน และวัตถุสามารถประสานเข้าด้วยกัน 

ตารางที่ ๒.๑.๑ : สรุปความหมายของการบริการจัดการ 
 (



๑๔ 
 

นักวิชาการหรือแหล่งข้อมูล แนวคิดหลัก 

ธนจรส พูนสิทธิ์, 
(๒๕๔๑, หน้า ๒๐) 

การวางแผน (Planning)การจัดองค์การ (Organizing) การอ านวยการ 
(Actuating) และการควบคุม (Controlling) เพื่ อให้บรรลุ
วัตถุประสงค์ 

ธีรวุฒิ บุญยโสภณ และวีระ
พงษ์ เฉลิมจิระรัตน์, (๒๕๓๔), 
หน้า ๒๐) 

การท างานเป็นขั้นตอน มีกลุ่มบุคคลเป็นกลไกส าคัญในการ
บริหารงาน มีเงินทุน เครื่องจักร และวัสดุครุภัณฑ์ต่างๆ 

นพพงษ์ บุญจิตราดุลย์,
(๒๕๒๓), หน้า ๓. 

การบริหารจะมีลักษณะของกิจกรรมต่างๆ ท่ีบุคคลต้ังแต่ ๒ คนขึ้น
ไป ร่วมมือกันด าเนินการ เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ 

พิทยา บวรวัฒนา, 
(๒๕๔๖, หน้า ๒) 

การน าเอากฎหมายและนโยบายต่างๆไปปฏิบัติให้เกิดผล 

มัลลิกา ต้นสอน, 
(๒๕๔๔, หน้า ๑๐) 

การก าหนดแนวทางหรือนโยบายการส่ังการการอ านวยการการ
สนับสนุนและการตรวจสอบ 

วิโรจน์ สารรัตนะ, 
(๒๕๔๒, หน้า ๑) 

การจัดการองค์การ การวางแผน การติดตาม และการควบคุม 
การด าเนินงานให้บรรลุเป้าหมายหรือวัตถุประสงค์ท่ีก าหนดไว้โดย 

สุธี สุทธิสมบูรณ์, 
(๒๕๓๖, หน้า ๑๒) 

อาศัยป๎จจัยต่างๆอันได้แก่คน (Man) เงิน (Money) วัสดุส่ิงของ 
(Material) และวิธีการปฏิบัติงาน (Method) 

 
  ๒.๑.๒  แนวคิดเก่ียวกับการบริหารจัดการ 
  แนวคิดเกี่ยวกับการบริหารจัดการ ซึ่งเป็นแนวคิดการบริหารจัดการแบบด้ังเดิม 
(Classical Management Approach) อันเป็นทัศนะการบริหารโดยมุ่งท่ีประสิทธิภาพองค์การซึ่งจะ
เพิ่มความส าเร็จ๑๖  หรือเป็นทฤษฎีการบริหารจัดการท่ีมุ่งองค์การโดยส่วนรวมตลอดจนวิธีการ 
ปรับปรุงประสิทธิภาพและประสิทธิผล หลักส าคัญของแนวคิดนี้มี ๒ ประเด็น คือ มุ่งประสิทธิภาพ 
(Efficiency) หมายถึง ความสามารถในการผลิตผลลัพธ์ท่ีต้องการด้วยใช้ต้นทุนส าหรับทรัพยากร
ต่ าสุด และมุ่งประสิทธิผล (Effectiveness) หมายถึง ความสามารถขององค์การในการสร้างให้บรรลุ
วัตถุประสงค์หรือจุดมุ่งหมายท่ีก าหนดไว้ ซึ่งในบางครั้งไม่ได้ค านึงถึงปริมาณของทรัพยากรท่ีใช้ใน
กระบวนการบริหารจัดการ ซึ่งแนวคิดแบบด้ังเดิมนี้ประกอบไปด้วยการบริหารในแบบต่างๆ ดังนี้ ๑๗ 
  ๑) การบริหารจัดการแบบวิทยาศาสตร์ ( Scientific Management) เป็นทัศนะการ
จัดการซึ่งจะเกี่ยวข้องกับการพัฒนาความรู้ (ศาสตร์) โดยใช้หลักเหตุผลทางวิทยาศาสตร์เพื่อปรับปรุง
ประสิทธิภาพในการท างานของบุคลากรความเช่ียวชาญในการท างานและการผลิตจ านวนมาก ซึ่ง
ประกอบด้วย กฎของการเคล่ือนไหวและเครื่องมือการท างานท่ีมีมาตรฐาน การคัดเลือกและการ
                                                             

 ๑๖ Certo, Samuetl C., Modern Management, (8th ed), (New Jersey : Prentice-Hill, 
2000), p.550 
 ๑๗ Schemerhorn, John R., Management, (8th ed), (New York : John Wiley & Sons, 
2005), p. 8. 

ตารางที่ ๒.๑.๑ : สรุปความหมายของการบริการจัดการ (ต่อ) 
 (



๑๕ 
 

ฝึกอบรมอย่างระวัดระวัง และการให้การสนับสนุนการบังคับบัญชาแรงงานท่ีเหมาะสม  การบริหาร
จัดการแบบวิทยาศาสตร์ ถือว่าเป็นการบริหารการจัดการแบบด้ังเดิม (Classical Management) ผู้ท่ี
เกี่ยวข้องกับแนวคิดนี้ได้แก่ เฟรคเดอร์ริค, เฮนรี่ และลิเลียน (Frederick W.Taylor Henry Ganntt 
Frank and Lillian Gibreth & Harrington Emerson)    
  ๒) การบริหารจัดการแบบระบบราชการ (Bureaucracy) เป็นรูปแบบองค์การท่ีใช้หลัก
เหตุผล (logic) และประสิทธิภาพ (Efficient) โดยยึดอ านาจหน้าท่ีตามกฎระเบียบ (Order) 
ตรรกวิทยา (เหตุผล) และอ านาจหน้าท่ีตามกฎหมาย ( legitmate Authority) หรือเป็นรูปแบบ
องค์การในอุดมคติ ซึ่งก าหนดโดยนักสังคมวิทยาชาวเยอรมัน  แม็ก เวปเปอร์ (Max Weber)  
  ๓) การบริหารจัดการเชิงพฤติกรรมศาสตร์ (Behavioral Management Approach) 
เป็นทัศนะการบริหารท่ีมุ่งท่ีการเพิ่มความส าเร็จในองค์การโดยมุ่งท่ีบุคคลภายในองค์การ หรือเป็น
ทัศนะความเป็นผู้น าซึ่งระบุถึงส่ิงท่ีดีผู้น าควรท าและส่ิงดีท่ีผู้น าควรท าส่ิงท่ีผู้น าควรเล่ียง๑๘ หรือเป็น
แนวคิดด้านการบริหารจัดการ ซึ่งมุ่งท่ีลักษณะและผลกระทบของแต่ละบุคคล และพฤติกรรมกลุ่มใน
องค์การ        
  ๔) การบริหารจัดการเชิงปริมาณ (The Quantitative Management Approach) 
เป็นแนวคิดการบริหารจัดการซึ่งน าเทคนิคทางคณิตศาสตร์ เครื่องมือสถิติ และข้อมูลเพื่อช่วยในการ
แก้ป๎ญหาการบริหารจัดการ การศึกษาเรื่องนี้มีมีความเช่ือเกี่ยวกับการบริหารจัดการ การศึกษาเรื่องนี้
มีความเช่ือเกี่ยวกับการบริหารจัดการแบบวิทยาศาสตร์ในการวัดและการใช้สูตรคณิต ศาสตร์เพื่อการ
แก้ป๎ญหาต่างๆ ตัวอย่างเช่น ผู้บริหารฝ่ายอุตสาหกรรมใช้เทคนิคในการบริหารจัดการเพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพในการผลิตการพัฒนาตลาดในอุตสาหกรรมต่างๆ เช่น อุตสาหรรมเหล็ก การทอผ้า 
การค้าปลีกการขนส่ง การดูแลรักษาสุขภาพ ฯลฯ    
  ๕) องค์การแห่งการเรียนรู้ (Learning Organization) องค์การซึ่งปฏิบัติการอย่างดีใน
การริ เริ่มสร้างสรรค์ (Creating) การไ ด้มาหรือครอบครอง (Acquiring) และการถ่ายทอด 
(Transferring) ความรู้และการปรับพฤติกรรมเพื่อตอบสนองต่อความรู้ใหม่ๆ (New Knowledge) 
องค์การการเรียนรู้จะเน้นการแก้ไขป๎ญหาอย่างเป็นระบบ การทดลองแนวความคิดใหม่ๆ การเรียนรู้
จากประสบการณ์และข้อมูลในอดีตการเรียนรู้จากประสบการณ์ของคนอื่น และการโอนถ่ายความรู้
อย่างรวดเร็วผ่านองค์การผู้บริหารจึงต้องพยายามสร้างองค์การการเรียนรู้ สร้างสภาพแวดล้อมท่ี
ส่งเสริมเรียนรู้ และสนับสนุนการแลกเปล่ียนข้อมูลข่าวสารระหว่างสมาชิกท้ังหลายขององค์การดังนั้น 
ป๎จจัยท่ีส าคัญส าหรับองค์การการเรียนรู้มี  ๕ ประการ คือ การคิดอย่างเป็นระบบ (Systems 
Thinking) การมีวิสัยทัศน์ร่วมกัน (Shared Vision) ความท้าทายของโมเดลระดับความสามารถของ
สมอง (Challenging of Mental Models) .ในการแก้ป๎ญหาการเรียนรู้เป็นจริง (Team learning) 
และความเช่ียวชาญส่วนตัว (Personal Mastery) 
 อย่างไรก็ตามผู้บริหารในยุคป๎จจุบันได้รับผลกระทบจากการเปล่ียนแปลงของป๎จจัย
ต่างๆ อย่างต่ า ๔ ประการ คือ  

                                                             

 
๑๘ Bateman, Thomas S. & Scott A. Snell, Management: Building Competitive 

Advantage, (4thed), (Bostson: Lrwin McGraw-Hill, 1999), p. 1. 



๑๖ 
 

   ๑) การเป็นโลกไร้พรมแดนหรือโลกาภิวัฒน์ (Globalization)  
  ๒) การขยายตัวเพิ่มขึ้นของผู้หญิงท่ีเข้ามาเป็นผู้บริหาร   
  ๓) ความจ าเป็นของการรักษาทักษะให้มีความทันสมัยอยู่ตลอดเวลาความสามรถในการ
ปรับตัวที่เกิด       
  ๔) การเคล่ือนไหวระหว่างงานกับองค์การท าให้ผู้บริหารของทุกองค์การจ าเป็นต้องมี
การปรับเปล่ียนอย่างรวดเร็วตามการเปล่ียนแปลงของโลกท่ีก าลังเกิดขึ้น ดังนั้น การศึกษาและการ
แสวงหาความรู้เกี่ยวกับการบริหารจัดการของผู้บริหารและการเพิ่มทักษะในการปฏิบัติงานของ
บุคลากรในองค์การต่างๆ จึงมีความส าคัญเพิ่มมากขึ้น๑๙    
  การบริหาร (Administration) หมายถึง ศิลปะของการท างานให้ส าเร็จได้ โดยใช้บุคคล
อื่นให้เป็นผู้กระท า ส่วนอีกความหมายหนึ่งคือ กระบวนการวางแผน การจัดองค์การ การส่ังการ และ
การควบคุมก าลังความพยายามของสมาชิกในองค์กร และใช้ทรัพยากรอื่นๆ เพื่อความส าเร็จของ
เป้าหมายขององค์การท่ีได้ก าหนดไว้ นั่นคือ ในการบริหารนั้น จะต้องมีการวางแผนการจัดองค์การ 
การน าและการควบคุม เข้ามาเกี่ยวข้องด้วยเสมอ และงานจึงจะด าเนินไปได้อย่างราบรื่นเรียบร้อย 
และกระบวนการจ่างๆ เหล่านี้ ล้วนเกี่ยวข้องสัมพันธ์กันอย่างใกล้ชิดเสมอ  
  ส่วนค าว่า “การจัดการ” (Management) นั้น หมายถึง การะบวนการของการเข้าถึง
เป้าประสงค์ขององค์การอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ด้วยการวางแผนการน าการจัดองค์การ
และควบคุมทรัพยากรมนุษย์ เงินทอง และทรัพยากรด้านข่าวสารข้อมูลดังนั้น “การบริหาร” ตาม
ความหมายโดยท่ัวไปแล้วนั้นจึง หมายถึง การปกครองบังคับบัญชา การดูแลรักษาหมู่คณะ การ
ด าเนินกิจกรรม และการจัดการทรัพย์สินต่างๆ ของหมู่คณะหรือองค์การระดับต่างๆ ให้ส าเร็จลุล่วงไป
ตามวัตถุประสงค์และนโยบายของหมู่คณะหรือขององค์การนั้นๆด้วยดี มีประสิทธิภาพประสิทธิผลอัน
สูงสุด๒๐        
  การบริหารนั้นจัดเป็นท้ังศาสตร์และศิลปะในการท างานโดยใช้คนอื่น เป็นความถนัด
หรือทักษะส่วนบุคคลอันได้แก่ การวางแผน การจัดองค์กร การส่ังการและการควบคุมรวมถึงการใช้
ทรัพย์อื่นๆ เพื่อความส าเร็จขององค์กรตามท่ีก าหนดไว้ ส่วนการจัดการนั้นเป็นแนวทางหรือวิธีการท่ี
ผู้บริหารใช้ในการปฏิบัติหน้าท่ีให้องค์กรบรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายขององค์การท่ีก าหนดไว้ตาม
ขั้นตอนแหละหลักเกณฑ์ทางวิทยาศาสตร์อย่างมีระบบ๒๑  และเมื่อมองความหมายของการบริหาร
จัดการ ในด้านศักยภาพการบริหารจัดการ สามมารถแบ่งออกเป็น ๒ ด้าน ได้แก่  
  ๑) ศักยภาพของระบบสนับสนุนการบริหารจัดการและศักยภาพในการบริหารจัดการ
ของผู้บริหาร โดยศักยภาพของระบบสนับสนุนการบริหารจัดการประเมินได้ จากความเข้มแข็งของ 8 
องค์ประกอบทางการบริหาร ซึ่งได้แก่ (๑) การวางแผน (๒) การฝึกอบรม (๓) การนิเทศงาน (๔)การ

                                                             

 
๑๙  ชาญชัย เจนครองธรรม, หลักและทฤษฎีการบริหาร, (กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพ์สยามรัตน

ฟิล์ม, ๒๕๔๕), หน้า ๓๙๕-๔๑๔ 
 ๒๐ ปราชญา กล้ าผจัญ และสมศัก ด์ิ  ค ง เที่ ยง ,หลักและทฤษฎีการบริหารการศึกษา , 
(กรุงเทพมหานคร: มหาวิทยาลัยรามค าแหง, ๒๕๔๕), หน้า ๑๒. 
 ๒๑ ประพันธ์ สุริหาร, ศัพท์เทคนิคทางการบริหาร, (ภาควิชาบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ : 
มหาวิทยาลัยขอนแก่น, ๒๕๔๗), หน้า ๑๘. 



๑๗ 
 

บริหารงานบุคคล (๕) ความพร้อมของชุมชน (๖) การบริหารวัสดุ ครุภัณฑ์ (๗) การบริหารระบบ
สารสนเทศ และ (๘) การเตรียมความพร้อมของชุมชน    
  ๒) ศักยภาพของผู้บริหาร ประเมินได้จากความสามารถของผู้บริหารใน ๖ ด้าน ซึ่งได้แก่ 
(๑) ความสามารถในการจัดหาและระดมทรัพยากรเข้าสู่การบริหารจัดการ (๒)ความสามารถในการ
ควบคุมพฤติกรรมของสมาชิกให้อยู่ในกรอบ (๓) ความสามารถในการจัดสรรและแบ่งป๎นทรัพยากร 
(๔) ความสามรถในการบริหารจัดการขวัญและก าลังใจ (๕) ความสารถในการบริหารจัดการท่ี
ตอบสนองความต้องการของประชาชน และ (๖) ความสามารถในการบริหรจัดการพัฒนาท่ีเบ็ดเสร็จ
ครบวงจร๒๒       
  ในการพัฒนาศักยภาพทางการบริหารจัดการ ท่ีเริ่มต้นต้ังแต่การคัดเลือกบุคคลเข้ามา
ปฏิบัติงานในองค์การ ซึ่งต้องมีเกณฑ์เพื่อคัดเลือกท่ีมีคุณสมบัติท่ีเหมาะสมพร้อมท่ีจะแสดงบทบาทใน
ชุมชนหรือสังคมและมีภาวะแวดล้อมท่ีมีผลกระทบต่อองค์การ กล่าวคือ จ าเป็นจะต้องพิจารณาต้ังแต่
ภาวะเศรษฐกิจ สังคมเทคโนโลยี ตลอดจนพิจารณาถึงการมีระบบและโครงสร้างภายใต้กฎหมายและ
มีระเบียบท่ีจะต้องยึดเป็นแนวทางปฏิบัติ และยังรวมถึงการพิจารณาสัมพันธภาพของกลุ่มหรือบุคคล
ภายในองค์การ ท้ังหมดนี้มีผลกระทบต่อการท าให้องค์การมีประสิทธิผลและเป็นจุดผลักดันให้องค์การ
สามารถบริหารจัดการให้มีศักยภาพท่ีดีได้๒๓    
  ความหมายของ การบริหารจัดการ (Management Administration) การบริหารการ
พัฒนา (Development Administration) และแม้กระท้ังการบริหารการบริการ (Service 
Administration)แต่ละค ามีความหมายคล้ายคลึงกันหรือใกล้เคียงกัน ท่ี เห็นได้อย่างชัดเจนมีอย่าง
น้อย ๓ ส่วน คือ ๑) ล้วนเป็นแนวทางหรือวิธีการบริหารงานภาครัฐท่ีหน่วยงานของรัฐ และ/หรือ
เจ้าหน้าท่ีของรัฐ น ามาใช้ในการปฏิบัติราชการเพื่อช่วยเพิ่มประสิทธิภาพในการบริหารราชการ ๒) มี
กระบวนการบริหารงานท่ีประกอบด้วย ๓ ขั้นตอน คือ ความคิด (Thinking) หรือการวางแผน 
(Planning) การด าเนินงาน (Acting) และการประเมินผล (Evaluating) ๓) มีจุดมุ่งหมายปลายทาง 
คือ การพัฒนาประเทศไปในทิศทางท่ีท าให้ประชาชนมีคุณภาพชีวิตท่ีดีขั้น รวมท้ังประเทศชาติมีความ
เจริญก้าวหน้าและมั่นคงเพิ่มขึ้น ส าหรับส่วนท่ีแตกต่างกันคือแต่ละค ามีจุดเน้นต่างกัน กล่าวคือ การ
บริหารจัดการเน้นเรื่องการน าแนวคิดการจัดการของภาคเอกชนเข้ามาใช้ในการบริหารราชการ เช่น 
การมุ่งหวังผลก าไร การแข่งขัน ความรวดเร็ว การตลาด การประชาสัมพันธ์ การจูงใจด้วยค่าตอบแทน 
การลดพิธีการ เป็นต้นในขณะท่ีการบริหารการพัฒนาให้ความส าคัญเรื่องการบริหารรวมทั้งการพัฒนา
นโยบาย แผนงานโครงการ (Policy , Program , Project) หรือกิจกรรมของหน่วยงานของรัฐ ส่วน
การบริหารการบริการเน้นเรื่องการอ านวยความสะดวกและการให้บริการแก่ประชาชน๒๔ 
  ในด้านความส าคัญของการบริหาร สามารถแยกเป็นประเด็นต่างๆ ได้ ดังนี้  

                                                             

 
๒๒ พีรสิทธ์ิ ค านวณศิลปะ และศุภวัฒนากร วงศธนวส, การพัฒนาศักยภาพการบริหารจัดการ 

องค์การบริหารส่วนต าบลในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ, (ขอนแก่น: โรงพิมพ์พระธรรมขันต์, ๒๕๔๖). หน้า ๖๑. 
 ๒๓ Charles Handy] Understanding Organization,(England: Glays Ltd, 1993), p. 5. 
 ๒๔ วิรัช วิรัชนิภาวรรณ, การบริหารจัดการและการบริหารการพัฒนาขององค์กรตามรัฐธรรมนูญ
และหน่วยงานของรัฐ, (กรุงเทพมหานคร: ส านักพิมพ์นิติธรรม, ๒๕๔๘), หน้า ๕. 



๑๘ 
 

   ๑) การบริหารได้เจริญเติบโตควบคู่มากับการด ารงชีวิตของมนุษย์ และเป็นส่ิงท่ีช่วยให้
มนุษย์ด ารงชีวิตอยู่ร่วมกันได้อย่างผาสุก   

   ๒) จ านวนประชากรท่ีเพิ่มข้ึนอย่าง รวดเร็ว เป็นผลให้องค์การต่างๆ ต้องขยายงานด้าน
การบริหารให้กว้างขวางยิ่งขึ้น  

   ๓) การบริหารเป็นเครื่องบ่งช้ีให้ทราบถึงความเจริญก้าวหน้าของสังคม ความก้าวหน้า
ด้านวิทยาการต่างๆ ท าให้การบริหารเกิดการเปล่ียนแปลงและก้าวหน้ารวดเร็วยิ่งขึ้น  

   ๔) การบริหารเป็นมรรคาวิถีท่ีส าคัญในอันท่ีจะน าสังคมและประเทศไปสู่ความ
เจริญก้าวหน้า                                                                                                        
  ๕) การบริหารจะช่วยช้ีให้ทราบถึงแนวโน้มท้ังในด้านความเจริญและความเส่ือมของ
สังคมในอนาคต  

   ๖) การบริหารมีลักษณะเป็นการท างานร่วมกันของกลุ่มบุคคลในองค์การ ฉะนั้น
ความส าเร็จของการบริหารจึงขึ้นอยู่กับป๎จจัยสภาพแวดล้อมทางสังคมและวัฒนธรรมทางการเมือง  

   ๗) การบริหารมีลักษณะต้องใช้การวินิจฉัยส่ังการเป็นเครื่องมือ ซึ่งนักบริหารต้อง
ค านึงถึงป๎จจัยแวดล้อมต่างๆ และการวินิจฉัยส่ังการเป็นเครื่องแสดงให้ทราบถึงความสามารถของนัก
บริหาร และความเจริญเติบโตของการบริหาร         

   ๘) ชีวิตประจ าวันของมนุษย์ไม่ว่าในครอบครัวหรือในองค์การย่อมมีส่วนเกี่ยวพันในการ
บริหารอยู่เสมอ ดังนี้ การบริหารจึงเป็นเรื่องน่าสนใจและจ าเป็นต่อการด ารงชีวิตอย่างฉลาด   

   ๙) การบริหารกับการเมืองเป็นส่ิงคู่กันไม่อาจแยกจากกันได้โดยเด็ดขาด ดังท่ีกล่าวกัน
ว่าการเมืองกับการบริหารนั้น เปรียบเสมือนคนละด้านของเหรียญอันเดียวกัน๒๕   

   การบริหารจัดการ คือกระบวนการทางสังคม ซึ่งพิจารณาได้เป็น ๓ ทาง คือ  
   ๑) ทางโครงสร้าง เป็นความสัมพันธ์ระหว่างผู้บังคับบัญชาและผู้ใต้บังคับบัญชา

ตามล าดับข้ันตอนของสายบังคับบัญชา  
   ๒) ทางหน้าท่ี เป็นขั้นตอนของหน่วยงานท่ีระบุหน้าท่ี บทบาท ความรับผิดชอบและ

เครื่องอ านวยความสะดวกต่างๆ เพื่อให้ส าเร็จตามเป้าหมาย  
   ๓) ทางการปฏิบัติ เป็นกระบวนการบริหารด าเนินการในสถานการณ์ท่ีบุคคลต่อบุคคล

ก าลังมีปฏิสัมพันธ์ หรือร่วมท าปฏิกิริยาเกี่ยวข้องซึ่งกันและกัน๒๖  ท้ังนี้ในการบริหารจัดการในแง่ของ
การเสริมสร้างสังคมไทยไปสู่สังคมท่ีปลอดจากการละเมิดสิทธิมนุษยชนและศักด์ิศรีความเป็นมนุษย์ 
ตลอดจนเป็นสังคมท่ีมีวัฒนธรรมและวิถีชีวิตสิทธิมนุษยชนและสุจริตชน ส่ิงท่ีส าคัญอีกประการหนึ่ง
คือ กระบวนการในการไปถึงเป้าหมาย ซึ่งต้องการอาศัยการเสริมสร้างความรู้ ความเข้าใจ สร้างความ
ตระหนักและความส านึกในการเข้ามามีส่วนร่วมในการพัฒนา และการยกระดับสังคมไทยของ
ประชาชนและภาคส่วนท่ีเกี่ยวข้อง ซึ่งต้องมีการทุ่มเทท้ังแรงกายและแรงใจอย่างจริงจังและต่อเนื่อง 
แม้จะมีข้อจ ากัดในด้านต่างๆ เช่น งบประมาณ บุคลากร แต่หากว่าเราได้มองข้ามหรือก้าวผ่านและมี
                                                             

 
๒๕ สมศักด์ิ คงเที่ยง, หลักการบริหารการศึกษา, (กรุงเทพมหานคร: ส านักพิมพ์มหาวิทยาลัย

รามค าแหง, ๒๕๔๕), หน้า ๕๖. 
 ๒๖ วัชรี บูรณสิงห์, การบริหารหลักสูตร, พิมพ์ครั้งที่ ๒, (กรุงเทพมหานคร: ส านักพิมพ์มหาวิทยาลัย
รามค าแหง, ๒๕๔๓), หน้า ๙. 



๑๙ 
 

ความเช่ือว่าส่ิงดีท่ีได้กระท าต่อสังคมไทยนั้น จะน ามาซึ่งการร่วมแรงร่วมใจของทุกๆ คนในสังคมไทย 
ก็จะเป็นแรงบันดาลใจและกระบวนทัศน์ท่ีปราศจากส่ิงใดมาฉุดรั้งในอุดมการณ์ในการสร้างสรรค์ส่ิงท่ี
งามให้เกิดข้ึนในสังคม๒๗ ในด้านกระบวนการบริหารจัดการนั้น ควรมีองค์ประกอบดังต่อไปนี้  
  ๑) การวางแผน คือ การสร้างความมั่นใจ ซึ่งจะให้แน่ใจได้ว่าการใช้ทรัพยากรเพื่อ
ท างานจะไม่ผิดพลาด เสียหาย และลดการเส่ียงภัย แผนงานเปรียบเสมือนแผนท่ีและเข็มทิศช่วยน า
ทาง การวางแผนจะเป็นงานบริหารประการแรกท่ีต้องท า และจะครอบคลุมถึงงานต่างๆ ทุกอย่างท่ี
จะต้องมีการน ามาพิจารณาจากพื้นฐานข้อเท็จจริงท่ีเป็นอยู่  

 ๒) การจัดองค์การ คือหน้าท่ีหรืองานท่ีเกี่ยวข้องกับการจัดระบบเพื่อให้ส่ิงของและ 
บุคคลผู้เข้ามาอยู่ในองค์การสามารถท างานเกี่ยวข้องสัมพันธ์กันอย่างมีประสิทธิภาพ และเพื่อ 
ประโยชน์ต่องานท่ีมีการประสานกันท าเป็นทีมให้บรรลุวัตถุประสงค์  

   ๓) การจัดคนเข้าท างาน คือการเลือกเฟ้นและจัดคนท่ีมีความรู้ความสามารถต่างกันให้
ลงท างานในต าแหน่งท่ียากง่ายต่างกันอย่างเหมาะสม  

   ๔) การส่ังการคือการขอความร่วมมือโดยใช้เหตุผลข้าว่าการมีส่วนร่วมและให้คนผู้ท า 
งานรู้จักรับผิดชอบ ควบคุมตนเองเพื่อให้บรรยากาศการบริหารงานมีความราบรื่น  

  ๕) การประสาน คือ การสามารถจูงใจให้คนปฏิบัติงานได้ดีโดยใช้การติดต่อส่ือสารสอง
ทาง ท้ังไปและกลับ  

   ๖) การควบคุม คือการติดตามความก้าวหน้าของงานเพื่อเปรียบเทียบกับแผนงาน  
   ๗) การประเมินผลและการรายงาน คือผลจากการปฏิบัติหน้าท่ีท่ีปรากฏออกมาในสอง

ลักษณะคือ การมีประสิทธิผลหรือการท างานสามารถบรรลุตามเป้าหมายท่ีวางไว้ และการมี
ประสิทธิภาพคือสามารถท างานได้คุณค่าหรือผลประโยชน์ตอบแทนกลับมามากกว่าต้นทุนเสมอ๒๘   
จากแนวคิดเกี่ยวกับการบริหารจัดการดังกล่าวมาสรุปได้ว่า การบริหารจัดการเป็น กระบวนการทาง
สังคมของบุคคลต้ังแต่  ๒ คนขึ้นไปร่วมกันท ากิจกรรรมหนึ่งให้บรรลุผลตามเป้าหมายท่ีก าหนด โดย
อาศัยกระบวนการและทรัพยากรท่ีมีอยู่ คือ เงิน วัสดุ อุปกรณ์ อย่างเหมาะสมการบริหารจัดการนั้น
ต้องใช้ท้ัง “ศาสตร์” และ “ศิลป”์ ในการด าเนินการ เพื่อให้เกิดความร่วมมือร่วมใจจากผู้ร่วมงาน อัน
จะบรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมายวัตถุประสงค์ขององค์กร การบริหารจัดการมีองค์ประกอบแหละ
หลักการการด าเนินงานมากมาย ซึ่งเป็นหน้าท่ีส าคัญท่ีผู้บริหารจ าเป็นต้องทราบและน ามาใช้ประกอบ
ในการตัดสินใจการด าเนินงานในองค์กรของตน เพื่อให้เกิดความเหมาะสมและประโยชน์สูงสุดกับ
ทรัพยากรท่ีมีอยู่ 

 
 
 
 

                                                             

 
๒๗ สุทิน นพเกตุ, สิทธิมนุษยชนศึกษา ยุทธศาสตร์สู่การสร้างวัฒนธรรม-วิถีชีวิตสิทธิมนุษยชน

และสุจริตชน, (กรุงเทพมหานคร: คณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ, ๒๕๔๙). หน้า ๕๑. 
 

๒๘ อินสอน บัวเขียว, สาระส าคัญการบริหารงานชุมชน, (กรุงเทพมหานคร: ส านักพิมพ์พิราบ, 
๒๕๔๗), หน้า ๖๓-๗๒. 



๒๐ 
 

  
 
 

นักวิชาการหรือแหล่งข้อมูล แนวคิดหลัก 

Certo, Samuetl,  
(2000, p.550) 
 

การบริหาร จัดการแบบด้ังเ ดิม (Classical Management 
Approach) อันเป็นทัศนะการบริหารโดยมุ่งท่ีประสิทธิภาพองค์การ
ซึ่งจะเพิ่มความส าเร็จ 

Schemerhorn, 
 (2005, p. 8.) 

ทฤษฎีการบริหารจัดการท่ีมุ่งองค์การโดยส่วนรวมตลอดจนวิธีการ 
ปรับปรุงประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

Bateman, (1999, p. 1.) 
 

การบริหารท่ีมุ่งท่ีการเพิ่มความส าเร็จในองค์การโดยมุ่งท่ีบุคคล
ภายในองค์การ 

ชาญชัย เจนครองธรรม, 
(๒๕๔๕, หน้า ๓๙๕-๔๑๔) 

การศึกษาและการแสวงหาความรู้เกี่ยวกับการบริหารจัดการของ
ผู้บริหารและการเพิ่มทักษะในการปฏิบัติงานของบุคลากรใน
องค์การต่างๆ จึงมีความส าคัญเพิ่มมากขึ้น 

ปราชญา กล้าผจัญ และ
สมศักดิ์ คงเท่ียง,  
(๒๕๔๕, หน้า ๑๒) 
 

การปกครองบังคับบัญชา การดูแลรักษาหมู่คณะ การด าเนิน
กิจกรรม และการจัดการทรัพย์สินต่างๆ ของหมู่คณะหรือองค์การ
ระดับต่างๆ ให้ส าเร็จลุล่วงไปตามวัตถุประสงค์และนโยบายของหมู่
คณะ 

ประพันธ์ สุริหาร, 
(๒๕๔๗, หน้า ๑๘) 

การบริหารนั้นจัดเป็นท้ังศาสตร์และศิลปะในการท างานโดยใช้คน
อื่น 

พีรสิทธิ์ ค านวณศิลปะ 
และศุภวัฒนากร วงศธนวส, 
(๒๕๔๖. หน้า ๖๑) 

การบริหารจัดการ ในด้านศักยภาพการบริหารจัดการ สามมารถ
แบ่งออกเป็น ๒ ด้าน คือศักยภาพของระบบสนับสนุนการบริหาร
จัดการและศักยภาพในการบริหารจัดการของผู้บริหาร 

Charles,(1993, p. 5.) 
 

การพัฒนาศักยภาพทางการบริหารจัดการ ท่ีเริ่มต้นต้ังแต่การ
คัดเลือกบุคคลเข้ามาปฏิบัติงานในองค์การ ซึ่งต้องมีเกณฑ์เพื่อ
คัดเลือกท่ีมีคุณสมบัติท่ีเหมาะสมพร้อมท่ีจะแสดงบทบาทในชุมชน
หรือสังคม 

วิรัช วิรัชนิภาวรรณ, 
(๒๕๔๘, หน้า ๕) 

การบริหาร จัดการเน้น เรื่องการน าแนวคิดการ จัดการของ
ภาคเอกชนเข้ามาใช้ในการบริหารราชการ 

ตารางที่ ๒.๑.๒ : สรุปแนวคิดเกี่ยวกับการบริหารจัดการ 
 (



๒๑ 
 

นักวิชาการหรือแหล่งข้อมูล แนวคิดหลัก 

สมศักดิ์ คงเท่ียง,  
(๒๕๔๕, หน้า ๕๖) 
 

ความส าคัญของการบริหาร สามารถแยกเป็นประเด็นต่างๆ ได้ ๙ 
ประเด็น 
๑) การบริหารได้เจริญเติบโตควบคู่มากับการด ารงชีวิตของมนุษย์ 
๒) จ านวนประชากรท่ีเพิ่มข้ึนอย่าง รวดเร็ว 
๓) การบริหารเป็นเครื่องบ่งช้ีให้ทราบถึงความเจริญก้าวหน้าของ
สังคม 
๔) การบริหารเป็นมรรคาวิถีท่ีส าคัญในอันท่ีจะน าสังคม 
๕) การบริหารจะช่วยช้ีให้ทราบถึงแนวโน้มท้ังในด้านความเจริญ
และความเส่ือม 
๖) การบริหารมีลักษณะเป็นการท างานร่วมกันของกลุ่มบุคคลใน
องค์การ 
๗) การบริหารมีลักษณะต้องใช้การวินิจฉัยส่ังการเป็นเครื่องมือ 
๘) ชีวิตประจ าวันของมนุษย์ไม่ว่าในครอบครัวหรือในองค์การย่อมมี
ส่วนเกี่ยวพันในการบริหารอยู่เสมอ 
๙) การบริหารกับการเมืองเป็นส่ิงคู่กันไม่อาจแยกจากกันได้โดย
เด็ดขาด 

วัชรี บูรณสิงห์, 
(๒๕๔๓, หน้า ๙) 

การบริหารจัดการ คือกระบวนการทางสังคม ซึ่งพิจารณาได้เป็น ๓ 
ทาง คือ  ทางโครงสร้าง  ทางหน้าท่ี  ทางการปฏิบัติ 

สุทิน นพเกตุ, 
(๒๕๔๙, หน้า ๕๑) 

กระบวนการในการไปถึงเป้าหมาย ซึ่งต้องการอาศัยการเสริมสร้าง
ความรู้ ความเข้าใจ สร้างความตระหนักและความส านึกในการเข้า
มามีส่วนร่วมในการพัฒนา 

อินสอน บัวเขียว, 
(๒๕๔๗, หน้า ๖๓-๗๒) 

การมีประสิทธิภาพคือสามารถท างานได้คุณค่าหรือผลประโยชน์
ตอบแทนกลับมามากกว่าต้นทุนเสมอ 

 
   ๒.๑.๓  ทฤษฎีเก่ียวกับการบริหารจัดการ    
  จากการทบทวนเอกสารปรากฏว่า มีนักวิชาการและผู้วิจัยได้ศึกษาและอธิบายถึงทฤษฎี

การบริหารจัดการไว้หลายท่าน  ดังนี้ ทฤษฎีเกี่ยวกับการบริหารจัดการ Henri Fayol (เฮนรี่ ฟาโยล) 
ได้คิดทฤษฎีการบริหารจัดการขึ้น โดยเน้นถึงเกณฑ์การบริหารท่ีเป็นสากล อันจะน าไปใช้กับการ
บริหารทุกอย่างได้อย่างกว้างขวาง โดยได้สรุปสาระส าคัญของหลักการบริหารไว้ คือ  
  ๑) Management function (หน้าท่ีทางการบริหาร) ซึ่งประกอบด้วยหน้าท่ีทางการ
บริหาร ๕ ประการ คือ planning (การวางแผน) Organizing (การจัดองค์การ) commanding (การ
บังคับบัญชาส่ังการ) Coordinating (การประสานงาน) และ Controlling (การควบคุม) 
  ๒) ผู้บริหารจะต้องมีลักษณะพร้อมด้วยความสามารถทางร่างกายจิตใจไหวพริบ 
การศึกษาหาความรู้เทคนิคการท างานและประสบการณ์ต่าง ๆ และ                                                     

ตารางที่ ๒.๑.๒ : สรุปแนวคิดเกี่ยวกับการบริหารจัดการ(ต่อ) 
 (



๒๒ 
 

   ๓) หลักการบริหาร ซึ่งมีหลักท่ัวไปท่ีใช้เป็นแนวทางปฏิบัติส าหรับผู้บริหาร ๑๔ ข้อ คือ 
Authority and Responsibility (หลักการเกี่ยวกับอ านาจหน้าท่ีความรับผิดชอบ) Unity of 
command (หลักของการมีผู้บังคับบัญชาเพียงคนเดียว) Unity of direction (หลักการมีจุดมุ่งหมาย
ร่วมกัน) Scalar of Chain (หลักการธ ารงไว้ซึ่งสายงาน) Division of Work, or Specialization 
(หลักการแบ่งงานกันท า) Discipline (หลักเกี่ยวกับระเบียบวินัย) Subordination of individual to 
general interest (หลักของการถือประโยชน์ส่วนบุคคลรองจากประโยชน์ส่วนร่วม Remuneration 
(หลักของการให้ผลประโยชน์ตอบแทน) Centralization (หลักของการรวมอ านาจไว้ส่วนกลาง) 
Order (หลักของการมีระเบียบเรียบร้อย) Equity (หลักของความเสมอภาค) Stability of tenure 
(หลักของการมีเสถียรภาพของการว่าจ้างท างาน) Initiative (หลักของความคิดริเริ่มสร้างสรรค์) และ 
Esprit de corps (หลักของความสามัคคี)๒๙ 
  ฟาโยล ได้เสนอทฤษฎีการบริหาร โดยมีความเช่ือว่าเป็นไปได้ท่ีจะหาทางศึกษาถึง
ศาสตร์ท่ีเกี่ยวกับการบริหาร (Administrative) ซึ่งสามารถใช้ได้กับการบริหารทุกชนิด ไม่ว่าจะเป็น
การบริหารอุตสาหกรรมหรืองานรัฐบาล โดยมีสาระส าคัญเกี่ยวกับการบริหาร (Management 
Functions) ซึ่งประกอบด้วยหน้าท่ีทางการบริหาร ๕ ประการ คือ 
  ๑) การวางแผน (Planning) หมายถึง ภาระหน้าท่ีของผู้บริหารท่ีจะต้องท าการ
คาดการณ์ล่วงหน้าถึงเหตุการณ์ต่าง ๆ ท่ีจะมีผลกระทบต่อธุรกิจ และก าหนดขึ้นเป็นแผนปฏิบัติงาน
หรือวิถีทางท่ีจะปฏิบัติเอาไว้เพื่อเป็นแนวทางของการท างานในอนาคต 
  ๒) การจัดองค์การ (Organizing) หมายถึง ภาระหน้าท่ีท่ีผู้บริหารจ าต้องจัดให้มีโครง
ของงานต่าง ๆ และอ านาจหน้าท่ี ท้ังนี้เพื่อให้เครื่องจักร ส่ิงของ และตัวคน อยู่ในส่วน ประกอบท่ี
เหมาะสมในอันท่ีจะช่วยให้งานขององค์การบรรลุผลส าเร็จได้ 
  ๓) การบังคับบัญชาส่ังการ (Commanding) หมายถึง หน้าท่ีในการส่ังการงานต่าง ๆ 
ของผู้อยู่ใต้บังคับบัญชา ซึ่งจะกระท าให้ผลส าเร็จด้วยดี โดยท่ีผู้บริหารจะต้องกระท าตนเป็นตัวอย่างท่ี
ดี จะต้องเข้าใจคนงานของตน จะต้องเข้าใจถึงข้อตกลงในการท างานของคนงาน และองค์การท่ีมีอยู่
รวมถึงจะต้องมีการติดต่อส่ือสารกับผู้ใต้บังคับบัญชาอย่างใกล้ชิดท้ังขึ้นและล่อง นอกจากนี้ยังต้องท า
การประเมินโครงสร้างขององค์การและผู้อยู่ใต้บังคับบัญชาของตนเป็นประจ าอีกด้วย หากโครงสร้าง
ขององค์กรท่ีเป็นอยู่ไม่เหมาะสมก็จ าเป็นต้องปรับปรุงเช่นเดียวกัน 
  ๔) การประสานงาน (Coordinating) หมายถึง ภาระหน้าท่ีจะต้องเช่ือมโยงงานของทุก
คนให้เข้ากันได้ และก ากับให้ไปสู่จุดมุ่งหมายเดียวกัน และ 
  ๕) การควบคุม (Controlling) หมายถึง ภาระหน้าท่ีในการท่ีจะต้องก ากับให้สามารถ
ประกันได้ว่ากิจกรรมต่าง ๆ ท่ีท าไปนั้นสามารถเข้ากันได้กับแผนท่ีได้วางไว้แล้ว๓๐ 

                                                             

 
๒๙  Henri Fayol, Industrial and General  Administration, (New York: Mc-Grew Hill, 

1930), pp. 17-18. 
 

๓๐ Price Alan, Human Resource Management, In a Business Context, 2nd ed., 
(London: Thomson Learning, 2004), p. 110. 



๒๓ 
 

  ส่วน Gulick L. and Urwick J. (กูลิค และ เออร์วิค) ได้เสนอทฤษฎีการบริหารจัดการ
หลักการบริหารระบบราชการ เป็นกระบวนการท่ีเรียกว่า POSDCORB Model โดยใช้ตัวอักษรมา
เรียงกันเข้าเป็นหลักการ คือขั้นตอนท่ีผู้บริหารปฏิบัติ ๗ ประการ ได้แก่ 
  ๑) P = Planning (การวางแผน) เป็นการคาดคะเนเหตุการณ์ต่าง ๆ ท่ีจะเกิดขึ้นใน
อนาคต ซึ่งต้องค านึงถึงทรัพยากรภายในองค์การและสภาพแวดล้อมภายนอก เพื่อให้แผนท่ีก าหนด
ขึ้นมีความรอบคอบและสามารถน าไปปฏิบัติได้ 
  ๒) O = Organizing (การจัดองค์การ) เป็นการจัดองค์การท่ีเป็นส่วนราชการ โดย
จัดแบ่งตามความช านาญเฉพาะอย่างออกเป็นกรม ฝ่าย แผน จะพิจารณาปริมาณงาน คุณภาพงาน 
ขนาดของการควบคุม และพิจารณาแบ่งสายงานหลักและสายงานท่ีปรึกษาโดยค านึงถึงอ านาจหน้าท่ี
และความรับผิดชอบควบคู่กันไป 
  ๓) S = Staffing (การจัดบุคคลเข้าท างาน) เป็นการคัดเลือกบุคคลให้เข้ามาด ารง
ต าแหน่งภายในองค์การ โดยพิจารณาจากบุคคลท่ีมีความรู้ความสามารถท่ีเหมาะสม ให้ได้ในปริมาณ
ท่ีเพียงพอจะท าให้งานส าเร็จได้ 
  ๔) D = Directing (การส่ังการหรืออ านวยการ) เป็นการก ากับดูแลส่ังงาน
ผู้ใต้บังคับบัญชา โดยอาศัยลักษณะความเป็นผู้น า การจูงใจ ศิลปะการปกครองคน และการสร้าง
มนุษย์สัมพันธ์ของผู้ใต้บังคับบัญชา 
  ๕) Co = Coordinating (การประสานงาน) เป็นการเช่ือมความสัมพันธ์ท่ีดีกับบุคคลท่ีมี
ส่วนเกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานทุกฝ่าย ท้ังในระดับสูงกว่า ต่ ากว่า และการสร้างมนุษย์สัมพันธ์กับ
ผู้บังคับบัญชา 
  ๖) R = Reporting (การรายงานผลการปฏิบัติงาน) เป็นการน าเสนอผลสัมฤทธิ์ของการ
ปฏิบัติงานจากผู้ใต้บังคับบัญชา หรือผู้บริหารระดับต่าง ๆ โดยมีการติดต่อส่ือสารแบบเป็นลายลักษณ์
อักษร และ 
  ๗) B = Budgeting (การงบประมาณ) เป็นเครื่องมือท่ีน ามาใช้ในการควบคุมการ
ปฏิบัติงาน โดยใช้วงจรงบประมาณซึ่งมีขั้นตอนดังนี้ การเตรียมขออนุมัติงบประมาณ การเสนอให้
ผู้บังคับบัญชาให้ความเห็นชอบ การด าเนินงานตามงบประมาณ การตรวจสอบการใช้จ่ายงบประมาณ
ตามแผนท่ีเสนอขอไว้๓๑  
  ส าหรับ Koontz & Weihrich (คุ๊นท์ และ ไวฮ์ริช) ได้ให้ “หลักการบริหารคือ การ
ออกแบบและการรักษาสภาพแวดล้อมให้กลุ่มผู้ท างานร่วมกันสามารถร่วมกันท างานได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ และให้บรรลุเป้าหมายท่ีก าหนดไว้” โดยหน้าท่ีในการบริหารองค์การท่ีส าคัญ มี ๕ ด้าน 
คือ ๑) การวางแผนงาน (Planning) ๒) การจัดองค์การ (Organizing) ๓) การจัดคนเข้าท างาน 
(Staffing) ๔) การอ านวยการ (Directing) ๕) การควบคุมงาน (Control) 
  โดย Koontz (คู๊นท์) ได้ให้หลักในการบริหารงานว่าจะดีหรือไม่ยังไม่มีประสิทธิภาพ
หรือไม่นั้น ให้ค านึงถึงลักษณะของทฤษฎีในเรื่องต่อไปนี้  ๑) การเพิ่มประสิทธิภาพของงาน ๒) การ

                                                             

 
๓๑  Gulick L. and Urwick J., Papers on the Science of Administration, (New York: 

Institute of Public Administration, 1973), pp. 18-19. 



๒๔ 
 

ช่วยวิเคราะห์งานเพื่อปรับปรุงพัฒนา ๓) การช่วยงานด้านวิจัยขององค์การให้ก้าวหน้า ๔) ตรงกับ
ความต้องการของสังคม ๕) ทันสมัยกับโลกท่ีก าลังพัฒนา๓๒  
  ทางด้านเจ้าของทฤษฎีการจัดการตามหลักวิทยาศาสตร์ ท่ีได้รับการยกย่องให้เป็นบิดา
แห่งการบริหารการจัดการแบบวิทยาศาสตร์ Frederick Winslow Taylor (เฟรดเดอริค วินสโลว์ เท
เลอร์) ได้พัฒนาการบริหารที่มีหลักเกณฑ์ซึ่งมีพื้นฐานอยู่ในหลักการ (Principles) ท่ีส าคัญ ๔ ประการ
กล่าวคือ 
  ๑) ต้องมีการคิดค้นและก าหนดวิธีท่ีดีท่ีสุด (One Best Way) ส าหรับงานแต่ละอย่าง 
คือ ต้องมีการก าหนดวิธีการท างานท่ีดีท่ีสุดท่ีช่วยให้สามารถท างานเสร็จลุล่วงไปด้วยดีตาม
วัตถุประสงค์ มาตรฐานของงานจะต้องมีการจัดวางเอาไว้ โดยมีหลักเกณฑ์ท่ีได้พิสูจน์มาแล้วว่าเป็นวิธี
ท่ีดีท่ีสุดจริงและในเวลาเดียวกันกาจ่ายผลตอบแทนแบบจูงใจต่าง ๆ ก็จ่ายให้ตามผลผลิตท้ังหมด 
  ๒) ต้องมีคัดเลือกและพัฒนาคนงาน โดยตระหนักถึงความส าคัญและคุณค่าของการรู้จัก
งานให้เหมาะสมสอดคล้องกับคนงาน นอกจากนี้ต้องมีการอบรมคนงานให้รู้จักวิธีการท างานท่ีถูกวิธี
ด้วย และในการคัดเลือกคนงานจะต้องมีการพิจารณาเป็นพิเศษท่ีจะท าให้ได้คนท่ีมีคุณสมบัติท่ีดี ท่ีสุด
ตรงตามงานท่ีจะให้ท า 
  ๓) ด้วยวิธีการพิจารณาอย่างรอบคอบเกี่ยวกับวิธีการท างานควบคู่กับการพิจารณา
คนงานนี้ คนงานจะไม่คัดค้านต่อวิธีท างานใหม่ท่ีได้ก าหนดขึ้น เพราะโดยหลักเหตุผลคนงานทุกคนจะ
เห็นจริงถึงโอกาสท่ีเขาจะได้รับรายได้สูงขึ้นจากการท างานถูกวิธีท่ีจะช่วยให้ได้ผลิตผลสูงขึ้น  
  ๔) การประสานร่วมมือกันอย่างใกล้ชิดระหว่างผู้บริหารและคนงาน ฝ่ายบริหารควรจะ
ได้ประสานอย่างใกล้ชิดเป็นประจ ากับคนงานท่ีเป็นผู้ประสานอย่างใกล้ชิดเป็นประจ ากับคนงานท่ีเป็น
ผู้ปฏิบัติงาน แต่ต้องไม่ใช่การลงมือปฏิบัติงานท่ีควรจะเป็นงานของคนงานเท่านั้น  
  หลักการดังกล่าวเป็นวิธีการท่ีมีหลักเกณฑ์ตามหลักวิทยาศาสตร์ท าให้เกิดทฤษฎีการ
บริหารขึ้นมา ดังนั้นผู้บริหารต้องมีบทบาทเป็นจุดกลางของป๎ญหาและความส าเร็จของกลุ่มท่ีจะต้อง
รับผิดชอบ น าเอาเรื่องท่ีเกี่ยวข้องกับประสิทธิภาพของกลุ่มมาคิดวิเคราะห์และปรับปรุงหาทางออกให้
ได้เป็นผลดีท่ีสุดส าหรับกลุ่มให้ดีมากขึ้นเรื่อย ๆ ซึ่ง Peter F. Drucker (ปีเตอร์ เอฟ. ครักเกอร์) ได้
อธิบายไว้ว่า “การบริหารคือ ศาสตร์และศิลปะ ในการท างานให้ส าเร็จล่วงตามวัตถุประสงค์และ
เป้าหมายท่ีวางไว้โดยอาศัยฝีมือบุคคลอื่น” โดยพัฒนาทฤษฎีการบริหารจัดการสมัยใหม่ท่ีเน้นการ
ให้บริการ คือ การวางแผน (Planning) การจัดองค์กร (Organizing) การน า/จูงใจ (Leading) และ
การควบคุม (Control)๓๓ 
  องค์ประกอบของการบริหารที่ส าคัญ และมีความจ าเป็นต่อองค์การ ดังนี้๓๔ 
  ๑) วัตถุประสงค์ท่ีแน่นอน กล่าวคือ จะต้องรู้ว่า จะด าเนินการไปท าไม เพื่ออะไร และ
ต้องการอะไรจากการด าเนินการ เช่น ต้องมีวัตถุประสงค์ในการให้บริการ หรือในการผลิตต้องรู้ว่าจะ

                                                             

 
๓๒ Harold Koontz & Heinz Weihrich, Ninth Edition Management, (New York: 

McGrew Hillbook, 1991), p.4. 
 ๓๓ Peter F. Drucker, The Practice of Management, (New York: Harper and Row 
Publishers, 1974), p. 12 

  ๓๔ สมคิด บางโม, การบริหาร, (กรุงเทพมหานคร : ไทยวัฒนาพานิช, ๒๕๔๕), หน้า ๖๒ - ๖๓. 



๒๕ 
 

ผลิตเพื่อใคร ต้องการผลตอบแทนเช่นใด ถ้าหาไม่มีเป้าหมายหรือวัตถุประสงค์แล้วก็ไม่มีประโยชน์      
ท่ีจะบริหารการด าเนินงานต่าง ๆ จะไม่มีผลส าเร็จ เพราะไม่มีเป้าหมายก าหนดไว้แน่นอน 
  ๒) ทรัพยากรในการบริหาร ได้แก่ วัตถุและเครื่องใช้เพื่อประกอบการด าเนินงานรวมไป
ถึงความสามารถในการจัดการ ทรัพยากรในการบริหาร ได้แก่ 4Ms คือ มนุษย์ (Man) เงิน (Money) 
วัสดุอุปกรณ์ (Material) และความสามารถในการจัดการ (Management)  หรือ 6Ms ท่ีมีเครื่องจักร 
(Machine) และตลาด (Market) เพิ่มเข้ามาซึ่งในป๎จจุบันมีความจ าเป็นมากขึ้น 
  ๓) มีการประสานงานระหว่างกัน หรือเรียกได้ว่ามีปฏิกิริยาระหว่างกัน กล่าวคือ 
เป้าหมายและวัตถุประสงค์รวมท้ังทรัพยากรในการบริหารท้ัง 4Ms หรือ 6Ms ดังกล่าว จะต้องมี
ความสัมพันธ์ซึ่งกันและเกิดปฏิกิริยาระหว่างกัน หรือกล่าวได้ว่าจะต้องมีระบบของการท างานร่วมกัน
และท่ีเกิดขึ้นจริง ๆ ด้วยการน าป๎จจัยท้ังหลายเบื้องต้นมาไว้ร่วมกันแล้วไม่เกิดปฏิกิริยาระหว่างกัน ไม่
เกิดความสัมพันธ์ระหว่างกัน การบริหารก็จะไม่เกิดขึ้น 
  ๔) ประสิทธิภาพ และประสิทธิผล ในการบริหารงานนั้นส่ิงท่ีวัดผลส าเร็จของงานว่า 
บรรลุเป้าหมายของวัตถุประสงค์ขององค์การก็คือ ประสิทธิผลขององค์การ หมายถึงความสามารถ
ขององค์การ ในอันท่ีจะบริหารงานให้บรรลุวัตถุประสงค์ขององค์การในการใช้ทรัพยากรขององค์การท่ี
มีอยู่ระยะส้ัน โดยเปรียบเทียบกับป๎จจัยน าเข้าและค่าใช้จ่ายกับป๎จจัยน าออกและรายได้ขององค์การ 
  หลักส าคัญของการบริหาร ๕ ลักษณะ คือ๓๕ 
  ๑) การบริหารเป็นการท างานกับคนและโดยอาศัยคน หมายความว่า การบริหารเป็น
กระบวนการทางสังคม คือ อาศัยกลุ่มคนท่ีรวมกันท างานเพื่อบรรลุเป้าหมายขององค์การ ผู้บริหาร
จะต้องรับผิดชอบให้ส าเร็จโดยอาศัยความร่วมมือของบุคคลอื่น มิฉะนั้นจะท างานไม่ส าเร็จ 
สาระส าคัญของการบริหารในข้อนี้แสดงให้เห็นว่า ผู้บริหารท่ีประสบความส าเร็จจะต้องมีส่ิงต่าง ๆ 
เหล่านี้ คือ มีความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลท่ีดี มีความเป็นผู้น าและสามารถท างานเป็นทีมได้ มี
ความสามารถในการปรับเปล่ียนให้เข้ากับสภาพแวดล้อมได้หากมีการเปล่ียนแปลงในสถานการณ์ 
และมีความสามารถท าให้งานบรรลุเป้าหมายได้ 
  ๒) การบริหารท าให้งานบรรลุเป้าหมายขององค์การ เป้าหมายหรือวัตถุประสงค์ของ
องค์การต้องอาศัยความร่วมมือกันของคนทุกคนจึงจะท าให้ส าเร็จลงได้ เป้าหมายเป็นส่ิงท่ีท าให้
ผู้บริหารจะต้องท าให้บรรลุได้นั้นจะต้องมีลักษณะส าคัญ ๓ ประการ คือ เป้าหมายต้องสูงแล้วสามารถ
ท าให้ส าเร็จ เป้าหมายสูงเกินไปก็ท าให้ส าเร็จไม่ได้ เป้าหมายต่ าไปก็ไม่ท้าทายไม่มีคุณค่า ประการท่ี
สอง การจะไปถึงเป้าหมายจะต้องมีระบบงานท่ีดีมีแผนงานท่ีมีประสิทธิภาพ ประการสุดท้าย จะต้อง
ระบุเวลาท่ีจะท าให้บรรลุเป้าหมายนั้น 
  ๓) การบริหารเป็นการสมดุลระหว่างประสิทธิผลและประสิทธิภาพ ค าว่า ประสิทธิผล 
หมายความว่า ท างานบรรลุผลส าเร็จตามท่ีก าหนด ส่วนค าว่า ประสิทธิภาพ หมายความว่า ท างาน
โดยใช้ทรัพยากรอย่างประหยัดหรือเสียค่าใช้จ่ายต่ าสุด การท างานให้ส าเร็จอย่างเดียวไม่พอแต่จะต้อง
ค านึงถึงค่าใช้จ่ายท่ีประหยัดอีกด้วย การท าให้ได้ท้ังสองอย่างคือ งานบรรลุผลตามท่ีต้องการและการ
ใช้ทรัพยากรต่ าสุดจึงเป็นความสมดุลระหว่างประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
                                                             

 ๓๕ เสนาะ  ติเยาว์, หลักการบริหาร, (กรุงเทพมหานคร : มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์, ๒๕๔๔), หน้า 
๑ - ๒. 



๒๖ 
 

  ๔) การบริหารเป็นการใช้ทรัพยากรท่ีมีอยู่อย่างจ ากัดให้เกิดประโยชน์สูงสุด เป็นท่ีรู้กัน
โดยท่ัวไปว่าเราอาศัยในโลกท่ีมีทรัพยากรจ ากัดการใช้ทรัพยากรต่าง ๆ จึงต้องตระหนัก ๒ ข้อใหญ่ ๆ 
คือ เมื่อใช้ทรัพยากรใดไปแล้วทรัพยากรนั้นจะหมดส้ินไปไม่สามารถกลับคืนมาใหม่ได้ และจะต้อง
เลือกใช้ทรัพยากรให้เหมาะสมอย่าให้เกิดส้ินเปลืองโดยเปล่าประโยชน์ ดังนั้นการบริหารกับ
เศรษฐศาสตร์จึงมีความสัมพันธ์อย่างใกล้ชิด เศรษฐศาสตร์เป็นการศึกษาถึงการกระจายการใช้
ทรัพยากรท่ีมีอยู่จ ากัดอย่างไร ส่วนผู้บริหารในองค์การจะต้องผลิตสินค้าและบริหารให้เกิด
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
  ๕) การบริหารจะต้องเผชิญกับสภาพแวดล้อมท่ีเปล่ียนแปลงไป ผู้บริหารท่ีประสบ
ความส าเร็จจะต้องสามารถคาดคะเนการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดขึ้นได้อย่างถูกต้อง และสามารถปรับตัว
เองให้เข้ากับการเปล่ียนแปลงนั้น  
  แนวคิดนักวิชาการบางท่านก็ยังมีความคิดไปในรูปของกระบวนการการบริหารควร
ประกอบด้วย ๑๐ ประการ คือ๓๖ 
  ๑) การวางแผน (Planning)  หมายถึง การก าหนดงานหรือวิธีการปฏิบัติงานไว้เป็นการ
ล่วงหน้า โดยเกี่ยวกับการคาดการณ์ (Forecasting) การก าหนดวัตถุประสงค์ (Objectives) การ
พัฒนากลวิธี (Develop strategies) ในการวางแผน ซึ่งต้องค านึงถึงนโยบาย(Policy) เพื่อให้แผนงานท่ี
ก าหนดขึ้นไว้มีความสอดคล้องต้องกันในการด าเนินงาน 
  ๒) การจัดการองค์การ (Organizing)หมายถึง การพัฒนาระบบการท างานเพื่อให้งาน
ต่างๆ สามารถด าเนินไปโดยมีการประสานงานกันอย่างดี 
  ๓) การจัดคนเข้าท างาน (Staffing)หมายถึงการจัดหาบุคคลเข้าปฏิบัติงานให้เหมาะสม
ตามต าแหน่งหน้าท่ีท่ีรับผิดชอบ 
  ๔) การตัดสินใจ (Decisionmaking)หมายถึง ความสามารถของผู้บริหารในการท่ีจะ
ตัดสินใจ แยกแยะและวิเคราะห์ออกมาให้ได้ว่าในการท างานจะต้องมีการตัดสินใจในเรื่องใดบ้าง 
  ๕) การส่ังการ (Directing)หมายถึง การศึกษาวิธีการวินิจฉัยส่ังการ รวมท้ังการควบคุม
งานและนิเทศงาน ตลอดจนศิลปะในการบริหารงานท่ีจะท าให้การท างานประจ าวันของเจ้าหน้าท่ีทุก
คนเป็นไปด้วยดี 
  ๖) การควบคุม (Controlling) หมายถึง การร่วมมือประสานงาน เพื่อการด าเนินการ
เป็นไปด้วยดี และราบรื่น ศึกษาหลักเกณฑ์และวิธีการท่ีจะท าการประสานงานดีขึ้น และด าเนินการ
แก้ไขเมื่อเกิดป๎ญหาขึ้น 
  ๗) การประสานงาน (Coordinating) หมายถึง การประสานงานให้ผู้ปฏิบัติงานทุกฝ่าย
มีความเข้าใจในงาน เข้ามาร่วมท างานกันอย่างพร้อมเพรียงกัน ข้อตกลงท่ีส าคัญยิ่งของการ
ประสานงาน คือ ความร่วมมือ ซึ่งเป็นเรื่องของ “จิตใจ” 
  ๘) การส่ือข้อความ (Communicating) หมายถึง การผ่านข่าวสารข้อมูลและความ
เข้าใจ เพื่อท่ีจะให้ผู้ใต้บังคับบัญชาหรือบุคคลอื่นเปล่ียนแปลงพฤติกรรมตามท่ีต้องการ 

                                                             

 ๓๖ พงษ์ศักด์ิ  ป๎ญจพรผล, องค์การและการจัดการ, (กรุงเทพมหานคร : สถาบันราชภัฎนครปฐม, 
๒๕๔๒), หน้า ๖๔ - ๗๒. 



๒๗ 
 

  ๙) การรายงานผล (Reporting) หมายถึง การรายงานผลการปฏิบัติของหน่วยงานให้แก่ 
ผู้บริหารและสมาชิกของหน่วยงานได้ทราบความเคล่ือนไหวของการด าเนิน งาน ตลอดจน           
การประชาสัมพันธ์ (PublicRelation)แจ้งให้ประชาชนทราบ ซึ่งโดยท่ัวไปการรายงาน จะหมายถึง 
วิธีการของสถาบันหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องกับการให้ข้อมูลแก่ผู้สนใจมาติดต่อสอบถามผู้บังคับบัญชา/
ผู้ร่วมงาน ความส าคัญของการรายงานนั้นจะต้องต้ังอยู่บนรากฐานของความเป็นจริง 
  ๑๐) การงบประมาณ (Budgeting) หมายถึง การงบประมาณ โดยศึกษาให้ทราบถึง
ระบบและกรรมวิธีในการบริหารเกี่ยวกับงบประมาณ และการเงินตลอดจนการใช้งบประมาณในการ
ควบคุมงาน 
  การบริหารมีลักษณะเป็นท้ังศาสตร์และศิลปะ กล่าวคือ การบริหารจัดเป็นศาสตร์สาขา
หนึ่ง ซึ่งเป็นท่ียอมรับกันท่ัวไป เพราะมีองค์ประกอบของความรู้ (Knowledge) มีหลักเกณฑ์ 
(Principle) และทฤษฎี (Theory) ท่ีเกิดจากการศึกษาค้นคว้า เชิงวิทยาศาสตร์ เป็นศาสตร์ทางสังคม
ซึ่งอยู่กลุ่มเดียวกันกับวิชาจิตวิทยา สังคมวิทยา และรัฐศาสตร์ ส่วนในทางปฏิบัตินั้นจะขึ้นอยู่กับ
ความสามารถ ประสบการณ์ และทักษะของผู้บริหารแต่ละคนท่ีจะน าความรู้ หลักการและทฤษฎีไป
ปรับหรือประยุกต์ใช้ให้เหมาะสมกับสถานการณ์และส่ิงแวดล้อม  ซึ่งเป็นเรื่องศิลปะ ดังนั้น นักบริหาร
ท่ีเก่งต้องมีศาสตร์และศิลปะ๓๗ เป็นการจัดการอย่างมีระเบียบแบบแผนเกี่ยวกับการใช้ทรัพยากรให้
เกิดประโยชน์สูงสุด และท าให้งานด าเนินไปอย่างราบรื่น บรรลุวัตถุประสงค์ท่ีก าหนดไว้ด้วยความ
ร่วมมือของกลุ่มบุคคล และยังเสนอว่า “การบริหาร” และ “การจัดการ” นั้นบางครั้งอาจให้แทนกัน
ได้เนื่องจากเป็นกิจกรรมท่ีหวังผลขั้นสุดท้ายอย่างเดียวกัน คือ ความส าเร็จของงาน “การบริหาร” ใช้
มากในการบริหารรัฐกิจ ส่วน “การจัดการ” ใช้มากในทางธุรกิจ หรืออาจกล่าวว่า “การบริหาร” 
มุ่งเน้นท่ีการก าหนดนโยบายและการวางแผน ส่วน “การจัดการ” เป็นการน าเอานโยบายและแผนไป
ด าเนินให้บรรลุวัตถุประสงค์ตามท่ีก าหนดไว้๓๘ 
   คุณลักษณะของผู้บริหารที่น าไปสู่การบริหารจัดการท่ีมีประสิทธิผลซึ่งสามารถท าให้เกิด
คุณภาพต่อองค์กรอันเป็นป๎จจัยท่ีส าคัญ ได้แก่  
   ๑) การสร้างวิสัยทัศน์ (visioning) คือ ความสามารถของผู้น าท่ีจะสร้างวิสัยทัศน์หรือ
มองอนาคตขององค์กรอย่างชัดเจน การสร้างวิสัยทัศน์อาจจะมีรูปแบบมากว่าหนึ่งอย่าง แทนท่ีจะ
เรียกร้องให้บุคลทุกคนภายในองค์กรมุ่งไปตามแผนท่ีเส้นทางวิสัยทัศน์ของผู้น า ผู้น าเชิงปฏิรูปอาจจะ
พยายามให้บุคคลแต่ละคนมีวิสัยทัศน์ของเขาเอง ดังท่ี ผู้บริหารคนหนึ่งได้กล่าวว่า ผู้น ารับผิดชอบไม่
เพียงแต่การมีวิสัยทัศน์เท่านั้น แต่จะต้องรับผิดชอบกระบวนการของการสร้างวิสัยทัศน์ท่ัวท้ังองค์กร
อีกด้วย๓๙   
 

                                                             

 ๓๗ เด่น  ชะเนติยัง, การบริหารงานบุคคล, (กรุงเทพมหานคร , มปป, ๒๕๓๓), หน้า ๕๒. 
 ๓๘ ทองหล่อ  เดชไทย, หน่วยที่  ๑ แนวคิดเ ก่ียวกับการบริหารสาธารณสุข,  (นนทบุรี  : 

มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, ๒๕๓๕), หน้า ๕. 
   ๓๙ สมยศ นาวีการ, การบริหารและพฤติกรรมองค์การ, (กรุงเทพมหานคร: ผู้จัดการ, ๒๕๔๐), หน้า 
๒๒๕-๒๒๖. 



๒๘ 
 

  ๒) การตัดสินใจ ผู้น าจะต้องมีการตัดสินใจอย่างฉับพลันทันทีโดยอาศัยกลุมเป็น
เครื่องมือในการพิจารณา  หมายความว่า  ผูน าจะต้องน าขอมูลข่าวสารจากเพื่อนรวมงานหรือ
ผู้ใต้บังคับบัญชามาประกอบการตัดสินใจ  และท่ีดีท่ีสุดจะต้องใหผูมารวมงานหรือผูใต้บังคับบัญชามา
มีส่วนร่วมในการระดมสมองและการตัดสินใจ  ซึ่งการด าเนินการดังกล่าวจะไดแนวร่วมท่ีผลักดันให
การด าเนินงานประสบความส าเร็จได้อย่างมีประสิทธิภาพ  แต่ถ้าเป็นกรณีจ าเป็นเร่งด่วนผูน าจะต้อง
เปนผูท่ีกล้าตัดสินใจและกล้ารับผิดชอบในส่ิงท่ีอาจจะเกิดขึ้นเนื่องจากการตัดสินใจนั้น๔๐ 
    ๓) การกระจายอ านาจและการติดต่อส่ือสาร (empowering and communication) 
หัวใจของความเป็นผู้น าเชิงปฏิรูปคือ ความสามารถของผู้น าท่ีจะบันดาลความเช่ือของผู้ตามว่าพวก
เขาสามารถมีส่วนช่วยอย่างส าคัญต่อการบรรลุวิสัยทัศน์ ซึ่งจะเกี่ยวพันกับการกระจายอ านาจให้แก่ผู้
ตามด้วยการให้พวกเขามีความรู้สึกว่าตัวพวกเขามีคุณค่า และช่วยให้พวกเขาได้ใช้ขีดความสามารถ
ส่วนบุคคลอย่างเต็มท่ี เพื่อท่ีจะเผชิญกับความท้ามายใหม่ ๆ ผู้น าจะพัฒนาผู้ตามด้วยการแก้ป๎ญหา
ร่วมกัน และการมอบหมายงานซึ่งจะช่วยให้ผู้ตามมีความเช่ือมั่นตนเองสูงขึ้น การกระจายอ านาจจะ
ถูกสนับสนุนด้วยความเต็มใจของผู้น าท่ีจะท างานร่วมกัน๔๑ 
   ๔) ภาวะผู้น าเชิงการเปล่ียนแปลงหรือภาวะผู้น าเชิงปฏิรูปจะมีความเหมาะสมและ
สอดคล้องกับสังคมไทยมากท่ี เพราะการท่ีโลกมีการเปล่ียนแปลงท่ีรวดเร็ว การปรับปรุงระบบงาน การ
ส่ังการ การอ านวยการ การวางแผน กรอบการสร้างวิสัยทัศน์ และอื่นๆ ส่ิงเหล่านี้จะต้องถูกปรับกระบวน
ทัศน์ใหม่น าไปสู่ท างานท่ีสามารถก้าวทันโลกหรือประเทศอื่น และภาวการณ์แข่งขันในโลกธุรกิจภายใต้
เงื่อนไขมากมายทางกิจกรรมภาครัฐ การลดขั้นตอนการท างาน การสร้างทีมงาน เพื่อประสิทธิภาพใน
องค์กร ซึ่งผู้น าจะต้องได้รับการยอมรับและศรัทธาอย่างมาก เพื่อให้เป็นแบบอย่างของการปฏิบัติตนใน
ฐานะผู้บริหารประเทศ หรือท่ีเรียกว่าผู้น าเชิงบารมี๔๒ 
  จากทฤษฎีเกี่ยวกับการบริหารจัดการดังกล่าวข้างต้นสรุปได้ว่า ในการบริหารจัดการนั้น
ต้องมีกระบวนการในการด าเนินงานอย่างเป็นระบบ มีแบบแผน ขั้นตอน และวิธีการ หลักการบริหาร
โดยท่ัวไปท้ังภาครัฐและเอกช ประกอบด้วย การวางแผน การจัดองค์การหรือการจัดหน่วยงานต่าง ๆ 
ภายในองค์กร การสรรหาบุคคลเข้าท างาน การส่ังการ การประสานงาน การรายงานผลการ
ปฏิบัติงาน การงบประมาณ เป็นต้น เพื่อให้การด าเนินงานเป็นไปตามหลักเกณฑ์และบรรลุเป้าหมาย
และมีองค์ประกอบทางการบริหารที่ส าคัญ คือ มีวัตถุประสงค์ท่ีแน่นอน มีทรัพยากรในการบริหาร มี
การประสานงานระหว่างกัน และมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล โดยมีหลักการบริหาร คือ การ
บริหารเป็นการท างานกับคนและโดยอาศัยคนอื่น  การบริหารท าให้งานบรรลุเป้าหมายขององค์การ
การบริหารเป็นการสมดุลระหว่างประสิทธิผลและประสิทธิภาพการบริหารเป็นการใช้ทรัพยากรท่ีมีอยู่
อย่างจ ากัดให้เกิดประโยชน์สูงสุด และการบริหารจะต้องเผชิญกับสภาพแวดล้อมท่ีเปล่ียนแปลงไป 
 

                                                             

   ๔๐ สุวิระ ทรงเมตตา, เทคนิคภาวะผู้น ายุคใหม่, (กรุงเทพมหาคน : โรงพิมพ์ต ารวจ, ๒๕๔๓), หน้า 
๙๖-๑๐๑. 
   ๔๑ สมยศ นาวีการ, การบริหารและพฤติกรรมองค์การ, อ้างแล้ว, หน้า ๒๒๕-๒๒๖. 
   

๔๒ อานันท์ ป๎นยารชุน, ผู้น า คือ ผู้ที่คนอื่นอยากตาม, (กรุงเทพมหานคร: มติชน, ๒๕๔๑), หน้า 
๑๒-๑๓. 



๒๙ 
 

 
 

นักวิชาการหรือแหล่งข้อมูล แนวคิดหลัก 

Henri Fayol, 
(1930, p. 17-18.) 

ทฤษฎีการบริหารจัดการ โดยเน้นถึงเกณฑ์การบริหารท่ีเป็นสากล
อันจะน าไปใช้กับการบริหารทุกอย่างได้อย่างกว้างขวาง 

Price Alan, 
(2004, p. 110.) 
 

ศาสตร์ท่ีเกี่ยวกับการบริหาร (Administrative) ซึ่งสามารถใช้ได้
กับการบริหารทุกชนิด ไม่ว่าจะเป็นการบริหารอุตสาหกรรมหรือ
งานรัฐบาล 

Gulick L. and Urwick J., 
(1973, p. 18-19.) 
 

ทฤษฎีการบริหารจัดการหลักการบริหารระบบราชการ เป็น
กระบวนการท่ีเรียกว่า POSDCORB Model โดยใช้ตัวอักษรมา
เรียงกันเข้าเป็นหลักการ 

Harold Koontz & Heinz 
Weihrich, (1991, p.4.) 
 

การออกแบบและการรักษาสภาพแวดล้อมให้กลุ่มผู้ท างานร่วมกัน
สามารถร่วมกันท างานได้อย่างมีประสิทธิภาพ และให้บรรลุ
เป้าหมายท่ีก าหนดไว้ 

Peter F. Drucker, 
(1974, p. 12) 
 

ผู้บริหารต้องมีบทบาทเป็นจุดกลางของป๎ญหาและความส าเร็จของ
กลุ่มท่ีจะต้องรับผิดชอบ น าเอาเรื่องท่ีเกี่ยวข้องกับประสิทธิภาพ
ของกลุ่มมาคิดวิเคราะห์และปรับปรุงหาทางออกให้ได้เป็นผลดี
ท่ีสุดส าหรับกลุ่มให้ดีมากขึ้นเรื่อย ๆ 

สมคิด บางโพ, 
(๒๕๔๒, หน้า ๖๒–๖๓) 

องค์ประกอบทางการบริหาร ได้แก่ 
๑. วัตถุประสงค์ท่ีแน่นอน  
๒. ทรัพยากรในการบริหาร  
๓. มีการประสานงานระหว่างกัน  
๔. ประสิทธิภาพ และประสิทธิผล 

เสนาะ  ติเยาว์, 
(๒๕๔๔, หน้า ๑-๒) 

หลักส าคัญของการบริหาร ๕ ลักษณะคือ 
๑. การบริหารเป็นการท างานกับคน 
๒. การบริหารท าให้งานบรรลุเป้าหมาย 
๓. การบริหารเป็นการสมดุลระหว่างประสิทธิผลและประสิทธิภาพ  
๔. การบริหารเป็นการใช้ทรัพยากรท่ีมีอยู่อย่างจ ากัด 
๕. การบริหารจะต้องเผชิญกับสภาพแวดล้อมท่ีเปล่ียนแปลงไป  

พงษ์ศักดิ์  ป๎ญจพรผล, 
(๒๕๔๒, หน้า ๖๔-๗๒) 

หลักส าคัญของการบริหาร ๑๐ ลักษณะคือ 
๑. การวางแผน(Planning)  
๒. การจัดการองค์การ (Organizing) 
๓. การจัดคนเข้าท างาน (Staffing) 
๔. การตัดสินใจ (Decisionmaking) 
๕. การส่ังการ (Directing) 
๖. การควบคุม (Controlling)  

ตารางที่ ๒.๑.๓ : สรุปทฤษฎีเกี่ยวกับการบริการจัดการ  
 (



๓๐ 
 

นักวิชาการหรือแหล่งข้อมูล แนวคิดหลัก 

๗. การประสานงาน (Coordinating) 
๘. การส่ือข้อความ (Communicating)  
๙. การรายงานผล (Reporting)  
๑๐. การงบประมาณ (Budgeting)  

เด่น  ชะเนติยัง, 
(๒๕๓๓, หน้า ๕๒) 

การจัดการอย่างมีระเบียบแบบแผนเกี่ยวกับการใช้ทรัพยากรให้
เกิดประโยชน์สูงสุด และท าให้งานด าเนินไปอย่างราบรื่น บรรลุ
วัตถุประสงค์ท่ีก าหนดไว้ด้วยความร่วมมือของกลุ่มบุคคล 

ทองหล่อ  เดชไทย,  
(๒๕๓๕, หน้า ๕) 

“การจัดการ” เป็นการน าเอานโยบายและแผนไปด าเนินให้บรรลุ
วัตถุประสงค์ตามท่ีก าหนดไว้ 

 
๒.๒ แนวคิดเก่ียวกับพันธกิจของหน่วยวิทยบริการ 
  ๒.๒.๑ แนวคิดเก่ียวข้องกับพันธกิจของหน่วยวิทยบริการ 
   ตามท่ีมาตรา ๓๔ แห่งพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๔๒ ซึ่งแก้ไขเพิ่มเติม
โดยพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ (ฉบับท่ี ๒) พ.ศ. ๒๕๔๕๔๓ ก าหนดให้คณะกรรมการการ
อุดมศึกษาเสนอมาตรฐานการอุดมศึกษาท่ีสอดคล้องกับความต้องการตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและ
สังคมแห่งชาติและแผนการศึกษาแห่งชาติ โดยค านึงถึงความเป็นอิสระและความเป็นเลิศทางวิชาการ
ของสถาบันอุดมศึกษาระดับปริญญา ตามกฎหมายว่าด้วยการจัดต้ังสถานศึกษาแต่ละแห่งและ
กฎหมายท่ีเกี่ยวข้อง  ทางคณะกรรมการการอุดมศึกษา จึงได้ด าเนินการจัดท ามาตรฐาน
สถาบันอุดมศึกษาเพื่อน าไปสู่การพัฒนาสถาบันอุดมศึกษาตามกลุ่มสถาบันท่ีมีปรัชญา วัตถุประสงค์ 
และพันธกิจในการจัดต้ังท่ีแตกต่างกัน เพื่อให้สถาบันอุดมศึกษาสามารถจัดการศึกษาได้อย่างมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล อาศัยอ านาจตามความในมาตรา ๘ และมาตรา ๑๖ แห่ง
พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. ๒๕๔๖ รัฐมนตรีว่าการ
กระทรวงศึกษาธิการโดยค าแนะน าของคณะกรรมการการอุดมศึกษา จึงประกาศมาตรฐาน
สถาบันอุดมศึกษา ไว้ดังต่อไปนี้ 
   ๑) มาตรฐานสถาบันอุดมศึกษาประกอบด้วยมาตรฐาน ๒ ด้าน ดังนี้ 
   ๑.๑) มาตรฐานด้านศักยภาพและความพร้อมในการจัดการศึกษา ประกอบด้วย
มาตรฐานย่อยด้านต่าง ๆ ๔ ด้าน 
   (๑) ด้านกายภาพ สถาบันอุดมศึกษามีอาคารท่ีประกอบด้วยลักษณะส าคัญของอาคาร
เรียนท่ีดีห้องครบทุกประเภท พื้นท่ีใช้สอยท่ีใช้ในการเรียนการสอนและการจัดกิจกรรมทุกประเภทมี
จ านวนเพียงพอ และเหมาะสมกับจ านวนอาจารย์ประจ า จ านวนนักศึกษาในแต่ละหลักสูตร และ
จ านวนนักศึกษาตามแผนการรับนักศึกษา ตามเกณฑ์พื้นท่ีใช้สอยอาคารโดยประมาณ รวมท้ังต้องจัด
                                                             

   
๔๓ พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๔๒ ซึ่งแก้ไขเพ่ิมเติมโดยพระราชบัญญัติการศึกษา

แห่งชาติ (ฉบับที่ ๒) พ.ศ. ๒๕๔๕, ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ ว่าด้วยมาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา พ.ศ.๒๕๕๔, 
กระทรวงศึกษาธิการ : ราชกิจจานุเบกษา, ๒๕๕๔), หน้า ๕๔-๕๖. 

ตารางที่ ๒.๑.๓ : สรุปทฤษฎเีกี่ยวกับการบริการจัดการ (ต่อ) 
 (
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ให้มีห้องสมุดตามเกณฑ์มาตรฐาน มีครุภัณฑ์ประจ าอาคาร ครุภัณฑ์การศึกษา และคอมพิวเตอร์
จ านวนเพียงพอต่อการจัดการศึกษาท้ังนี้ อาคารและบริเวณอาคารจะต้องมีความมั่นคง ปลอดภัย ถูก
สุขลักษณะหรือความจ าเป็นอย่างอื่น ๆ ตามท่ีกฎหมายก าหนด 
    (๒) ด้านวิชาการ สถาบันอุดมศึกษามีศักยภาพและความพร้อมในการปฏิบัติภารกิจด้าน
วิชาการสอดคล้องกับวิสัยทัศน์ พันธกิจ ของสถาบันอุดมศึกษาและแผนการผลิตบัณฑิตท่ีตอบสนอง
ความต้องการของประเทศและผู้ใช้บัณฑิตโดยรวม มีหลักประกันว่าผู้เรียนจะได้รับการบริการ
การศึกษาท่ีดีสามารถแสวงหาความรู้ได้อย่างมีคุณภาพ สถาบันต้องมีการบริหารวิชาการท่ีมีคุณภาพ 
ประสิทธิภาพประสิทธิผลท้ังในด้านการวางแผนรับนักศึกษาและการผลิตบัณฑิต การจัดกิจกรรมการ
เรียนการสอน การประเมินผล การเรียนรู้ การประกันคุณภาพการเรียนการสอน และการพัฒนา
ปรับปรุงการบริหารวิชาการ 
   (๓) ด้านการเงิน สถาบันอุดมศึกษามีความพร้อมด้านการเงินท้ังงบการเงินรวมและงบท่ี
จ าแนกตามกองทุน มีแผนการเงินท่ีมั่นคง เป็นหลักประกันได้ว่าสถาบันจะสามารถจัดการศึกษาได้
ตามพันธกิจและเป้าหมายท่ีก าหนดไว้ รวมท้ังสอดคล้องกับแผนการพัฒนาในอนาคต เพื่อให้เกิด
ประโยชน์สูงสุดแก่ผู้เรียนและผู้ใช้บริการอุดมศึกษา สถาบันมีการจัดท ารายงานการเงินท่ีแสดงถึงการ
ได้มาของรายได้รายรับ การจัดสรร การใช้จ่ายท่ีมีประสิทธิภาพ และท่ัวถึงเป็นธรรมอย่างชัดเจน 
รวมท้ังการน ารายได้ไปลงทุนภายใต้การประเมินและวิเคราะห์ความเส่ียง มีระบบการติดตาม 
ตรวจสอบ ประเมินผลการปฏิบัติงานควบคู่ไปกับการใช้เงินทุกประเภท และมีระบบการติดตาม
ตรวจสอบผลประโยชน์ทับซ้อนของบุคลากรทุกระดับ 
   (๔) ด้านการบริหารจัดการ  สถาบันอุดมศึกษามีระบบการบริหารจัดการท่ีมี
ประสิทธิภาพในการถ่ายทอดวิสัยทัศน์ ค่านิยม ไปสู่การปฏิบัติท่ีสอดคล้องไปในแนวทางเดียวกัน 
เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์และพันธกิจท่ีก าหนดไว้  โดยมีสภาสถาบันท าหน้าท่ีก ากับนโยบาย การ
ด าเนินการตามแผน การบริหารบุคคลการบริหารงบประมาณและทรัพย์สิน การบริหารสวัสดิการท่ีจัด
ให้กับนักศึกษาและบุคลากรทุกระดับรวมท้ังก ากับ ติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผลการด าเนินงานให้
เป็นไปตามกฎ ระเบียบ ข้อบังคับและกฎหมายท่ีก าหนดไว้ มีการเผยแพร่ผลการก ากับการด าเนินงาน
ของสภาสถาบันและการบริหารจัดการของผู้บริหารทุกระดับสู่ประชาคมภายในสถาบันและภายนอก
สถาบัน ภายใต้หลักธรรมาภิบาลท่ีประกอบด้วย หลักความโปร่งใส หลักความรับผิดชอบ หลักการ
ตรวจสอบได้ หลักการมีส่วนร่วมและหลักความคุ้มค่า 
   ๑.๒) มาตรฐานด้านการด าเนินการตามภารกิจของสถาบันอุดมศึกษา ประกอบด้วย
มาตรฐานย่อยด้านต่าง ๆ ๔ ด้าน คือ  
   (๑) ด้านการผลิตบัณฑิต สถาบันอุดมศึกษาด าเนินการรับนักศึกษาเข้าเรียนท่ีมี
คุณสมบัติและจ านวนตรงตามแผนการรับนักศึกษาและสอดคล้องกับเป้าหมายการผลิตบัณฑิตอย่างมี
คุณภาพ สถาบันผลิตบัณฑิตได้ตามคุณลักษณะ จุดเน้นของสถาบัน ตรงตามเป้าหมายท่ีก าหนด และ
จัดให้มีข้อสนเทศท่ีชัดเจนเผยแพร่ต่อสาธารณะในเรื่องหลักสูตร การจัดการเรียนการสอน คณาจารย์ 
ท่ีส่งเสริมการจัดกิจกรรม 
การพัฒนาการเรียนรู้ทั้งในและนอกหลักสูตร และตอบสนองความต้องการของนักศึกษา นอกจากนี้ ผู้
มีความรู้ ความสามารถในศาสตร์ใดศาสตร์หนึ่งพร้อมท่ีจะปฏิบัติงานโดยมี คุณธรรมและจริยธรรมใน
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การใช้ความรู้นั้น การผลิตบัณฑิตเกี่ยวข้องกับหลักสูตรซึ่งเป็นแผนการจัดวิชาความรู้อย่างเป็นระบบ 
เหมาะสมกับระดับปริญญา และเพียงพอต่อการปฏิบัติงานในตลาดแรงงาน คณาจารย์คือกลุ่มผู้ร่วม
สร้างและบริหารหลักสูตร หล่อหลอมให้นักศึกษาเป็นบัณฑิตตามวัตถุประสงค์ของหลักสูตร การเรียน
การสอนต้องเป็นไปตามข้อบังคับว่าด้วยการศึกษา ระดับปริญญาตรีและบัณฑิตศึกษา ซึ่งมี
องค์ประกอบ เช่น ระบบการศึกษา คุณสมบัติของนักศึกษา การลงทะเบียนเรียน การวัดประเมินผล
การศึกษา การรักษาสภาพนักศึกษา ระยะเวลาการศึกษา การส าเร็จการศึกษา ฯลฯ๔๔  
   (๒) ด้านการวิจัยและพัฒนา สถาบันอุดมศึกษามีการด าเนินพันธกิจด้านการวิจัยอย่างมี
คุณภาพประสิทธิภาพ และภายใต้จุดเน้นเฉพาะ โดยมีการด าเนินการตามนโยบาย แผน งบประมาณ 
มีการบริหารจัดการเพื่อส่งเสริมและสนับสนุนคณาจารย์ นักวิจัย บุคลากรให้มีสมรรถนะในการท าวิจัย
ส่งเสริมและสร้างเครือข่ายการท าวิจัยกับหน่วยงานภายนอกสถาบันเพื่อให้ได้ผลงานวิจัย ผลงาน
ประดิษฐ์และงานริเริ่มสร้างสรรค์ท่ีมีคุณภาพ มีประโยชน์ สนองยุทธศาสตร์การพัฒนาประ เทศ 
สามารถตอบสนองความต้องการของสังคมได้ในวงกว้างและก่อให้เกิดประโยชน์แก่สาธารณชน รวมท้ัง 
เป็นการศึกษา ค้นคว้าอย่างมีระบบ เพื่อน าไปสู่ความก้าวหน้าทางวิชาการหรือการ ประยุกต์ใช้ มีการ
บันทึกเป็นเอกสารตามรูปแบบของการวิจัย เช่น มีการต้ังสมมุติฐาน มีการก าหนดป๎ญหาท่ีชัดเจน 
สมเหตุสมผล มีวัตถุประสงค์ชัดเจน มีการรวบรวมข้อมูล วิเคราะห์ ตีความ และสรุปผลการวิจัยท่ี
สามารถให้ค าตอบตรงตาม วัตถุประสงค์ การส่งเสริมงานวิจัยของมหาวิทยาลัยต้องประกอบด้วย 
การมีนโยบายด้านการวิจัย มีหลักเกณฑ์สนับสนุนการวิจัย การรับทุนวิจัยจากแหล่งภายนอก การดูแล
ด้านสิทธิบัตร และทรัพย์สินทางป๎ญญา และการสนับสนุนการเผยแพร่ผลงานวิจัย รวมท้ังมีการยก
ย่องผู้มีผลงานวิชาการ และการจัดท า profile ผู้เช่ียวชาญด้านต่างๆ๔๕ 
   (๓) ด้านการให้บริการทางวิชาการแก่สังคม สถาบันอุดมศึกษามีการให้บริการทาง
วิชาการท่ีครอบคลุมกลุ่มเป้าหมายท้ังในวงกว้างและกลุ่มเป้าหมายท่ีเฉพาะเจาะจงท้ังในและ
ต่างประเทศ ซึ่งอาจให้บริการโดยการใช้ทรัพยากรร่วมกันท้ังในระดับสถาบันและระดับบุคคลได้ใน
หลายลักษณะ อาทิ การให้ค าปรึกษา การศึกษาวิจัยการค้นคว้าเพื่อแสวงหาค าตอบให้กับสังคม การ
ให้บริการฝึกอบรมหลักสูตรระยะส้ันต่าง ๆ การจัดให้มีต่อเนื่องบริการแก่ประชาชนท่ัวไป การ
ให้บริการทางวิชาการนี้ สามารถจัดในรูปแบบของการให้บริการแบบให้เปล่าหรือเป็นการให้บริการ
เชิงพาณิชย์ท่ีให้ผลตอบแทนเป็นรายได้หรือเป็นข้อมูลย้อนกลับมาพัฒนาและปรับปรุงเพื่อให้เกิดองค์
ความรู้ใหม่ 
  (๔) ด้านการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม สถาบันอุดมศึกษามีการด าเนินการท านุ
บ ารุงศิลปะและวัฒนธรรมของชาติท้ังในระดับหน่วยงานและระดับสถาบัน มีระบบและกลไกในการ
ส่งเสริมและสนับสนุนให้ศิลปะและวัฒนธรรมเป็นส่วนหนึ่งของการจัดการเรียนการสอนโดยตรงหรือ
โดยอ้อม เพื่อให้ผู้เรียนและบุคลากรของสถาบันได้รับการปลูกฝ๎งให้มีความรู้ ตระหนักถึงคุณค่า เกิด

                                                             

   
๔๔ ณรงค์ อยู่ถนอม, นโยบายการบริหารงานด้านการสนับสนุนการศึกษา, รายงานผลการฝึกอบรม

โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ หลักสูตร “การบริหารงานอุดมศึกษาระดับสูง” (ส าหรับผู้บริหารสายสนับสนุน) รุ่นที่ 
๔, ๒๕๕๔), หน้า ๑. 
   ๔๕ เรื่องเดียวกัน, หน้า ๒. 
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ความซาบซึ้งและมีสุนทรียะต่อศิลปะและวัฒนธรรมของชาติ สามารถน าไปใช้เป็นเครื่องจรรโลงความ
ดีงามในการด ารงชีวิตและประกอบอาชีพมีวิถีชีวิตท่ีปรารถนาและเรียนรู้วิธีการจัดการวัฒนธรรมและ
วิถีชีวิตท่ีไม่พึงปรารถนาได้ สถาบันมีการควบคุมการด าเนินงานด้านนี้อย่างมี คุณภาพและ
ประสิทธิภาพตามเป้าหมายของแผนยุทธศาสตร์การด าเนินงานด้านการท านุบ ารุง ศิลปะและ
วัฒนธรรมของสถาบัน 
   ๒) ประเภทหรือกลุ่มสถาบันท่ีก าหนดไว้ภายใต้มาตรฐานสถาบันอุดมศึกษานี้ แบ่งเป็น 
๔ กลุ่ม ดังนี้ 
   กลุ่ม ก วิทยาลัยชุมชน 
   กลุ่ม ข สถาบันที่เน้นระดับปริญญาตรี 
   กลุ่ม ค สถาบันเฉพาะทาง 
   กลุ่ม ง สถาบันที่เน้นการวิจัยข้ันสูงและผลิตบัณฑิตระดับบัณฑิตศึกษา โดยเฉพาะระดับ
ปริญญาเอก 
   สถาบันอุดมศึกษาแต่ละแห่งจะเป็นผู้เลือกประเภทหรือกลุ่มสถาบันเองตามปรัชญา 
วัตถุประสงค์และพันธกิจท่ีได้ก าหนดไว้ ท้ังนี้ สถาบันอุดมศึกษาอาจเปล่ียนแปลงกลุ่มท่ีเลือกไว้ได้
สถาบันต่าง ๆ จะเน้นหนักในมาตรฐานหลักและมาตรฐานย่อยท้ัง ๑.๑ และ ๑.๒แตกต่างกันในด้าน
ปรัชญา วัตถุประสงค์ และพันธกิจท่ีก าหนด 
 
   ๒.๒.๒ แนวคิดการบริหารสถานศึกษา 

 สถาบันการศึกษานับได้ว่าเป็นหน่วยงานท่ีส าคัญในการจัดการศึกษาเพื่อการพัฒนาทุกๆ
ด้านของสังคม ต้ังแต่เริ่มต้นด้วยการสร้างการเรียนรู้ให้กับมนุษย์ในการพัฒนาตนเอง ครอบครัว ชุมชน 
สังคม และประเทศชาติ เมื่อสถาบันการศึกษามีความส าคัญ จึงได้มีการศึกษารูปแบบและลักษณะการ
ด าเนินงานของสถาบันการศึกษาเพื่อพัฒนาประสิทธิภาพในการบริหารสถาบันการศึกษาให้เป็นเลิศใน
ทุก ๆ ด้าน ไม่เฉพาะด้านวิชาการเพียงด้านเดียว แต่มองถึงสังคมแวดล้อมท่ีจะให้ความรู้ เพื่อเป็นการ
พัฒนาสังคมและประเทศชาติต่อไป 

 การบริหารสถาบันการศึกษาได้มีนักวิชาการหลายท่านท่ีกล่าวถึงการบริหา ร
สถาบันการศึกษา ซึ่งจะเกี่ยวข้องกับการการจัดการการเรียนการสอน การวิจัย การบริหารวิชาการแก่
สังคม และการท านุบ ารุงส่งเสริมศิลปวัฒนธรรมให้แก่สังคม โดยนักวิชาการหรือผู้รู้ท่ีกล่าวถึงการ
บริหารสถาบันการศึกษา อาทิเช่น 

 นักวิชาการท่านแรกได้กล่าวถึงการบริหารสถาบันการศึกษาให้มีประสิทธิภาพ ผู้บริหาร
จะต้องมีทักษะ ๕ ประการ คือ ทักษะทางความรู้ความคิด ทักษะทางเทคนิค ทักษะทางการศึกษาและ
การสอน ทักษะทางมนุษย์ และทักษะทางความคิดรวบยอด๔๖ อีกท่านได้ช้ีให้เห็นว่า งานในหน้าท่ีของ
ผู้บริหารสถาบันการศึกษาควรท าหน้าท่ี ๖ ประการ ต่อไปนี้ เพื่อท่ีจะบรรลุเป้าหมายดังกล่าว คือ 

 ๑) พัฒนาเป้าหมายและนโยบายของสถาบันการศึกษา 

                                                             

 ๔๖ ชูเวช ชาญสง่าเวช, อุดมศึกษาไทยในเวทีโลก, (กรุงเทพมหานคร :ส านักพิมพ์พิมพ์ดี, ๒๕๓๙), 
หน้า ๗๔ 



๓๔ 
 

 ๒) พัฒนาโปรแกรมการเรียนการสอน เพื่อให้บรรลุเป้าหมายและวัตถุประสงค์ 
 ๓) สร้างและประสานงานกับหน่วยงานต่าง ๆ ภายในสถาบันการศึกษาในการน า

โปรแกรมหรือแผนงานไปปฏิบัติ 
 ๔) จัดหาและจัดสรรทรัพยากรต่างๆ เพื่อสนับสนุนการปฏิบัติตามแผนและโปรแกรม

ต่างๆ 
 ๕) เป็นตัวแทนของสถาบันในการจัดกิจกรรมต่างๆ ในชุมชน 
 ๖) ประเมินประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการด าเนินงานท้ังในด้านกระบวนการและ

ผลผลิต๔๗ 
  บทบาทของผู้บริหารว่า ผู้บริหารสถาบันการศึกษาจะต้องมีบทบาทและความสามารถ
ในเรื่องต่อไปนี้ 
  ๑) ความสามารถในการก าหนดทิศทางการบริหาร (direction setter) สามารถน า
เทคนิคทางการบริหารต่างๆ มาใช้ในการบริหาร 
  ๒) ความสามารถในการกระตุ้นคน (Leader-catalyst) คือ มีทักษะในการใช้
กระบวนการกลุ่มให้เกิดคุณค่าในการบริหารงาน รู้ธรรมชาติของการเป็นผู้น า และรู้วิธีการโน้มน้าวจูง
ใจคน 
  ๓) ความสามารถในการวางแผน (planner) รู้กระบวนการวางแผนสามารถน าเทคนิค
ใหม่ๆมาใช้ในการวางแผน 
  ๔) ความสามารถในการตัดสินใจ (decision maker) เพื่อแก้ป๎ญหาด้วยความสุขุม
รอบคอบ 
  ๕) ความสามารถในการจัดองค์กร (organizer)  เข้าใจเกี่ยวกับการจัดและการพัฒนา
องค์กร รวมท้ังพฤติกรรมขององค์การเป็นอย่างดี 
  ๖) ความสามารถในฐานะของผู้ก่อให้เกิดการเปล่ียนแปลง (change manager) เป็นผู้
กระตุ้นให้เกิดการเปล่ียนแปลงและการพัฒนาส่ิงใหม่ๆในวิชาชีพ 
  ๗) ความสามารถในการให้ความร่วมมือท่ีดี (coordinator) โดยเข้าใจรูปแบบการ
ปฏิสัมพันธ์ของมนุษย์และระบบทางการส่ือสารทั้งท่ีเป็นทางการและไม่เป็นทางการ 
  ๘) ความสามารถในการเป็นผู้ติดต่อส่ือสารท่ีดี (communicator) รู้จักใช้เครื่องมือ
ส่ือสารท่ีดีท้ังในการพูดและการเขียน ท้ังในและนอกองค์กร รู้ จักวิธีการให้ข้อมู ล ข่าวสาร และรู้
หลักการประชาสัมพันธ์ 
  ๙) ความสามารถในการแก้ป๎ญหาข้อขัดแย้ง (conflict manager) ต้องจัดการกับความ
ขัดแย้งท่ีเกิดขึ้นในสถาบัน และรู้จักวิธีหากลวิธีท่ีดีมาใช้ในการแก้ป๎ญหาความขัดแย้งต่าง ๆ ได้ 
  ๑๐) ความสามารถในการแก้ป๎ญหา (problem manager) สามารถวินิจฉัยสาเหตุของ
ป๎ญหา รู้กระบวนการแก้ป๎ญหาและสามารถจัดการกับป๎ญหาท่ีเกิดขึ้นได้ 
  ๑๑) ความสามารถในการวิเคราะห์และจัดระบบงาน (system manager) เข้าใจ
รูปแบบของทฤษฎีการบริหารและสามารถน ามาประยุกต์ใช้กับการบริหารงานได้อย่างชาญฉลาด 
                                                             

 ๔๗ Campbell, R. F, Corbally, J. E, & Ramseyer, J. A., Introduction to 
Educationaladministration, (3rd ed.), (Boston :Allyn and Bacon, 1983), p. 124. 



๓๕ 
 

  ๑๒) ความสามารถในการจัดการเรียนการสอน (instructional manager) คือต้อง
เข้าใจในกระบวนการเรียนรู้ รู้การเจริญเติบโตและพัฒนาการของมนุษย์ การน าเทคโนโลยีมาช่วยใน
การเรียนการสอน การจัดสถาบันการศึกษาและการพัฒนาหลักสูตร 
  ๑๓) ความสามารถในการบริหารงานบุคคล (personal manager) รู้เทคนิคการสร้างใน
การสร้างภาวะผู้น า ผู้จัดการเจรจาต่อรอง ยกย่องชมเชยให้ขวัญก าลังใจแก่ผู้ใต้บังคับบัญชา 
  ๑๔) ความสามารถในการบริหารทรัพยากร (resources manager) สามารถจัดการ
เกี่ยวกับการเงินของสถาบันการศึกษา วัสดุ เพื่องานธุรกิจ การอ านวยความสะดวกต่างๆ 
  ๑๕) ความสามารถในการประเมินผล ( appraiser) โดยต้องเข้าใจกระบวนการวัดและ
ประเมิน และรู้เกี่ยวกับเรื่องของสถิติต่างๆ 
  ๑๖) ความสามารถในการเป็นนักประชาสัมพันธ์ (public relater) ต้องมีทักษะในการ
ติดต่อส่ือสาร รู้กระบวนการกลุ่ม และปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคล รวมท้ังรู้จักพินิจพิเคราะห์ในการ
เลือกใช้ส่ือเพื่อการประชาสัมพันธ์ 
  ๑๗) ต้องเป็น ผู้น าในงานสังคม (ceremonial head) นอกจากผู้บริหาร
สถาบันการศึกษาจะมีความสามารถในด้านต่างๆ ดังกล่าวข้างต้นแล้วยังต้องเป็นผู้น าในการร่วมงาน
สังคมด้วย๔๘ 

 แนวคิดการบริหารการศึกษาแห่งมหาวิทยาลัยเซาท์คาโรไลนา ได้ให้ข้อเสนอแนะ
แนวทางปฏิบัติ เพื่อให้ผู้บริหารสถาบันการศึกษาแต่ละคนสามารถพัฒนาตนเองให้เป็นผู้น าทาง
วิชาการได้ ดังนี้ 

 ๑) ต้องมีใจมุ่งมั่นและเจตนาอย่างแน่วแน่ท่ีจะเป็นผู้น าทางวิชาการด้วยวิญญาณของ
การแสวงหาการเปล่ียนแปลงให้เกิดข้ึนในสถาบันการศึกษา เพราะการมีความมุ่งมั่นและเจตนาท่ีแน่ว
แน่จะก่อให้เกิดการปฏิบัติท่ีดีได้ 

 ๒) ต้องมีการกระจายอ านาจความรับผิดชอบในงานให้ตรงตามความถนัดและ
ความสามารถของแต่ละบุคคล 

 ๓) ควรเปิดโอกาสให้ครูมีการสังเกตการณ์สอนระหว่างเพื่อนครูด้วยกันบ้าง การเปิด
โอกาสให้ครูมีการสังเกตการสอนของเพื่อนครูด้วยกันจะช่วยให้รู้ว่าครูที่ดีควรจะมีบทบาททางวิชาการ
หรือการสอนอย่างไร และจะช่วยให้ผู้บริหารได้รับความร่วมมือจากครูด้วยความรู้สึกท่ีประทับใจต่อ
การท่ีมีผู้มาสังเกตการสอน วิธีการเช่นนี้จะช่วยเพิ่มพูนความรู้ ความสามารถและทักษะในการเป็น
ผู้บริหารสถาบันการศึกษาได้เป็นอย่างดี 

 ๔) ต้องสร้างความหวังให้แก่ครูทุกคนว่า ผู้บริหารสามารถสอนได้ มิใช่ถนัดแต่การ
บริหารงานเท่านั้น ผู้บริหารสถาบันการศึกษาท่ีใช้เวลาในการเยี่ยมช้ันเรียนมากเท่าไร ก็จะช่วยให้มี
ความเช่ือมั่นในการเป็นผู้น าทางวิชาการได้มากขึ้นเท่านั้น และครูก็พอใจท่ีได้รับข้อเสนอแนะทาง
วิชาการจากผู้บริหาร 

                                                             

 ๔๘ Knezevich, S. J, Aministration of Public Education, (4th ed.), (New York: McGraw-
Hill, 1984), p. 28. 



๓๖ 
 

 ๕) ควรสังเกตพฤติกรรมการสอนของครูในช้ันเรียน วิธีการท่ีจะรู้ว่าครูสามารถน าบันทึก
การสอนไปสู่การปฏิบัติได้อย่างไรนั้น ก็ด้วยการสังเกตการณ์ปฏิบัติครูในช้ันเรียน แต่ถ้าผู้บริหารไม่
สามารถสังเกตการณ์สอนของครูได้ก็อาจจะดูได้จากโครงการเรียนของนักเรียน จากการบ้านท่ีครูมอบ
ให้นักเรียนท า หรืออาจจากการท าข้อทดสอบของนักเรียน 

 ๖) จะต้องส่ือสารให้ครูเข้าใจว่า เวลาของผู้บริหารนั้นมีค่า ดังนั้นการประชุมครูจึงควรมี
เฉพาะเท่าท่ีจ าเป็นเท่านั้น 

 ๗) จะต้องใช้เวลาเข้าร่วมกิจกรรมต่างๆ เพื่อการพบปะสังสรรค์คณะครู 
 ๘) ควรฝึกฝนทักษะการเป็นตัวของตัวเอง โดยไม่ยอมอยู่ภายใต้อิทธิพลของใคร การ

พบปะสังสรรค์ไม่ควรท าเพื่อใครคนใดคนหนึ่ง โดยเฉพาะการรู้จักเลือกเฟ้นท่ีจะไม่ปฏิบัติตามใครคน
ใดคนหนึ่งนั้นเป็นกลยุทธ์ย่างหนึ่งของผู้บริหาร แต่ควรเลือกใช้บ้างเป็นบางครั้ง ด้วยการพิจารณาอย่าง
สุขุมรอบคอบ 

 ๙) ควรใช้เวลาส่วนหนึ่งในการอ่านหนังสือท่ีเกี่ยวกับการเรียนการสอน ผู้บริหารสถาบัน
ศึกษาท่ีจะประสบความส าเร็จควรท าความคุ้นเคยกับผลงานของนักวิชาการท้ังหลาย ซึ่งจะช่วยให้
เข้าใจเนื้อหาและมโนทัศน์ทางวิชาการท่ีได้จากการอ่านหนังสือนั้นเป็นอย่างดี 

 ๑๐) ควรปฏิบัติงานด้านทักษะต่างๆ ท่ีจ าเป็นในการเสริมสร้างภาวะผู้น าทางวิชาการให้
มีคุณค่าต่อวิชาชีพ ทักษะท่ีส าคัญเหล่านี้ ได้แก่  การสังเกตการณ์สอนในช้ันเรียน การนิเทศแบบ
คลินิก การบริหารเวลา และการเสริมสร้างทักษะปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคล ถึงแม้ว่าทักษะเหล่านี้จะใช้
เวลามากในการพัฒนาก็ตาม แต่ทักษะเหล่านี้ก็นับเป็นทักษะท่ีช่วยให้ผู้บริหารพัฒนาตนเองให้มี
ความสามารถในการเป็นผู้น าทางวิชาการได้๔๙ 

 จากการประชุมปฏิบัติการระหว่างผู้บริหารสถาบันการศึกษา ศึกษานิเทศก์ และ
ผู้ทรงคุณวุฒิทางการบริหาร ได้ร่วมกันก าหนดคุณลักษณะของผู้บริหารท่ีพึงประสงค์ได้ ๔ ประการ 
อันได้แก่ 

 ๑) เป็นผู้มีบุคลิกภาพท่ีดี มีคุณธรรมจริยธรรมและเจตคติท่ีดีในการบริหารและการจัด
การศึกษา ประพฤติปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างท่ีดีในการครองตน ครองคน ครองงานและยึดมั่นใน
จรรยาบรรณวิชาชีพ 

 ๒) เป็นผู้ท่ีท างานร่วมกับผู้อื่นได้อย่างสร้างสรรค์ ได้แก่ มีมนุษยสัมพันธ์ท่ีดี มีภาวะผู้น า
ผู้ตามท่ีดี มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ มีวุฒิภาวะทางอารมณ์ มีความคิดเป็นประชาธิปไตยและมีการ
ท างานเป็นทีม 

 ๓) เป็นผู้มีความรู้ความเข้าใจในหลักการบริหารการศึกษา ได้แก่ ความรู้ท่ัวไปในการ
บริหารจัดการท่ีเกี่ยวข้องกับการศึกษา และมีความรู้เฉพาะต าแหน่งตามภารกิจของสถาบันการศึกษา 

 ๔) เป็นผู้มีวิสัยทัศน์ในการบริหารและจัดการศึกษา ได้แก่ การวิเคราะห์สภาพป๎จจุบัน     
และสร้างความมุ่งหวังในอนาคต มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์และแนวทางในการพัฒนาการศึกษา 

                                                             

 ๔๙ Edward, G., & Sharkansky, I. Implementation (2nd ed.), (CA: University of California 
Press, 1987), p. 68. 



๓๗ 
 

 จากแนวคิดและมุมมองในหน้าท่ีของผู้บริหาร และบทบาทการเป็นผู้น าทางวิชาการของ
ผู้บริหารสถาบันการศึกษา ตลอดจนคุณลักษณะของผู้บริหารสถาบันการศึกษาท่ีพึงประสงค์ดังท่ีกล่าว
แล้วข้างต้น ช้ีให้เห็นถึงความส าคัญของการเป็นผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารสถาบันการศึกษา         
ท่ีจ า เป็น ต้องปลูก ฝ๎ง ให้ เกิดขึ้น ในตัวของ ผู้บริหาร เพื่ อ ส่ง เสริมให้สถาบันการศึกษาเป็น
สถาบันการศึกษาท่ีประสบความส าเร็จ จึงกล่าวได้ว่า ผู้บริหารและบุคลากรทางการศึกษาเป็นกลไก
ส าคัญท่ีท าให้การด าเนินงานของสถาบันการศึกษามีประสิทธิภาพ และสามารถพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาให้บรรลุตามเป้าหมายได้ การร่างแผนยุทธศาสตร์ท่ีชัดเจนเป็นรูปธรรม วัดได้ ประเมินได้  
จะเป็นแนวทางส าคัญในการบริหารสถาบันการศึกษาให้ประสบความส าเร็จ ซึ่งสถาบันการศึกษา      
สามารถด าเนินการได้ดังต่อไปนี้ 

 ๑) ยุทธศาสตร์การมีส่วนร่วม ผู้บริหารต้องปรับเปล่ียนวิธีคิดและแนวทางปฏิบัติใหม่ว่า  
การบริหารจัดการศึกษายุคใหม่ไม่ได้อยู่ในอ านาจการจัดการของผู้บริหารและคณะครูอาจารย์แต่เพียง
ฝ่ายเดียว ผู้บริหารควรจะได้เป็นผู้น าในการประสานและจูงใจให้ผู้ท่ีมีส่วนได้ส่วนเสีย (stakeholder) 
ตลอดจนได้ผลกระทบต่อการจัดการศึกษาเข้ามามีส่วนร่วมในการบริหารจัดการศึกษา สร้างจิตส านึก
ให้เกิดความรู้สึกเป็นเจ้าของ การให้เกียรติ และเห็นความส าคัญของสถาบันการศึกษาจะท าให้เกิด
ความร่วมมือร่วมใจท่ีจะสะท้อนความคิดในการพัฒนาสถาบันการศึกษาในท้องถิ่นให้เจริญและส่งผล
ต่อการพัฒนาคนและชุมชนให้มีความเข้มแข็งได้ต่อไปอนึ่ ง การใช้ยุทธศาสตร์การมีส่วนร่วมนั้นควร
ด าเนินการอย่างมีขั้นตอน กล่าวคือ ควรให้มี ส่วนร่วมต้ังแต่กระบวนการคิดร่วมตัดสินใจ              
ร่วมด าเนินการ ร่วมรับผลประโยชน์และร่วมประเมินผล การเปิดโอกาสให้มีส่วนร่วมอย่างครบวงจร      
จะช่วยเสริมให้การบริหารจัดการศึกษาสถาบันการศึกษาเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและสอดคล้องกับ
ความต้องการของชุมชนอย่างแท้จริง 

 ๒) ยุทธศาสตร์การพัฒนาศักยภาพของบุคลากร ผู้บริหารสถาบันการศึกษาต้องค านึงถึง
และให้ความส าคัญต่อทรัพยากรบุคคลเป็นพิเศษ โดยเฉพาะบุคลากรทางการศึกษาจะเป็นป๎จจัย     
การบริหารด้านอื่นๆ สามารถท าหน้าท่ีได้อย่างดีตามไปด้วย ผู้บริหารจึงควรวางแผนและก าหนด
ยุทธศาสตร์ในการพัฒนาบุคลากรอย่างชัดเจน เพื่อด าเนินการไปสู่เป้าหมายของสถาบันการศึกษา 
การพัฒนาบุคลากรถึงแม้ว่าจะเป็นการลงทุนท่ีสูงแต่ว่าได้ผลคุ้มค่าหากได้กระท าอย่างจริงจัง          
และถูกต้องตามหลักวิชาการ การพัฒนาบุคลากรนั้นสามารถด าเนินการได้อย่างหลากหลาย ท้ังนี้
ขึ้นอยู่กับดุลพินิจของผู้บริหารสถาบันการศึกษาท่ีจะเลือกกิจกรรมพัฒนาบุคลากรให้มีความเหมาะสม 
การพัฒนาบุคลากรให้มีคุณภาพนั้นจะส่งผลท าให้มีความรู้ความข้าใจ มีความสามารถ พัฒนาวิสัยทัศน์ 
พัฒนาเทคนิคกระบวนการใหม่ๆ เข้ามาใช้ในการจัดการเรียนการสอนตลอดจนมีทัศนคติท่ีดีใน       
การท างานอันจะเป็นผลในการปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพดียิ่งขึ้น ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน
จะสูงขึ้นตามไปด้วย ประการส าคัญ คือ ผู้บริหารจะต้องเปิดใจกว้าง มองเป้าหมายรวมของการจัด
การศึกษาท่ีสัมพันธ์กับการพัฒนาศักยภาพของบุคลากรเป็นหลัก ต้องด าเนินการอย่างเป็นระบบ 
ต่อเนื่อง และจริงจัง อันเป็นยุทธศาสตร์ในการบริหารสถาบันการศึกษาให้เป็นไปตามความมุ่งหวัง
อย่างมีประสิทธิภาพ 

 ๓) ยุทธศาสตร์การพัฒนาตนเองของผู้บริหาร ซึ่งผู้บริหารเป็นบุคคลส าคัญบุคคลหนึ่งท่ี
จะผลักดันขับเคล่ือนกลไกนโยบายตลอดจนยุทธศาสตร์ ในการบริหาร จัดการศึกษาของ



๓๘ 
 

สถาบันการศึกษาให้ไปสู่ความส าเร็จ ผู้บริหารนอกจากจะต้องมีหน้าท่ีพัฒนาส่งเสริมสนับสนุน
บุคลากรทางการศึกษา  ให้ได้รับการพัฒนาตนเองแล้วก็ต้องไม่ลืมท่ีจะพัฒนาตนเองด้วย โดยเฉพาะใน
ยุคป๎จจุบันเป็นยุคของการเปล่ียนแปลงท่ีต้องต่ืนตัวรับรู้ข้อมูลข่าวสารใหม่ๆ เพื่อให้เป็นพลังอ านาจใน
การบริหารจัดการสถาบันการศึกษาผู้บริหารควรจะต้องพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง เพื่อเตรียมตัวเข้าสู่
ความเป็นผู้บริหารมืออาชีพในยุคของการปฏิรูปการศึกษาซึ่งมีคุณลักษณะท่ีส าคัญ ดังนี้ 
  (๑) ผู้บริหารจะต้องเป็นผู้น าทางการเปล่ียนแปลง จะต้องเป็นผู้ใฝ่รู้ใฝ่เรียนอย่างต่อเนื่อง 
รู้เท่าทันการเปล่ียนแปลงมีวิสัยทัศน์ สามารถท่ีจะวางแผนยุทธศาสตร์เพื่อน าไปสู่การเปล่ียนแปลง
อย่างมีแผน (Plan change) สามารถสร้างความเข้าใจและผลักดันให้เกิดการเปล่ียนแปลง 
  (๒) ผู้บริหารต้องเป็นผู้น าทางวิชาการ กล่าวคือ ผู้บริหารต้องถือเป็นหน้าท่ีท่ีจะเป็นผู้น า
ทางวิชาการและสร้างบรรยากาศแห่งการเรียนรู้ร่วมกันให้เกิดข้ึน ติดตามความเคล่ือนไหว และพัฒนา
ตนเองอย่างต่อเนื่อง ให้ความส าคัญต่อการพัฒนาคุณภาพของผู้เรียนเป็นส าคัญ ตลอดจนสร้างสรรค์
บรรยากาศในสถาบันการศึกษาให้เป็นสังคมแห่งการเรียนรู้ ส่งเสริมและสนับสนุนให้บุคลากรทางการ
ศึกษาน าเอาการวิจัยมาใช้ในการพัฒนาการเรียนการสอนและพัฒนาสถาบันการศึกษาอย่างจริงจัง 

(๓) ผู้บริหารจะต้องเห็นความส าคัญของการมีส่วนร่วม การมีส่วนร่วมจะน าไปสู่  การ
ระดมพลังทรัพยากรท่ีมีอยู่ท้ังหมดเข้ามาช่วยในการบริหารจัดการศึกษา ผู้บริหารจะต้องตระหนักและ
เห็นคุณค่าของการมีส่วนร่วมจากผู้ท่ีเกี่ยวข้อง เปิดโอกาสและเคารพในความเห็นท่ีแตกต่างระหว่า ง
บุคคลหลอมรวมบูรณาการความคิดท่ีหลากหลายให้ เป็นเอกภาพ เพื่อน าไปสู่การบริหาร
สถาบันการศึกษาให้เกิดประโยชน์และบรรลุเป้าหมายของสถาบันการศึกษาต่อไป 

(๔) ผู้บริหารจะต้องเป็นผู้น าทางจริยธรรม ผู้บริหารเป็นเสมือนสัญลักษณ์หรือผู้แทน
ของสถาบันการศึกษาจะต้องเป็นผู้น า เป็นแบบอย่างแห่งการประพฤติปฏิบัติท่ีดีบริหารงานบริหารคน 
โดยน าหลักธรรมเข้ามาใช้ในการบริหารซึ่งค านึงถึงความถูกต้องชอบธรรม มีเหตุและมีผล ตลอดจนมี
ความกล้าหาญทางจริยธรรม ค านงึถึงประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าประโยชน์ส่วนตนหรือพวกพ้อง 

 ๔) ยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษา ซึ่งหัวใจส าคัญของการจัดการศึกษาของ
สถาบันการศึกษาท่ีส าคัญนั้นอยู่ท่ีการพัฒนาคุณภาพผู้เรียนให้เป็นไปตามจุดมุ่งหมายของหลักสูตร
และคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ตรงคามความต้องการของสังคม ผู้บริหารสถาบันการศึกษาจะต้อง
น าเอาระบบการควบคุมคุณภาพเข้ามาใช้ในการพัฒนาสถาบันการศึกษาท่ัวท้ังองค์กร และพัฒนาให้
เป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการบริหาร เพื่อมุ่งสร้างคุณภาพของงานให้เกิดข้ึนในทุกขั้นตอน ซึ่งจะส่งผล
ต่อการพัฒนาคุณภาพของผู้เรียนให้เป็นท่ีพึงพอใจของผู้ปกครอง ชุมชน ท้องถิ่น เทคนิคแผนภูมิ
ก้างปลา เทคนิควงจรการควบคุมคุณภาพของ Deming เป็นต้น ผู้บริหารสามารถเลือกเทคนิค
ดังกล่าวมาใช้ได้ ซึ่งเทคนิคควบคุมคุณภาพดังกล่าวแล้วนั้นล้วนแต่เป็นประโยชน์ท่ีผู้บริหาร
สถาบันการศึกษาควรจะได้น ามาพิจารณาและใช้ให้เหมาะสม เพื่อน าไปสู่ประกันและพัฒนาคุณภาพ
การศึกษา สร้างความเช่ือมั่น ศรัทธาให้เกิดขึ้นแก่สังคมว่าสถาบันการศึกษาสามารถจัดการศึกษาได้
อย่างมีคุณภาพ๕๐ 

                                                             

 ๕๐ ประพจน์ แย้มทิม, “ยุทธศาสตร์การบริหารสถานศึกษาให้ประสบความส าเร็จ”, วารสารบริหาร
การศึกษา, ฉบับที่ ๓, มหาวิทยาลัยศรีนครินวิโรฒ, ๒๕๔๕ : ๕๒-๕๔. 



๓๙ 
 

 จากการศึกษาแนวคิดและผลงานท่ีเกี่ยวกับความส าเร็จของสถาบันการศึกษา มีผู้
ศึกษาวิจัยอีกมากมาย ซึ่งจากท่ีกล่าวมาข้างต้นนี้ พอท่ีจะสรุปได้ว่าป๎จจัยท่ีท าให้สถาบันการศึกษา
ประสบความส าเร็จในการบริหารจัดการ ได้แก่ (๑) ภาวะผู้น าและแบบผู้น าของนักบริหาร (๒) การ
ก าหนดเป้าหมายหรือวัตถุประสงค์ท่ีชัดเจนของสถาบันการศึกษา (๓) การเป็นผู้น าทางวิชาการของ
ผู้บริหาร (๔) บรรยากาศของสถาบันการศึกษา เป็นต้น 
 

ตารางที่ ๒.๒.๒ : แนวคิดการบริหารการศึกษา 
 

นักวิชาการหรือแหล่งข้อมูล แนวคิดหลัก 
ชูเวช ชาญสง่าเวช, 
(๒๕๓๙,หน้า ๗๔) 

ผู้บริหารจะต้องมีทักษะ ๕ ประการ คือ ทักษะทางความรู้ความคิด 
ทักษะทางเทคนิค ทักษะทางการศึกษาและการสอน ทักษะทางมนุษย์ 
และทักษะทางความคิดรวบยอด 

Campbell, R. F, Corbally, 
J. E, & Ramseyer, J. A.,  
(1983, p. 124) 

ผู้บริหารสถาบันการศึกษาควรท าหน้าท่ี ๖ ประการคือ  
๑. พัฒนาเป้าหมายและนโยบาย 
๒.พัฒนาโปรแกรมการเรียนการสอน 
๓.สร้างและประสานงานกับหน่วยงานต่าง ๆ  
๔.จัดหาและจัดสรรทรัพยากรต่างๆ  
๕. เป็นตัวแทนของสถาบันในการจัดกิจกรรมต่างๆ ในชุมชน 
๖. ประเมินประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการด าเนินงาน 

Knezevich, S. J, 
(1984, p. 28) 

ความสามารถต่อบทบาทของผู้บริหารคือ  
๑. ความสามารถในการก าหนดทิศทางการบริหาร  
๒.ความสามารถในการกระตุ้นคน  
๓. ความสามารถในการวางแผน  
๔. ความสามาสรถในการตัดสินใจ  
๕. ความสามารถในการจัดองค์กร  
๖. ความสามารถในฐานะของผู้ก่อให้เกิดการเปล่ียนแปลง  
๗. ความสามารถในการให้ความร่วมมือท่ีดี  
๘. ความสามารถในการเป็นผู้ติดต่อส่ือสารที่ดี  
๙. ความสามารถในการแก้ป๎ญหาข้อขัดแย้ง  
๑๐. ความสามารถในการแก้ป๎ญหา  
๑๑. ความสามารถในการวิเคราะห์และจัดระบบงาน  
๑๒. ความสามารถในการจัดการเรียนการสอน  
๑๓.ความสามารถในการบริหารงานบุคคล  
๑๔. ความสามารถในการบริหารทรัพยากร  
๑๗. ต้องเป็นผู้น าในงานสังคม  
๑๖. ความสามารถในการเป็นนักประชาสัมพันธ์  
๑๕. ความสามารถในการประเมินผล  



๔๐ 
 

นักวิชาการหรือแหล่งข้อมูล แนวคิดหลัก 
Edward, G., & Sharkansky,  
(1987, p. 68) 

สามารถพัฒนาตนเองให้เป็นผู้น าทางวิชาการได้แก่  
๑. ต้องมีใจมุ่งมั่นและเจตนาอย่างแน่วแน่ 
๒. ต้องมีการกระจายอ านาจความรับผิดชอบในงานให้ตรงตามความ
ถนัดและความสามารถ 
๓. ควรเปิดโอกาส 
๔. ต้องสร้างความหวัง 
๕. ควรสังเกตพฤติกรรม 
๖. จะต้องส่ือสารให้เข้าใจ 
๗. จะต้องใช้เวลาเข้าร่วมกิจกรรมต่างๆ  
๘. ควรฝึกฝนทักษะการเป็นตัวของตัวเอง  
๙. ควรใช้เวลาส่วนหนึ่งในการอ่านหนังสือ 
๑๐. ควรปฏิบัติงานด้านทักษะต่างๆ  

ประพจน์ แย้มทิม, 
(๒๕๔๕,หน้า ๕๒-๕๔) 

แผนยุทธศาสตร์ที่ชัดเจนเป็นรูปธรรม ได้แก่  
๑. ยุทธศาสตร์การมีส่วนร่วม  
๒. ยุทธศาสตร์การพัฒนาศักยภาพของบุคลากร  
๓. ยุทธศาสตร์การพัฒนาตนเองของผู้บริหาร  
๔. ยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษา  

 
 ๒.๒.๓ แนวคิดการจัดการหน่วยวิทยบริการ  
 การจัดการศึกษาของหน่วยวิทยบริการในสังกัดวิทยาลัยสงฆ์นครสวรรค์เพื่อผลิตบัณฑิต

ให้มี คุณภาพของสถาบันอุดมศึกษาเป็นเป้าหมายท่ีส า คัญประการหนึ่งของการจัดการศึกษา
ระดับอุดมศึกษา ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาและหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องต่างตระหนักถึง
ความส าคัญในเรื่องดังกล่าว จึงมีกลไกและเครื่องมือต่างๆในการก ากับดูแลรักษามาตรฐานการศึกษา 
รวมท้ังพัฒนาตรวจสอบและประเมินคุณภาพการศึกษาระดับอุดมศึกษาอย่างต่อเนื่อง ต้ังแต่การจัดท า
มาตรฐานการอุดมศึกษาภายใต้กรอบมาตรฐานการศึกษาของชาติ การก าหนดเกณฑ์มาตรฐานต่างๆ 
ท่ีช่วยรักษาและธ ารงคุณภาพมาตรฐานของการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษา ท้ังมาตรฐานหลักสูตร
มาตรฐานการอุดมศึกษา หลักเกณฑ์และแนวปฏิบัติการจัดการศึกษาทางไกล รวมท้ังการจัดการศึกษา
นอกสถานท่ีต้ัง เพื่อเป็นกลไกช่วยให้การจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาเป็นท่ียอมรับของสังคม
นอกจากมาตรฐานและเกณฑ์ต่างๆ ท่ีเป็นข้อก าหนดเบื้องต้นในการควบคุมคุณภาพมาตรฐานแล้ว 
ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษายังมีระบบและกลไกอื่นท่ีใช้อยู่ในป๎จจุบันต้ังแต่หลักสูตรต้อง
ผ่านการรับทราบของคณะกรรมการการอุดมศึกษา (กกอ.) จนถึงระบบการประกันคุณภาพภายใน 
(IQA) กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ (TQF) ท่ีเน้นผลลัพธ์การเรียนรู้ ของนักศึกษา 
เพื่อประกันคุณภาพบัณฑิตในคุณวุฒิท่ีได้รับ เพื่อให้ผู้ใช้บัณฑิตเช่ือมั่นได้ว่าผลลัพธ์การเรียนรู้มี
มาตรฐานเทียบได้กับสถาบันอุดมศึกษาท่ีดีท้ังในและต่างประเทศ รวมท้ังการรับรองวิทยฐานะของ
สถาบันอุดมศึกษาเอกชน ( Accreditation)นอกจากนี้ยังมีระบบการประเมินคุณภาพภายนอก (EQA) 

ตารางที่ ๒.๒.๒ : แนวคิดการบริหารการศึกษา (ต่อ)  
 



๔๑ 
 

ท่ีสถาบันอุดมศึกษาทุกแห่งต้องปฏิบัติตามท่ีกฎหมายก าหนดเพื่อเป็นหลักประกันคุณภาพการจัด
การศึกษาและการบริหารจัดการการศึกษา๕๑ 

 การจัดการศึกษาเพื่อผลิตบัณฑิตให้มีคุณภาพของสถาบันอุดมศึกษา เป็นเป้าหมายท่ี
ส าคัญ ประการหนึ่งของการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษา ส านักงานคณะกรรมการ การอุดมศึกษา
และหน่วยงาน ท่ีเกี่ยวข้องต่างตระหนักถึงความส าคัญในเรื่องดังกล่าว จึงมีกลไกและเครื่องมือต่างๆ
ในการก ากับดูแล รักษามาตรฐานการศึกษา รวมท้ังพัฒนาตรวจสอบและประเมินคุณภาพการศึกษา
ระดับอุดมศึกษาอย่าง ต่อเนื่องต้ังแต่การจัดท ามาตรฐานการอุดมศึกษาภายใต้กรอบมาตรฐาน
การศึกษาของชาติ ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา ในฐานะหน่วยงานก ากับดูแลการจัด
การศึกษา ระดับอุดมศึกษา และมีพันธกิจหลักในการติดตามตรวจสอบและประเมินผลการจัด
การศึกษา ระดับอุดมศึกษาตามท่ีคณะกรรมการการอุดมศึกษามอบหมาย ซึ่งปรากฏใน
กฎกระทรวงแบ่งส่วน ราชการส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา และสอดคล้องตามอ านาจ
หน้าท่ีของคณะกรรมการการอุดมศึกษาตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๔๒ และท่ี
แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี ๒) พ.ศ. ๒๕๔๕ มาตรา ๓๔ วรรค ๓ คณะกรรมการ การอุดมศึกษามีหน้าท่ี
ติดตามตรวจสอบและประเมินผล การจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษา โดยค านึงถึงความเป็นอิสระ
และความเป็นเลิศทางวิชาการของ สถานศึกษาระดับปริญญา  
  ดังนั้น ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาจึงต้องมาตรการด าเนินการให้
สอดคล้องตามเจตนารมณ์ของพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ โดยใช้กระบวนการตรวจประเมิน
เป็นกลไกการติดตามตรวจสอบการจัดการศึกษาอุดมศึกษาท่ีสามารถสะท้อนการก ากับ ควบคุม 
ตรวจสอบการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาท่ีมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล กระตุ้นให้
สถาบันอุดมศึกษาจัดการศึกษาให้เป็นไปตามหลักเกณฑ์และมาตรฐานท่ีก าหนด เพื่อลดความเส่ียง
และสร้างความเช่ือมั่นให้กับผู้เรียน ในระดับอุดมศึกษา รวมท้ังส่งผลให้สถาบันอุดมศึกษามีการ
พัฒนาปรับปรุงคุณภาพการจัดการศึกษาและบัณฑิตอย่างต่อเนื่องท้ังในท่ีต้ังและนอกสถานท่ีต้ัง ซึ่ง
ได้ให้มีการตรวจเย่ียมศูนย์จัดการศึกษานอก สถานท่ีต้ังโดยผู้ทรงคุณวุฒิ (Peer Visit) ในปีการศึกษา 
๒๕๕๔ เพื่อติดตามตรวจสอบการจัดการศึกษา นอกสถานท่ีต้ัง และให้ค าแนะน าแลกเปล่ียนความรู้
ท่ีเป็นประโยชน์เพื่อใช้ในการพัฒนาปรับปรุงแก้ไข การจัดการศึกษาให้เป็นไปตามมาตรฐานท่ี
ก าหนด โดยก าหนดเป้าหมายการตรวจเยี่ยมให้ครบทุกสถาบัน อย่างน้อยสถาบันละ ๑ ศูนย์ รวม
ท้ังส้ิน ๗๓ ศูนย์ พบว่า สถาบันอุดมศึกษาท่ีแจ้งการจัดการศึกษานอกสถานท่ีต้ังมีการจัดการศึกษา
นอกสถานท่ีต้ังท่ีเป็นไปตามหลักเกณฑ์ท่ีก าหนดไว้ เพียง ๑๔ ศูนย์คิดเป็นร้อยละ ๑๙.๑๘ เท่านั้น จึง
ถือได้ว่าคุณภาพการจัดการศึกษานอกสถานท่ีต้ังเป็นป๎ญหา วิกฤติท่ีต้องแก้ไขโดยการมีส่วนร่วมของ
ทุกภาคส่วนอย่างจริงจัง๕๒ 

                                                             

 ๕๑ ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา,คู่มือการตรวจประเมินการจัดการศึกษานอกสถานที่ต้ัง
ของสถาบันอุดมศึกษา พ.ศ.๒๕๕๕, (กรุงเทพมหานคร: คณะกรรมการอุดมศึกษา, ๒๕๕๕), หน้า ๑. 

  ๕๒ เรื่องเดียวกัน, หน้า ๑-๒. 



๔๒ 
 

  ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ๕๓ ว าดวยการจัดการศึกษานอกสถานท่ีต้ังของ
สถาบันอุดมศึกษาของรัฐ พ.ศ. ๒๕๕๒พื่อใหสถาบันอุดมศึกษาของรัฐใชเปนแนวทางในการจัด
การศึกษานอกสถานท่ีต้ังอยางมีคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา อาศัยอ านาจตามความในมาตรา  
๕ และมาตรา ๓๑แหงพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. ๒๕๔๒ แกไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี ๒) 
พ.ศ. ๒๕๔๕ รัฐมนตรีวาการกระทรวงศึกษาธิการ โดยค าแนะน าของคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
ในการประชุมครั้ง ท่ี ๑๐/๒๕๕๑ เมื่อวันท่ี ๒ ตุลาคม พ.ศ. ๒๕๕๑ ออกประกาศกระทรวง 
ศึกษาธิการซึ่งมีสาระความส าคัญ ดังนี้ 
  ๑) สถาบันอุดมศึกษาจะจัดการศึกษานอกสถานท่ีต้ังดวยวิธีการเรียนการสอนในช้ัน
เรียนหรือวิธีการเรียนการสอนในระบบการศึกษาทางไกลท้ังหลักสูตรหรือเฉพาะบางสวนตามท่ีสภา
สถาบันก าหนดก็ได 
  ๒) การจัดการศึกษาของสถาบันอุดมศึกษา ใหจัดการศึกษาในท่ีต้ังเปนหลักเวนแตมี
เหตุผลและความจ าเปนเพื่อประโยชนตอการจัดการเรียนการสอนแกผูเรียน สถาบันอุดมศึกษาจะจัด
การศึกษานอกสถานท่ีต้ังก็ไดตามเงื่อนไข ดังตอไปนี้จัดการเรียนการสอนในหลักสูตรเดิมท่ีไดเป
ดสอนในท่ีต้ังแลวด าเนินการจัดการศึกษาใหมีคุณภาพและมาตรฐานครบถวนตามเกณฑมาตรฐาน
หลักสูตรของกระทรวงศึกษาธิการจัดการเรียนการสอนท่ีเนนใหผูเรียนมีผลสัมฤทธิ์ตามวัตถุประสงค
ของหลักสูตรและมีการประเมินผลเพื่อพัฒนาหลักสูตรจัดส่ิงสนับสนุนทางการศึกษาให เพียงพอเช
นเดียวกับการจัดการศึกษาในท่ีต้ังจัดใหมีการใหค าปรึกษาทางวิชาการ การแนะแนวอาชีพ การ
จัดบริการสวัสดิการนักศึกษา และบริการดานอื่นใหมีมาตรฐานเชนเดียวกับการจัดการศึกษาในท่ีต้ัง
จัดสภาพแวดลอมท่ีเหมาะสมตอการจัดการศึกษา มีความปลอดภัยและมี ส่ิงอ านวยความ 
สะดวกอยางเพียงพอปฏิบัติตามหลักเกณฑและแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการพิจารณาประเมินคุณภาพ
การจัดการศึกษาตามท่ีคณะกรรมการการอุดมศึกษาก าหนด 
  ๓) ใหอธิการบดีขออนุญาตจัดการศึกษานอกสถานท่ีต้ังตอสภาสถาบัน พรอมท้ังเสนอ 
เอกสารหลักฐานเพื่อประกอบการพิจารณา ดังตอไปนี้โครงการจัดการศึกษานอกสถานท่ีต้ังท่ีมี
รายละเอียดเกี่ยวกับรูปแบบ วิธีการและระยะเวลาจัดการศึกษา พรอมท้ังท่ีต้ังและแผนผังแสดง
บริเวณและอาคารเอกสารแสดงการเปนผูมีกรรมสิทธิ์ในท่ีดินท่ีจะใชเปนท่ีจัดการเรียนการสอนหรือ
หลักฐานแสดงการเปนผูมีสิทธิในการเชาท่ีดิน หรือหลักฐานแสดงการเปนผูมีสิทธิในการใชท่ีดินหรือ 
อาคารสถานท่ีตามระยะเวลาท่ีก าหนด 
  ๔) เมื่อสภาสถาบันพิจารณาใหเห็นชอบแลว ใหอธิการบดีแจงตอคณะกรรมการ          
การอุดมศึกษาเพื่อทราบภายในสามสิบวัน 
  ๕) ในกรณีท่ีสถาบันอุดมศึกษาไมสามารถด าเนินการจัดการศึกษานอกสถานท่ีต้ังได
ภายในหนึ่งรอยแปดสิบวันนับแตวันท่ีไดรับความเห็นชอบจากสภาสถาบัน ใหสถาบันอุดมศึกษา 
แจงตอส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาทราบ และในกรณีท่ีคณะกรรมการการอุดมศึกษามี    

                                                             

 ๕๓ กระทรวงศึกษาธิการ, ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ, วาดวยการจัดการศึกษานอกสถานที่ต้ัง
ของสถาบันอุดมศึกษาของรัฐพ.ศ. ๒๕๕๒, ราชกิจจานุเบกษา, เลม ๑๒๖ ตอนพิเศษ ๗๔ ง, (พฤษภาคม ๒๕๕๒), 
หน้า ๑๗. 



๔๓ 
 

ขอเสนอแนะใดใหสถาบันอุดมศึกษาปรับปรุงแกไข ใหสถาบันอุดมศึกษาด าเนินการแลวเสนอผลการ 
ด าเนินการนั้นตอสภาสถาบัน และคณะกรรมการการอุดมศึกษาเพื่อทราบ 
  ๖) ใหสถาบันอุดมศึกษาเสนอสภาสถาบันพิจารณาทบทวนและใหความเห็นชอบการ
จัดการศึกษานอกสถานท่ีต้ังกอนวันท่ีประกาศกระทรวงฉบับนี้ใชบังคับตามแนวปฏิบัติขางตนและ 
แจงใหคณะกรรมการการอุดมศึกษาทราบภายในเกาสิบวัน นับแตท่ีประกาศกระทรวงนี้ใชบังคับเพื่อ
เสนอตสาธารณชนตอไป 
  ซึ่งจากการออกตรวจสอบพื้นท่ีสถานศึกษานอกท่ีต้ังท าให้ได้ข้อสรุปผลการน าร่อง       
การตรวจเยี่ยมโดยผู้ทรงคุณวุฒิ (Peer Visit) กรณีการจัดการศึกษานอกสถานท่ีต้ังปีงบประมาณ 
๒๕๕๓๕๔ พบว่า กรณีการจัดการศึกษานอกสถานท่ีต้ังโดยติดตามตรวจสอบการจัดการศึกษาตาม
กฎกระทร ว ง และ ปร ะกาศคณะ กรรมกา รการอุ ดม ศึกษา  และ ไ ด้ รั บคว ามร่ ว มมื อ                     
จากสถาบันอุดมศึกษาจ านวน ๙แห่ง เป็นสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ จ านวน ๒แห่งเอกชนจ านวน     
๗แห่ง และผู้ทรงคุณวุฒิจ านวนท้ังหมด ๒๐คน เข้าร่วมโครงการน าร่องเพื่อเป็นการน าไปสู่การ
พัฒนาระบบการติดตามตรวจสอบและประเมินผลการจัดการศึกษาท่ีสนับสนุนการพัฒนาการจัด
การศึกษาของสถาบันอุดมศึกษา โดยสรุปประเด็นการด าเนินการตรวจเย่ียม ดังนี้ 
  ๑) การด าเนินการตรวจเย่ียม มีองค์ประกอบส าคัญและผลการด าเนินการตรวจเยี่ยม 
ดังนี้ เนื้อหาในการตรวจเยี่ยมเป็นการติดตามตรวจสอบการจัดการศึกษา โดยมีขอบเขตตาม 
ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ กฎกระทรวง และประกาศคณะกรรมการการอุดมศึกษา ในเรื่อง     
การจัดการศึกษานอกสถานท่ีต้ัง รวมท้ังติดตามการจัดการศึกษาในเชิงคุณภาพโดยมีเนื้อหาท่ี
เกี่ยวข้องตามประกาศ ท้ังหมด ๗ ด้าน ประกอบด้วย 
  (๑ )  ด้ านห ลัก สูตร ศูนย์ ก า ร จัดก ารนอกสถาน ท่ี ต้ั ง ท้ั ง  ๙แห่ ง ส่ วนมากมี                       
การเปล่ียนแปลงไปจากท่ีได้แจ้งให้ กกอ. รับทราบแล้วและส่วนมากเป็นหลักสูตรท่ีจัดการศึกษา 
เพื่อรองรับผู้เรียนท่ีมีงานท าแล้วและต้องการเพิ่มคุณวุฒิทางการศึกษาให้สูงขึ้นซึ่งมีสาระส าคัญได้แก่ 
กลุ่มผู้เรียนส่วนมากเป็นบุคลากรในองค์กรท้องถิ่นของรัฐและเอกชนเช่น อบต. หน่วยงานภาครัฐ 
รัฐวิสาหกิจชุมชน โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อเพิ่มคุณวุฒิทางการศึกษาให้สูงขึ้น และกลุ่มผู้เรียนท่ีจบจาก
โรงเรียนระดับอาชีวศึกษาโดยตรง ซึ่งมีความต้องการศึกษาต่อเพื่อเพิ่มคุณวุฒิทางการศึกษาในระดับ 
ปวส. ให้กับผู้เรียนในโรงเรียนนั้นๆ ให้สูงขึ้น การเรียนการสอนส่วนมากเป็นการจัดการเรียนการสอน
ในวันเสาร์หรืออาทิตย์ และใช้เวลาท้ังวัน ซึ่งเป็นข้อจ ากัดท่ีท าให้นักศึกษาขาดการศึกษาค้นคว้า
เพิ่มเติม และได้รับความรู้ไม่ได้มากเท่าท่ีควร ขาดการทบทวนบทเรียน และอาจารย์ไม่มีการเตรียม
ส่ือการเรียนรู้หรือส่ิงสนับสนุนให้กับนักศึกษาได้เต็มท่ีการวัดและประเมินผลการสอบและการจัดท า
ข้อสอบมีมหาวิทยาลัยเอกชนบางแห่งท่ีมีกลไกการออกข้อสอบโดยมีคณะกรรมการออกข้อสอบ 
เพื่อให้เป็นข้อสอบท่ีเป็นมาตรฐานท่ีใช้กับในท่ีต้ังและนอกสถานท่ีต้ัง แต่ส่วนมากศูนย์ฯ ยังไม่มีกลไก
ท่ีจะสร้างมาตรฐานการวัดและประเมินผลท้ังในท่ีต้ังและนอกท่ีต้ังให้มีมาตรฐานเดียวกัน 

                                                             

 ๕๔ คณะกรรมการการอุดมศึกษา, สรุปผลการน าร่องการตรวจเยี่ยมโดยผู้ทรงคุณวุฒิ ( Peer 
Visit) กรณีการจัดการศึกษานอกสถานที่ต้ังปีงบประมาณ ๒๕๕๓, (หน้า ๑-๔, เอกสารอัดส าเนา). 



๔๔ 
 

  (๒) ด้านอาจารย์ซึ่งมีประเด็นพิจารณาท้ังหลักเกณฑ์ของการจัดการศึกษานอก 
สถานท่ีต้ังในประเด็นส าคัญ คืออาจารย์ประจ าหลักสูตรมีบางส่วนท่ีสามารถจัดอาจารย์ประจ า 
หลักสูตร จ านวน ๕คน เป็นคนละชุดกับอาจารย์ประจ าหลักสูตรในสถานท่ีต้ัง และส่วนมากยัง 
เป็นอาจารย์ชุดเดียวกันกับในสถานท่ีต้ังคุณวุฒิอาจารย์ส่วนมากอาจารย์มีคุณวุฒิในระดับปริญญาโท 
ท้ังนี้มีอาจารย์ผู้สอน และอาจารย์ประจ าหลักสูตรบางส่วนท่ีจบการศึกษาในระดับปริญญาตรีใน
สัดส่วนท่ีเป็นไปตามเกณฑ์และพบว่าคุณวุฒิของอาจารย์ส่วนหนึ่งมีคุณวุฒิไม่ตรงกับสาขาท่ีเปิดสอน
การวิจัยส่วนมากอาจารย์ผู้สอนในศูนย์นอกสถานท่ีต้ังยังไม่มีการท าวิจัยเท่าท่ีควร ยังจัดท าเพียงการ
วิจัยช้ันเรียนและวิจัยสถาบันเพื่อพัฒนาการเรียนการสอนในรายวิชาท่ีอาจารย์สอน 
  (๓) ด้านอาคารสถานท่ีสถาบันอุดมศึกษาท้ัง ๙แห่ง จะมีความร่วมมือกับโรงเรียนหรือ
สถาบันการศึกษาในระดับอาชีวศึกษาท่ีผลิตผู้เรียนในระดับ ปวช. และปวส. ซึ่งอาคารมี
สภาพแวดล้อมและความพร้อมเหมาะท่ีจะจัดการเรียนการสอนได้ และพบว่าท้ัง ๙แห่ง มีความ
ร่วมมือในการจัดการศึกษานอกสถานท่ีต้ังในเชิงพื้นท่ี ดังนี้จัดการศึกษานอกสถานท่ีต้ังในพื้นท่ี
จังหวัดเดียวกันกับในท่ีต้ังโดยต่างอ าเภอ ซึ่งพบว่านักศึกษาจะสามารถใช้ทรัพยากรและท ากิจกรรม
ร่วมกับในสถานท่ีต้ังได้สะดวกและมีประสิทธิภาพมาก รวมท้ังอาจารย์สามารถดูแลนักศึกษาได้อย่าง
ท่ัวถึงซึ่งมีสถาบันอุดมศึกษาในลักษณะนี้ จ านวน ๓แห่งจัดการศึกษานอกสถานท่ีต้ังในพื้นท่ี
ต่างจังหวัดและต่างภูมิภาคกับในสถานท่ีต้ังหลัก เช่น จากภาคเหนือไปภาคอีสาน จากภาคเหนือไป
ภาคกลาง และจากภาคกลางไปภาคใต้มีจ านวน ๔แห่งซึ่งจะพบว่าอาจมีป๎ญหาเรื่องการบริหาร
จัดการ รวมทั้งงานทางด้านวิชาการของศูนย์นอกสถานท่ีต้ังอาจจะไม่สามารถจัดการเรียนการสอน
ให้เป็นมาตรฐานเดียวกับในสถานท่ีต้ังอย่างท่ีคาดหวังจัดการศึกษาในพื้นท่ีจังหวัดใกล้เคียงใน
ระยะทางใช้เวลาไม่เกิน๑ช่ัวโมง มีอยู่จ านวน ๒แห่งซึ่งพบว่านักศึกษาจะสามารถใช้ทรัพยากรและท า
กิจกรรมร่วมกับสถานท่ีต้ัง หลักได้สะดวกและมีประสิทธิภาพ รวมท้ังอาจารย์สามารถดูแลนักศึกษา
ได้ 
  (๔) ด้านส่ิงสนับสนุนการศึกษาศูนย์นอกสถานท่ีต้ัง ส่วนมากใช้ ส่ิงสนับสนุน 
การศึกษาร่วมกับสถานศึกษาท่ีมีความร่วมมือในการจัดการเรียนการสอน โดยท่ัวไปยังไม่เหมาะสม
ส าหรับนักศึกษาในระดับปริญญาตรีซึ่งจ าเป็นต้องมีการศึกษาค้นคว้าเพิ่มเติมนอกเวลาเรียน  
ซึ่งศูนย์การจัดการศึกษา ส่วนมากจัดส่ิงสนับสนุนหนังสือ/ต าราเรียนในห้องสมุด และระบบ         
E-Learning เพื่อการทบทวนของนักศึกษาและให้นักศึกษาสามารถเข้าถึงได้ตลอดเวลายังไม่เพียงพอ
และมีเพียงบางแห่งท่ีสามารถน าระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาสนับสนุนการเรียนรู้ของนักศึกษาได้
อย่างมีประสิทธิภาพ 
  (๕) ด้านการบริการการศึกษาส่วนมากยังไม่มีระบบการบริการให้ค าปรึกษาแก่ 
นักศึกษา จะมีเพียงอาจารย์ประจ าศูนย์ท่ีท าหน้าท่ีอาจารย์ท่ีปรึกษาก็ต่อเมื่อนักศึกษาร้องขอ ซึ่ง
สถาบันอุดมศึกษาควรพิจารณาท่ีจะมีกิจกรรมการให้ค าปรึกษาอย่างเป็นระบบมากกว่านักศึกษา 
ในสถานท่ีต้ัง และส่วนมากยังไม่มีระบบบริการอิเล็กทรอนิกส์ให้กับนักศึกษา เพื่อเป็นช่องทางการ
ส่ือสารระหว่างในท่ีต้ังและนอกสถานท่ีต้ัง เช่น ระบบการรายงานผลการเรียน การลงทะเบียน  
เป็นต้น และมีเพียงบางศูนย์ฯ ท่ีจัดให้มีกิจกรรมส่งเสริมประสบการณ์เพิ่มเติมให้กับนักศึกษาและท า
กิจกรรมร่วมกับสถาบันในที่ต้ังได้ 
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  (๖) ด้านนักศึกษานักศึกษาส่วนมากท่ีศึกษาต่อเป็นนักศึกษาท่ีมีงานท าอยู่แล้วและมี
ความต้ังใจต้องการศึกษาต่อ เพื่อเพิ่มคุณวุฒิทางการศึกษาและปรับเปล่ียนหน้าท่ีการงานของตนเอง
ให้สูงขึ้น นอกจากนี้ยังมีนักศึกษาบางส่วนท่ีเป็นนักศึกษาท่ียังไม่มีงานท าและมี ความต้องการพัฒนา
ตนเอง โดยการเปรียบเทียบความสามารถของตนเองกับนักศึกษาท่ีอยู่ในท่ีต้ังและสถาบันอุดมศึกษา
อื่นๆ 
  (๗) ด้านการบริหารจัดการศูนย์การจัดการศึกษานอกสถานท่ีต้ังบางส่วนมีการ 
ประสานและท างานร่วมกับสถาบันในท่ีต้ังน้อยมาก และบางส่วนสามารถประสานงานร่วมกันได้ 
อย่างมีประสิทธิภาพซึ่งสถาบันอุดมศึกษาท้ัง ๙แห่งมีรูปแบบการบริหารจัดการ ดังนี้ ผู้บริหารและ
บุคลากรของศูนย์มี ท้ัง ท่ีมาจากในสถานท่ีต้ังและจัดหามาท าหน้าท่ีบริหารจัดการรวมท้ัง
ประสานงานวิชาการของหลักสูตรท่ีจัดการเรียนการสอนให้กับศูนย์ฯท้ังหมดเป็นบุคลากรของ
สถานศึกษาท่ีมีความร่วมมือเข้ามามีส่วนท าหน้าท่ีบริหารจัดการศูนย์ฯ และประสานงานวิชาการของ
ศูนย์กับสถาบันในท่ีต้ัง โดยอาจารย์มีท้ังท่ีมาจากในท่ีต้ังส่วนมากมาท าหน้าท่ีสอน และมาจาก
ท้องถิ่น ท้ังนี้บุคลากรยังขาดความรู้และความเข้าในเกณฑ์มาตรฐานการศึกษาระดับอุดมศึกษา 
  ๒)  ขั้นตอนและวิธีการมีรูปแบบเป็นการติดตามและตรวจสอบด้วยวิธีการ ดังนี้ 
  (๑) พิจารณาคัดเลือกสถาบันท่ีเข้าตรวจเยี่ยมโดยเลือกศูนย์การจัดการศึกษานอก 
สถานท่ีต้ังท่ีผ่านการรับทราบจาก กกอ. และเสนอความเห็นชอบการตรวจเยี่ยมจากคณะกรรมการ 
การอุดมศึกษา 
  (๒) จัดท าแผนและข้อมูลเบื้องต้นท่ีได้รับรายงานจากสถาบันอุดมศึกษาท่ีจะตรวจ 
เย่ียมให้ผู้ทรงคุณวุฒิศึกษาและพิจารณา 
  (๓) ช้ีแจงแนวทางการตรวจเย่ียมและคู่มือให้ผู้ทรงคุณวุฒิได้รับทราบ ก่อนด าเนินการ
ตรวจเย่ียม 
  (๔) ด าเนินการตรวจเย่ียมในสถาบันอุดมศึกษา โดยใช้วิธีการ ดังนี้การอภิปรายการจัด
การศึกษาร่วมกันระหว่างผู้ทรงคุณวุฒิ ผู้บริหารและคณาจารย์รวมทั้งนักศึกษาขอสถาบันอุดมศึกษา
การสัมภาษณ์ผู้บริหาร อาจารย์ และนักศึกษาโดยมีขอบเขต การสัมภาษณ์ตามเนื้อหาท่ีก าหนดการ
เยี่ยมชมห้องเรียนอาคารสถานท่ีและส่ิงสนับสนุน ทางการจัดการศึกษาและการบริการให้กับ
นักศึกษาท่ีสถาบันจัดให้กับนักศึกษาสรุปผลการตรวจเย่ียมและให้ข้อเสนอแนะแก่สถาบันอุดมศึกษา
เพื่อการพัฒนาปรับปรุงพัฒนาการจัดการศึกษา 
  ๓) ผู้ทรงคุณวุฒิ ซึ่งเป็นผู้ทรงคุณวุฒิจากกรรมการสภา ผู้ทรงคุณวุฒิท่ีมาจากรัฐมนตรี 
คัดเลือก ผู้ทรงคุณวุฒิจากคณะกรรมการการอุดมศึกษา และอนุกรรมการหลักท้ัง ๖ ด้านของ      
กกอ. รวมท้ังผู้ทรงคุณวุฒิจากระบบการประกันคุณภาพระดับอุดมศึกษา โดยมีผู้ทรงคุณวุฒิเข้าร่วม
การน าร่องรวมท้ังส้ิน ๒๐ คน ประกอบด้วย คณะกรรมการการอุดมศึกษา จ านวน ๔ คน 
คณะอนุกรรมการหลักท้ัง ๖ ด้าน จ านวน ๕ คน กรรมการสภามหาวิทยาลัย จ านวน ๗ คน 
ผู้ทรงคุณวุฒิด้านการประกันคุณภาพ จ านวน ๓ ท่าน ผู้บริหารส านักงานคณะกรรมการการ
อุดมศึกษา ๑ ท่าน 
  ๔) ระยะเวลา ใช้ระยะเวลาในการด าเนินการตรวจเยี่ยมตามขั้นตอนท่ีก าหนดแห่งละ 
๑ วัน 
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  ๕) ข้อดีและข้อเสีย ของการตรวจเยี่ยมจากการน าร่องพบว่าการตรวจเยี่ยม (Peers 
Visit) มีท้ังข้อดีและข้อเสีย คือ ข้อดีพบว่าเป็นกลไกท่ีสามารถเข้าถึงและรับทราบถึงป๎ญหาการจัด 
การศึกษาของสถาบันอุดมศึกษาว่ามีสภาพเป็นเช่นไร และสามารถใช้เป็นเครื่องมือเชิงรุกเพื่อการเฝ้า
ระวังป้องกัน และเชิงรับเพื่อการแก้ป๎ญหาให้กับผู้บริหารระดับนโยบาย รวมท้ังสร้างความ 
เช่ือมโยง การถ่ายทอดประเด็นเชิงนโยบายไปยังสถาบันอุดมศึกษาได้ หากมีการพัฒนาและวาง
ระบบอย่างครอบคลุมส าหรับข้อเสียคือไม่สามารถท าได้อย่างท่ัวถึง เพราะต้องอาศัยผู้ทรงคุณวุฒิ 
และใช้เวลาในการเดินทางและตรวจเยี่ยม นอกจากนี้ อาจมีมหาวิทยาลัยท่ีถือโอกาสใช้กลไกการ
ตรวจเยี่ยมเป็นเครื่องมือในการโฆษณาประชาสัมพันธ์หาประโยชน์ให้กับมหาวิทยาลัยของตนเอง  
และอาจให้ข้อมูลท่ีคลาดเคล่ือนแก่ผู้เรียนและผู้เกี่ยวข้อง ดังนั้น จึงต้องมีการปรับปรุงระบบการ
ตรวจเย่ียมเพื่อพัฒนาการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาให้มีความชัดเจนอย่างเป็นรูปธรรมต่อไป 
  ส านักงานคณะกรรมการอุดมศึกษา มีกลไกและเครื่องมือต่าง ๆ ในการ ก ากับดูแล
รักษามาตรฐานการศึกษา รวมท้ังมีการพัฒนาตรวจสอบประเมินคุณภาพการศึกษา ระดับอุดมศึกษา 
เพื่อให้การศึกษาระดับอุดมศึกษาเป็นท่ียอมรับของสังคม โดยการออกตรวจเยี่ยมการจัดการศึกษา
โดยผู้ทรงคุณวุฒิ (Peer Visit)  อาศัยประกาศคณะกรรมการอุดมศึกษาในเรื่องการจัดการศึกษานอก
สถานท่ีต้ัง ๗ ด้าน อาทิเช่น ด้านหลักสูตร ด้านอาจารย์ ด้านนิสิต กล่าวได้ว่า แนวคิดเกี่ยวการบริหาร
สถานศึกษาจะต้องมีการพัฒนาเป้าหมายและนโยบายของสถาบันการศึกษา การพัฒนาโปรแกรม  
การเรียนการสอน เพื่อให้บรรลุเป้าหมายและวัตถุประสงค์การสร้างและประสานงานกับหน่วยงาน
ต่าง ๆ ภายในสถาบันการศึกษาในการน าโปรแกรมหรือแผนงานไปปฏิบัติ  การจัดหาและจัดสรร
ทรัพยากรต่างๆ เพื่อสนับสนุนการปฏิบัติตามแผนและโปรแกรมต่างๆ การเป็นตัวแทนของสถาบัน   
ในการจัดกิจกรรมต่างๆ ในชุมชน และการประเมินประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการด าเนินงาน
ท้ังในด้านกระบวนการและผลผลิตนอกจากนี้จะต้องมีความรู้เกี่ยวกับการตัดสินใจเพื่อด าเนินการ   
การวางแผนปฏิบัติการตามแนวทางเลือกท่ีตัดสินใจเลือกแล้วการจัดองค์กรการติดต่อส่ือสารท้ังท่ีเป็น
ทางการและไม่เป็นทางการ ท้ังภายในและภายนอกองค์กรการจูงใจให้ทุกคนในองค์กรปฏิบัติงาน
อย่างเต็มความสามารถการประสานงาน และการประเมินผลการปฏิบัติงานตามแผน 
 

  ๒.๒.๔ การบริหารงานของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
  มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย เป็นมหาวิทยาลัยสงฆ์แห่งคณะสงฆ์ไทย         
ท่ีพระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาจุฬาลงกรณ์ พระจุลจอมเกล้าเจ้าอยู่หัว รัชกาลท่ี ๕ ได้ทรง
สถาปนาขึ้นเมื่อ พ.ศ. ๒๔๓๐ ต้ังอยู่ ณ วัดมหาธาตุยุวราชรังสฤษฏิ์ และโปรดให้เรียกว่า“มหาธาตุ
วิทยาลัย” เปิดสอนครั้งแรก เมื่อวันท่ี ๑๓ กันยายน พ.ศ. ๒๔๓๙ ทรงพระราชนามใหม่ว่า“มหาจุฬา
ลงกรณราชวิทยาลัย ” โดยมีพระราชประสงค์ให้ใช้เป็นสถานศึกษาพระไตรปิฎกและวิชาช้ันสูง
ส าหรับพระภิกษุ สามเณรและคฤหัสถ์ พ.ศ. ๒๔๙๐ พระพิมลธรรม (ช้อย ฐานทตฺตมหาเถร) อธิบดี
สงฆ์วัดมหาธาตุยุวราชรังสฤษฎิ์ ได้จัดประชุมพระเถรานุเถระฝ่ายมหานิกาย จ านวน ๕๗ รูป เพื่อ
ด าเนินการจัดการศึกษาพระไตรปิฎกและวิชาช้ันสูง 
  ต่อมาในปี พ.ศ. ๒๕๔๐ พระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุยเดช ทรง            
พระกรุณาโปรดเกล้าโปรดกระหม่อม ให้ตราพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช 
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วิทยาลัยขึ้น  ประกาศในราชกิจจานุ เบกษา เมื่อวันท่ี ๑ ตุลาคม พ.ศ. ๒๕๔๐ ก าหนดเป็น 
มหาวิทยาลัยของรัฐ มีฐานะเป็นนิติบุคคลก าหนดสถานภาพและวัตถุประสงค์ (ตามมาตรา ๖) 
ไว้ดังนั้น “ให้เป็นสถานศึกษาและวิจัย มีวัตถุประสงค์ให้การศึกษา วิจัยส่งเสริมและให้การศึกษาวิจัย 
ส่ง เสริ มและให้บริ หารทางพระพุทธศาสนาแก่พระภิกษุ  สาม เณรและคฤหัสถ์  รวม ท้ั ง                  
การท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม”๕๕ 
  มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ซึ่งมีฐานะเป็นมหาวิทยาลัยในก ากับของรัฐ ท่ี
ให้การศึกษากับพระภิกษุสามเณร และคฤหัสถ์ ซึ่งมีรูปแบบท่ีแตกต่างจากมหาวิทยาลัยอื่น เพราะ
เป็นมหาวิทยาลัยแห่งคณะสงฆ์ไทยฝ่ายมหานิกาย ซึ่งพระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกล้าเจ้าอยู่หัว 
รัชกาลท่ี ๕ ได้ทรงสถาปนาขึ้นเพื่อเป็นสถานท่ีศึกษาพระไตรปิฎก และวิชาการช้ันสูง ส าหรับ
พระภิกษุ สามเณร และคฤหัสถ์ท่ัวไป การด าเนินการจะต้องเป็นไปตามพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัย
มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย พ.ศ. ๒๕๔๐ โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อ ให้การศึกษา วิจัย ส่งเสริม และ
บริการทางวิชาการพระพุทธศาสนา แก่พระภิกษุสามเณรและคฤหัสถ์รวมท้ังการทะนุ บ ารุ ง
ศิลปวัฒนธรรม๕๖และส่ิงท่ีจะท าให้มหาวิทยาลัยขับเคล่ือนการพัฒนาไปสู่ความก้าวหน้าซึ่งมี
รายละเอียดดังต่อไปนี้ 
  ปรัชญามหาวิทยาลัย 
  “จัดการศึกษาพระพุทธศาสนา บูรณาการกับศาสตร์สมัยใหม่ พัฒนาจิตใจและสังคม” 
  ปณิธานของมหาวิทยาลัย 
  “ศึกษาพระไตรปิฎกและวิชาช้ันสูงส าหรับพระภิกษุสามเณรและคฤหัสถ์” 
  วิสัยทัศน์มหาวิทยาลัย (Vision) 
  ศูนย์กลางการศึกษาพระพุทธศาสนาระดับนานาชาติ ท่ีสร้างคนดีและเก่งอย่างมี
สมรรถภาพ จัดการศึกษาและวิจัยดีอย่างมีคุณภาพ บริการวิชาการดีอย่างมีสุขภาพ บริหารดีอย่างมี
ประสิทธิภาพ 
  ผลิตคนดีและเก่ง อย่างมีสมรรถภาพ 
        ผลิตบัณฑิตและพัฒนาบุคลากรให้เป็นผู้มีปฏิปทาน่าเล่ือมใส ใฝ่รู้ ใฝ่คิด เป็นผู้น าจิตใจ
และป๎ญญา มี โลกทัศน์กว้ าง ไกล มีความสามารถในการแก้ป๎ญหา มีศรัทธาอุ ทิศตนเพื่ อ
พระพุทธศาสนาและพัฒนาสังคม 
        จัดการศึกษาและวิจัยดีอย่างมีคุณภาพ 
        จัดการศึกษาและพัฒนากระบวนการเรียนรู้ โดยบูรณาการวิชาการด้านพระพุทธศาสนา
เข้ากับศาสตร์สมัยใหม่ท้ังภาคทฤษฏีและปฏิบัติ ผ่านกระบวนการศึกษา ค้นคว้า วิจัย และการประกัน
คุณภาพการศึกษา เพื่อก้าวไปสู่ความเป็นเลิศทางวิชาการ และเพื่อสร้างองค์ความรู้ใหม่ในการพัฒนา 
มนุษย์ สังคม และส่ิงแวดล้อม ให้อยู่ร่วมกันได้อย่างสมดุล และสันติสุข 
 
                                                             

 ๕๕ หน่วยวิทยาบริการ มจร.จังหวัดตาก,รายงานประจ าปี ๒๕๕๕มจร.ตาก, หน้า ๕, (เอกสารอัด
ส าเนา). 

 ๕๖ พระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย พ.ศ. ๒๕๔๐, หมวด ๑ มาตรา ๖ วรรค ๒. 



๔๘ 
 

        บริการวิชาการดีอย่างมีสุขภาพ 
        มุ่งมั่นในการให้บริการวิชาการด้านพระพุทธศาสนาแก่คณะสงฆ์และสังคม รวมท้ัง
ส่งเสริมการเรียนรู้ และความร่วมมืออันดีระหว่างพุทธศาสนิกชนในระดับชาติ และนานาชาติ เพื่อ
ธ ารงรักษาไว้ซึ่งขนบธรรมเนียมประเพณี ศิลปะ และวัฒนธรรม อันเนื่องด้วยพระพุทธศาสนา 
        บริหารดีอย่างมีประสิทธิภาพ 
       มุ่งพัฒนาการบริหารจัดการตามหลักนิติธรรม จริยธรรม ความส านึกรับผิดชอบ การมี
ส่วนร่วม ความโปร่งใสตรวจสอบได้ และความคุ้มค่า รวมท้ังสนับสนุน ส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพ
ของบุคลากรเพื่อก้าวไปสู่ความเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้อย่างแท้จริง๕๗ 
   พันธกิจมหาวิทยาลัย 

มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ได้ก าหนดพันธกิจไว้ ๔ ด้าน คือ  
   ๑) การผลิตบัณฑิต 
   ผลิตและพัฒนาบัณฑิตให้มีคุณลักษณะอันพึงประสงค์ ๙ ประการ คือ มีปฏิปทาน่า
เล่ือมใส ใฝ่รู้ใฝ่คิด เป็นผู้น าด้านจิตใจและป๎ญญา มีความสามารถในการแก้ป๎ญหา มีศรัทธาอุทิศตน
เพื่อพระพุทธศาสนา รู้จักเสียสละเพื่อส่วนรวม รู้เท่าทันความเปล่ียนแปลงของสังคม มีโลกทัศน์ 
กว้างไกล มีศักยภาพท่ีจะพัฒนาตนเอง ให้เพียบพร้อมด้วยคุณธรรมและจริยธรรม 
   ๒) การวิจัยและพัฒนา 
   การวิจัยและค้นคว้า เพื่อสร้างองค์ความรู้ควบคู่ไปกับกระบวนการเรียนการสอน เน้น
การพัฒนาองค์ความรู้ในพระไตรปิฎก โดยวิธีสหวิทยาการแล้วน าองค์ความรู้ท่ีค้นพบมาประยุกต์ใช้
แก้ป๎ญหา ศีลธรรม และจริยธรรมของสังคม รวมท้ังพัฒนา คุณภาพงานวิชาการด้านพระพุทธศาสนา 
   ๓) ส่งเสริมพระพุทธศาสนาและบริการวิชาการแก่สังคม 
    ส่ง เสริมพระพุทธศาสนาและบริการวิชาการแก่ สังคม ตามปณิธานการจัดต้ัง
มหาวิทยาลัย ด้วยการปรับปรุงกิจกรรมต่างๆ ให้ประสานสอดคล้อง เอื้อต่อการส่งเสริม สนับสนุน
กิจการคณะสงฆ์ สร้างความรู้ ความเข้าใจหลักค าสอนทางพระพุทธศาสนา สร้างจิตส านึกด้าน
คุณธรรม จริยธรรมแก่ประชาชน จัดประชุม สัมมนา และฝึกอบรม เพื่อพัฒนาพระสงฆ์และบุคลากร
ทางศาสนา ให้มีศักยภาพในการธ ารงรักษา เผยแผ่หลักค าสอน และเป็นแกนหลักในการพัฒนาจิตใจ
ในวงกว้าง 
   ๔) ท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม 
    เสริมสร้างและพัฒนาแหล่งการเรียนรู้ด้านการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม ให้เอื้อต่อ
การศึกษา เพื่อสร้างจิตส านึกและความภาคภูมิใจในความเป็นไทย สนับสนุนให้มีการน าภูมิป๎ญญา
ท้องถิ่น มาเป็นรากฐานของการพัฒนาอย่างมีดุลยภาพ๕๘ 

                                                             

 ๕๗ คณะสังคมศาสตร์ , แผนพัฒนาคณะสังคมศาสตร์ระยะที่  ๑๑ (พ.ศ.๒๕๕๕-๒๕๕๙) , 
(พระนครศรีอยุธยา : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๖), หน้า ๖-๗. 

  ๕๘ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, รายงานประจ าปี ๒๕๕๑, (กรุงเทพมหานคร :  
โรงพิมพ์มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๑), หน้า ๕. 



๔๙ 
 

   การบริหารของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยได้จัดการบริหารออกเป็น
ส่วนกลาง และส่วนภูมิภาคดังนี้ 
   ๑) ส่วนกลาง แบ่งออกเป็น ๒ ส่วน หลัก ดังนี้ คือ   
   ๑.๑) สถาบัน/ส านัก แบ่งออกได้ดังนี้ 
  -ส านักงานอธิการบดี แบ่งเป็น ๘ กอง คือ กองกิจการนิสิต กองกิจการวิทยาเขต กอง
คลังและทรัพย์สิน กองนิติการ กองแผนงาน กองวิชาการ กองวิเทศสัมพันธ์กองส่ือสารองค์กร 
   -สถาบันวิจัยพุทธศาสตร์ 
   -ส านักหอสมุดและเทคโนโลยีสารสนเทศ แบ่งเป็น ๓ ส่วน คือ ส านักงานบริหาร,          
ส่วนหอสมุดกลาง, ส่วนเทคโนโลยีสารสนเทศ 
   -ส านักส่งเสริมพระพุทธศาสนาและบริการสังคม แบ่งเป็น ๔ ส่วน คือ ส านักงานบริหาร, 
ส่วนธรรมนิเทศ, อภิธรรมโชติกวิทยาลัย, โรงเรียนพุทธศาสนาวันอาทิตย์ 

-มูลนิธิมหาจุฬาลงกรณ์ราชวิทยาลัยมหาจุฬาบรรณาคารโรงพิมพ์มหาจุฬาลงกรณราช
วิทยาลัย ส านักงานประกันคุณภาพ ส านักงานตรวจสอบภายใน ส านักงานพระสอนศีลธรรม        
และส านักงานสภามหาวิทยาลัย 
     ๑.๒) คณะ แบ่งออกได้ดังนี้ 

- บัณฑิตวิทยาลัย 
- คณะพุทธศาสตร์ 
- คณะครุศาสตร์ 
- คณะมนุษยศาสตร์ 
- คณะสังคมศาสตร์ 

   ๒) ส่วนภูมิภาค แบ่งการบริหาร ดังนี้ 
     (๑) วิทยาเขต ๑๐ แห่ง ได้แก่ ๑.วิทยาเขตหนองคาย, ๒.วิทยาเขตนครศรีธรรมราช,      
๓.วิทยาเขตเชียงใหม่,  ๔.วิทยาเขตขอนแก่น,  ๕.วิทยาเขตนครราชสีมา,  ๖.วิทยาเขตอุบลราชธานี,  
๗.วิทยาเขตแพร่, ๘.วิทยาเขตสุรินทร์, ๙.วิทยาเขตพะเยา, ๑๐.วิทยาเขตบาฬีศึกษาพุทธโฆส 
 (๒) วิทยาลัยสงฆ์ ๑๒ แห่ง ได้แก่ ๑.วิทยาลัยสงฆ์เลย  ๒.วิทยาลัยสงฆ์นครพนม  ๓.
วิทยาลัยสงฆ์นครสวรรค์ ๔.วิทยาลัยสงฆ์ล าพูน ๕.วิทยาลัยสงฆ์พุทธชินราช  ๖.วิทยาลัยสงฆ์บุรีรัมย์ 
๗.วิทยาลัยสงฆ์ป๎ตตานี  ๘.วิทยาลัยสงฆ์นครน่านเฉลิมพระเกียรติฯ  ๙. วิทยาลัยสงฆ์พุทธโสธร  ๑๐. 
วิทยาลัยสงฆ์นครล าปาง ๑๑.วิทยาลัยสงฆ์เชียงราย ๑๒. วิทยาลัยสงฆ์ศรีสะเกษ 
 (๓) โครงการขยายห้องเรียน ๕ แห่ง ได้แก่ ๑)โครงการขยายห้องเรียนจังหวัดร้อยเอ็ด 
๒)โครงการขยายห้องเรียนคณะพุทธศาสตร์ วัดไพรสณฑ์ศักดาราม จังหวัดเพชรบูรณ์ ๓)โครงการ
ขยายห้องเรียนคณะพุทธศาสตร์ วัดพิกุลทอง จังหวัด สิงห์บุรี ๔)โครงการขยายห้องเรียนวิทยาเขต
นครศรีธรรมราช จังหวัดสุราษฎร์ธานี ๕)โครงการขยายห้องเรียนคณะพุทธศาสตร์ วัดไชยชุมพลชนะ
สงคราม จังหวัดกาญจนบุรี 
 (๔)  หน่วยวิทยบริการ ๑๗ แห่ง ได้แก่ ๑)หน่วยวิทยบริการ คณะพุทธศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วัดหงษ์ประดิษฐาราม อ าเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา    
๒)หน่วยวิทยบริการคณะสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วัดหลวงพ่อสด



๕๐ 
 

ธรรมกายาราม อ าเภอด าเนินสะดวก จังหวัดราชบุรี ๓) หน่วยวิทยบริการ วิทยาลัยสงฆ์ขอนแก่น 
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วัดอภิสิทธิ์  อ าเภอเมือง จังหวัดมหาสารคาม ๔) หน่วย
วิทยบริการ คณะสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วัดใหญ่อินทาราม (พระ
อารามหลวง) อ าเภอเมือง จังหวัดชลบุรี ๕) หน่วยวิทยบริการคณะสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหา
จุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วัดป่าประดู่ (พระอารามหลวง) อ าเภอเมือง จังหวัดระยอง ๖) หน่วยวิทย
บริการ คณะสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วัดไร่ขิง(พระอารามหลว ง) 
อ าเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม ๗) หน่วยวิทยบริการ คณะสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลง
กรณราชวิทยาลัย พุทธมณฑลจันทบุรี อ าเภอเมือง จังหวัดจันทบุรี   ๘) หน่วยวิทยบริการ คณะ
สังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วัดพระรูป อ าเภอเมือง จังหวัดเพชรบุรี     
๙)หน่วยวิทยบริการ วิทยาเขตนครราชสีมา มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย บ้านโนน
เหล่ียม ต าบลนาฝาย อ าเภอเมือง จังหวัดชัยภูมิ ๑๐) หน่วยวิทยบริการวิทยาลัยสงฆ์นครสวรรค์ 
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วัดหนองขุนชาติ อ าเภอหนองฉาง จังหวัดอุทัยธานี     
๑๑)หน่วยวิทยบริการวิทยาลัยสงฆ์นครสวรรค์ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วัดพระบรม
ธาตุ อ าเภอเมือง จังหวัดก าแพงเพชร ๑๒) หน่วยวิทยบริการวิทยาลัยสงฆ์นครสวรรค์ มหาวิทยาลัย
มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วัดพฤกษะวันโชติการาม อ าเภอตะพานหิน จังหวัดพิจิตร ๑๓) หน่วย
วิทยบริการวิทยาลัยสงฆ์พุทธชินราช มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วัดท่านา อ าเภอเมือง 
จังหวัดตาก ๑๔) หน่วยวิทยบริการวิทยาลัยสงฆ์พุทธชินราช มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย
วัดหมอนไม้ อ าเภอเมือง จังหวัดอุตรดิตถ์  ๑๕) หน่วยวิทยบริการคณะสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหา
จุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วัดป่าเลไลยก์วรวิหาร อ าเภอเมือง จังหวัดสุพรรณบุรี ๑๖) หน่วยวิทย
บริการคณะสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วัดสระแก้ว อ าเภอเมือง จังหวัด
สระแก้ว ๑๗) หน่วยวิทยบริการคณะมนุษยศาสตร์ สาวิกาสิกขาลัย เสถียรธรรมสถาน มหาวิทยาลัย
มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย แขวงท่าแร้ง เขตบางเขน กรุงเทพมหานคร 
 ๒.๕) สถาบันสมทบ ๗ แห่ง ได้แก่ ๑) วิทยาลัยพระพุทธศาสนาดองกุก ชอนบอบ 
สาธารณรัฐเกาหลี ๒)มหาป๎ญญาวิทยาลัย อ าเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา  ๓) มหาวิทยาลัย
พระพุทธศาสนาซินจู สาธารณรัฐไต้หวัน ๔) ศูนย์การศึกษาพระอาจารย์พรัหมประเทศสิงคโปร์      
๕) วิทยาลัยพระพุทธศาสนานานาชาติ ประเทศศรีลังกา ๖) วิทยาลัยพระพุทธศาสนา ประเทศ
สิงคโปร์ ๗) วิทยาลัยพระพุทธศาสนาธรรมเกท 
 
๒.๓ หลักธรรมส าหรับการบริหารจัดการ 
  การบริหารจะมีประสิทธิภาพมากน้อยเพียงใดส่วนหนึ่งนั้นก็ขึ้นอยู่กับคุณธรรมและ
จริยธรรมของผู้บริหารในการบริหารจัดการองค์การเพื่อให้เกิดประสิทธิภาพ และประสิทธิผลมากท่ีสุด
ดังนั้น มีผู้ให้แนวคิดเกี่ยวกับหลักธรรมส าหรับการบริหารจัดการองค์การไว้ ดังนี้  
   
 
 
 
 
 
 



๕๑ 
 

  ๒.๓.๑ ความเป็นมาของหลักสัปปุริสธรรม ๗ 
  หลักสัปปุริสธรรม ๗ นี้ พระพุทธเจ้าได้ตรัสไว้ในธัมมัญํูสูตร๕๙  ความว่า ภิกษุท้ังหลาย  
ภิกษุประกอบด้วยธรรม ๗ ประการนี้ เป็นผู้ควรแก่ของท่ีเขาน ามาถวาย ฯลฯ เป็นเนื้อนาบุญอันยอด
เยี่ยมของโลก สัปปุริสธรรม ๗ ประการได้แก่อะไรบ้าง  ก ล่าวคือภิกษุในธรรมวินัยนี้  คือ                 
๑) เป็นธัมมัญํู ๒) เป็นอัตถัญํู ๓) เป็นอัตตัญํู ๔) เป็นมัตตัญํู ๕) เป็นกาลัญํู ๖) เป็นปริสัญํู
และ ๗) เป็นปุคคลปโรปรัญํู 

  ในพระสูตรนี้ พระพุทธเจ้าได้ตรัสถึง ธัมมัญํูบุคคล ซึ่งหมายถึง ผู้รู้ธรรม ซึ่งเป็นคุณสมบัติ
ประการท่ี ๑ ในคุณสมบัติประการท่ี ๑ ในคุณสมบัติ ๗ ประการของภิกษุ ภิกษุผู้ประกอบด้วยธรรม ๗ ประการ 
ย่อมเป็นผู้ควรของการค านับ นับถือ ยกย่อง ของบุคคลท้ังหลาย ถือเป็นผู้มีคุณค่าอย่างแท้จริง ของมนุษยชาติ 
คุณสมบัติ ๘ ประการนั้น คือ 
  ๑) เป็นธัมมัญํู หมายถึง เป็นผู้รู้ธรรม อันเป็นค าสอนท่ีส าคัญ คือ สุตตะ (พระสูตรต่าง ๆ) 
เคยยะ (พระสูตรท่ีประกอบด้วยคาถา) เวยยากรณะ (พระอภิธรรมท้ังหมด) คาถา (พระธรรมบท เถรคาถา) 
อุทาน (พระสูตรท่ีพระพุทธเจ้าทรงเปล่งอุทานด้วยทรงโสมนัส) อิติวุตตกะ (พระสูตรท่ีขึ้นต้นด้วยค าว่า ข้อ
นี้สมจริง ดังค าท่ีพระพุทธองค์ตรัส) ชาดก (พระสูตรท่ีแสดงเรื่องในอดีตชาติของพระพุทธเจ้า) อัพภูตธรรม 
(พระสูตรที่ประกอบด้วย อิทธิปาฏิหาริย์) เวทัลละ (พระสูตรท่ีเทวดาและมนุษย์ท้ังหลายถามแล้วได้รับ
ความรู้และถามยิ่ง ๆ ขึ้นไป) 
  ๒) เป็นอัตถัญํู หมายถึง เป็นผู้รู้ความหมายแห่งภาษิต กล่าวคือ เป็นผู้รู้จุดมุ่งหมายและ
รู้จักผลว่าผลท่ีเกิดจากการกระท ามีประโยชน์และตรงตามเป้าหมายท่ีต้ังมั่นไว้ 
  ๓) เป็นอัตตัญํู หมายถึง เป็นผู้รู้จักตนว่ามีศรัทธา ศีล สุตะ จาคะ ป๎ญญา และปฏิภาณ
เท่าใด ตามหลักแห่งอารยวัตร 
  ๔) เป็นมัตตัญํู หมายถึง เป็นผู้รู้ประมาณในการรับป๎จจัย ๔ กล่าวคือ เป็นผู้รู้จักความ
พอดี ตามหลักแห่งมัชฌิมาปฏิปทาและหลักสันโดษ 
  ๕) เป็นกาลัญํู หมายถึง เป็นผู้รู้จักเวลาอันเหมาะสมท่ีจะประกอบกิจการงานต่าง ๆ อย่าง
ถูกต้อง 
  ๖) เป็นปริสัญํู หมายถึง เป็นผู้รู้จักวิธีการเข้าหาประชุมชน กล่าวคือ เป็นผู้รู้จักชุมชน 
หรือสังคมอย่างถูกต้อง และเข้าใจถึงถึงวิธีการปฏิบัติอย่างถูกต้องในชุมชนหรือสังคมนั้น 
  ๗) เป็นปุคคลปโรปรัญํู หมายถึง เป็นผู้รู้จักเลือกคบคนให้ถูกต้อง 

 ๒.๓.๒.  ความส าคัญของสัปปุริสธรรม ๗ ต่อการบริหารจัดการ 
  หลักธรรมสัปปุริสธรรม ๗๖๐  คือ ธรรมของสัตบุรุษ ในการบริหารงานในองค์การต่างๆ 
ถ้าองค์การใดมีบุคคลกรท่ีเป็นสัตบุรุษก็ย่อมจะสร้างความเจริญความสามัคคีให้แก่หน่วยงานหรือ
องค์การนั้นๆ เพราะบุคลากรหรือผู้บริหารท่ีรู้จักเหตุ รู้จักผล รู้จักตนเอง รู้จักประมาณรู้จักเวลารู้จัก
ชุมชน และรู้บุคคล ย่อมท าให้การบริหารจัดการของหน่วยงานประสบความส าเร็จตามนโยบายท่ีได้
วางไว้ โดยเฉพาะอย่างยิ่ง การประยุกต์ใช้กับการบริหารจัดการของหน่วยวิทยบริการในสังกัดวิทยลัย

                                                             

 
๕๙ องฺ.สตฺตก. (ไทย) ๒๓/๖๘/๑๔๓-๑๔๖. 

 ๖๐ ที.ปา๑๑/๓๓๑/๒๖๔; ๔๓๙/๓๑๒; อง.สตฺตก.๒๓/๖๕/๑๑๔. 



๕๒ 
 

สงฆ์นครสวรรค์ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ท่ีผู้วิจัยได้น ามาเสนอนี้ ใช้หลักธรรมสัปปุ
ริสธรรม ๗ ประการหรือไม่อย่างไร การน าหลักธรรมนี้มาประยุกต์ใช้ในการบริหารจัดการ เพื่อให้เกิด
ความเจริญ ความก้าวหน้าในองค์การเป็นแรงจูงใจในการท างานของบุคลากร ตลอดจนการบริหาร
จัดการท่ีมีประสิทธิภาพเกิดขึ้นด้วย  มีส่วนการด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ จะมีความเหมาะสมกับความ
เป็นภาวะผู้น าปรากฏพุทธโอวาทเรื่องธรรมของคนดี (สัตบุรุษ) คนท่ีสมบูรณ์แบบ หรือมนุษย์โดย
สมบูรณ์ ซึ่งถือว่าเป็นสมาชิกท่ีดี มีคุณค่า ท่ีแท้จริงของมนุษย์ชาติ มีธรรมะ หรือคุณสมบั ติท่ีเรียกว่า
หลักสัปปุริสธรรม ๗ ประการคือ     
  ๑) ธัมมัญํุตา รู้หลักและรู้จักเหตุ คือรู้หลักการและกฎเกณฑ์ของส่ิงท้ังหลายท่ีตนเข้า
ไปเกี่ยวข้องในการด าเนินชีวิตในการปฏิบัติกิจหน้าท่ีและด าเนินกิจการต่าง ๆ รู้เข้าใจส่ิงท่ีตน 
ประพฤติปฏิบัติตามเหตุผล เช่นรู้ว่า ต าแหน่งฐานะ อาชีพ การงานของตน มี หน้าท่ีและความ
รับผิดชอบอย่างไร มีอะไรเป็นหลักการ จะต้องท าอะไรอย่างไรจึงจะเป็นเหตุให้บรรลุถึงผลส าเร็จท่ี
เป็นไปตามหน้าท่ีและความรับผิดชอบนั้น ๆ ดังนี้เป็นต้น ตลอดจนขั้นสูงสุดคือรู้เท่าทันกฎธรรมดา 
หรือหลักความจริงของธรรมชาติ เพื่อปฏิบัติต่อโลกและชีวิตอย่างถูกต้อง มีจิตใจเป็นอิสระ ไม่ตกเป็น
ทาสของโลกและชีวิตนั้น ดังนั้น การรู้หลัก  ธัมมัญํุตา สามารถท่ีจะพิจารณาคุณสมบัติและบทบาท
ของผู้บริหารในการบริหารจัดการ ได้ดังนี้ 
  คุณสมบัติของผู้บริหาร 
  (๑) เป็นผู้มีวิสัยทัศน์กว้างไกลและมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 
  (๒) เป็นผู้มีความรู้ความสามารถในระบบบริหารอย่างดี 
  (๓) มีความกล้าในการตัดสินใจอย่างรอบคอบและถูกต้อง 
  (๔) เป็นผู้มีความรับผิดชอบสูง 
       บทบาทของผู้บริหาร 
  (๑) ก าหนดเป้าหมายและวัตถุประสงค์ขององค์กร 
  (๒) วางนโยบายควบคุมส่ังการให้กิจการงานต่าง ๆ บรรลุเป้าหมายตาม
วัตถุประสงค์ท่ีวางไว้ 
  (๓) มุ่งพัฒนาองค์กรให้มีคุณภาพ มีความก้าวหน้าสม่ าเสมอ เพื่อให้องค์กร
สามารถด ารงอยู่ได้ตลอดไปในยุคโลกาภิวัฒน์ 
 ๒) อัตถัญํุตา รู้ความหมายและรู้จักผล คือรู้ความหมายและความมุ่งหมายของ
หลักการท่ีตนปฏิบัติเข้าใจวัตถุประสงค์ของกิจกรท่ีตนกระท า รู้ว่าหลักการนั้น ๆ มีความมุ่งหมาย
อย่างไร รู้ว่าท่ีตนท าอยู่อย่างนั้น ๆ ด าเนินชีวิตอย่างนั้น เพื่อประสงค์ประโยชน์ หรือควรจะได้บรรลุถึง
ผลอะไรท่ีไม่มีหน้าท่ี ต าแหน่ง หรือควรจะได้บรรลุถึงผลอะไร ท่ีให้มีหน้าท่ี ต าแหน่ง ฐานะการงาน
อย่างนั้น ๆ เขาก าหนดวางกันไว้ เพื่อความมุ่งหมายอะไร กิจการท่ีตนท าอยู่ในขณะนี้ เมื่อท าไปแล้วจะ
บังเกิดผลอะไรบ้าง เป็นผลดีหรือผลเสียอย่างไรดังนี้เป็นต้น ตลอดจนถึงขั้นสูงสุด คือ รู้ความหมาย
ของคติธรรม และประโยชน์ท่ีเป็นสาระของชีวิต ดังนั้นเมื่อน าหลักธรรมศึกษา สามารถท่ีจะพิจารณา
คุณสมบัติและบทบาทของผู้บริหารในการบริหารจัดการ ได้ดังนี้ 
 คุณสมบัติของผู้บริหาร 
  (๑) เป็นผู้มีวิสัยทัศน์กว้างไกลและมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 



๕๓ 
 

   (๒) เป็นผู้น ามีความรู้ความสามารถในระบบการบริหารอย่างดี 
  (๓) มีความกล้าในการตัดสินใจอย่างรอบคอบและถูกต้อง 
  (๔) เป็นผู้มีความรับผิดชอบสูง 
       บทบาทของผู้บริหาร 
  (๑) ก าหนดเป้าหมายและวัตถุประสงค์ขององค์กร 
  (๒) วางนโยบายควบคุม ส่ังการให้กิจการงานต่าง ๆ บรรลุเป้าหมายตาม
วัตถุประสงค์ท่ีวางไว้ 
  (๓) มุ่งพัฒนาองค์กรให้มีคุณภาพ มีความก้าวหน้าสม่ าเสมอ เพื่อให้องค์กร
สามารถด ารงอยู่ได้ตลอดไปในยุคโลกาภิวัฒน์ 
 ๓) อัตตัญํุตา รู้จักตน คือ รู้ตามเป็นจริงว่า ตัวเรานั้นว่าโดยฐานะ ภาวะ เพศ ก าลัง 
ความรู้ ความถนัด ความสามารถและคุณธรรมเป็นต้น เท่าไรอย่างไร แล้วประพฤติปฏิบัติให้เหมาะสม 
และรู้จักแก้ไขปรับปรุงส่งเสริม ท่าการต่าง ๆ ให้สอดคล้องถูกจุด ตรงทางท่ีจะให้เจริญงอกงามบังเกิด
ผลดีเมื่อน าหลักธรรมศึกษาสามารถท่ีจะพิจารณาคุณสมบัติและบทบาทของผู้บริหารในการบริหาร
จัดการ ได้ดังนี้ 
      คุณสมบัติผู้บริหาร 
  (๑) เป็นผู้รู้จักความพอดี รู้ธรรมแห่งมัชฌิมาปฏิปทา คือ เดินทางสายกลาง 
และหลักสันโดษอย่างถูกต้อง 
  (๒) เป็นผู้มีความรอบคอบในการกระท ากิจกรรมอย่างพอเหมาะพอดี 
      บทบาทผู้บริหาร 
  (๓) มอบหมายงานให้บุคคลได้อย่างเหมาะสม 
  (๔) ก าหนดเป้าหมาย วัตถุประสงค์ของกิจการงานทุดอย่างด้วยความรอบคอบและ
พอเหมาะ 
 ๔) มัตตัญํุตา รู้จักประมาณ คือ รู้จักพอดี เช่นประมาณในการบริโภค รู้จักประมาณ
ในการใช้จ่ายทรัพย์รู้จักความพอดี ในการพูด การปฏิบัติและท าการต่าง ๆ ตลอดจนการพักผ่อนหลับ
นอนและการสนุกสนานรื่นเริงต่าง ๆ เมื่อน าหลักธรรมศึกษาสามารถท่ีจะพิจารณาคุณสมบัติและ
บทบาทของผู้บริหารในการบริหารจัดการ ได้ดังนี้ 
      คุณสมบัติของผู้บริหาร 
  (๑) เป็นผู้สามารถบริหารเวลาได้อย่างถูกต้องเหมาะสม 
  (๒) วางแผนทุกอย่างได้อย่างเหมะสม ทนต่อเหตุการณ์ 
      บทบาทผู้บริหาร 
  (๓) ควบคุมการใช้งบประมาณอย่างเหมาะสมและคุ้มค่า 
  (๔) แก้ไขป๎ญหาต่าง ๆ ได้ถูกต้องตามล าดับความส าคัญก่อนหลัง 

๕) การลัญํุตา รู้จักกาล คือ รู้กาลเวลาอันเหมาะสม และระยะเวลาท่ีพึงได้ใช้ในการ
ประกอบกิจกระท าหน้าท่ีการงานปฏิบัติการต่าง ๆ และเกี่ยวข้องกับผู้อื่น เช่น รู้ว่า เวลาไห ควรท า
อะไร และท าให้ตรงเวลา ให้เป็นเวลา ให้กันเวลาให้พอเวลา ให้เหมาะสม ให้ถูกเวลา เป็นต้น เมื่อน า



๕๔ 
 

หลักธรรมข้อดีมาพิจารณาแล้วย่อมสามารถสรุปสมบัติและบทบาทหน้าท่ีท าในการบริหารจัดการได้
ดังนี้ 

คุณสมบัติของผู้บริหาร 
  (๑) เป็นผู้มีความสามารถในการส่ือสารและมีมนุษย์สัมพันธ์อย่างดีในทุกสังคม 
  (๒) มีความรอบรู้ในสถานการณ์โลกอย่างดี 
       บทบาทผู้บริหาร 
  (๑) ควบคุมความสัมพันธ์ในกลุ่มและสร้างความสัมพันธ์ที่ดี 
  (๒) แก้ไขป๎ญหาต่าง ๆ ได้ถูกต้องตามสถานการณ์อย่างเหมาะสม 
       ๖) ปริสัญํุตา รู้จักชุมชน คือ รู้จักถิ่น รู้จักท่ีชุมชนและชุมชน รู้การกันควรประพฤติ 
ปฏิบัติในถิ่นที่ชุมชน และต่อชุมชนนั้นว่า ชุมชนนี้เมื่อไปหา ควรต้องท ากิริยาอย่างนี้ควรต้องท ากิริยา
อย่างนี้ควรต้องพูดอย่างนี้ ชุมชนนี้มีระเบียบวินัยอย่างนี้ มีวัฒนธรรมประเพณีอย่างนี้ มีความต้องการ
อย่างนี้ ควรเกี่ยวข้อง ควรต้องสงเคราะห์ ควรรับใช้ ควรบ าเพ็ญประโยชน์ให้อย่างนี้ ๆ เป็นต้น เมื่อน า
หลักธรรมศึกษาสามารถท่ีจะพิจารณาคุณสมบัติและบทบาทของผู้บริหารในการบริหารจัดการ ได้ดังนี้ 
     คุณสมบัติของผู้บริหาร 
  (๑) เป็นผู้มีความสามารถในการส่ือสารและมีมนุษย์สัมพันธ์อย่างดีในทุกสังคม 
  (๒) มีความรอบรู้ในสถานการณ์โลกอย่างดี 
     บทบาทผู้บริหาร 
  (๑) ควบคุมความสัมพันธ์ในกลุ่มและสร้างความสัมพันธ์ที่ดี  
  (๒) แก้ไขป๎ญหาต่าง ๆ ได้ถูกต้องตามสถานการณ์อย่างเหมาะสม 

๗) ปุคคลลัญํุตา รู้จักบุคคล คือ รู้ จักและเข้าใจความแตกต่างแห่งบุคคลว่าโดย
อัธยาศัย ความสามารถ และคุณธรรมเป็นต้น ใคร ๆ ยิ่งหรือหย่อนอย่างไร และรู้จักท่ีจะปฏิบัติต่อ
บุคคลอื่นด้วยดีว่า ควรจะคบหรือไม่ ได้คติอะไร จะสัมพันธ์เกี่ยวข้อง จะใช้ จะยกย่อง จะต าหนิ หรือ
จะแนะน าส่ังสอนอย่างไรจึงจะได้ผลดี  เมื่อน าหลักธรรมศึกษาสามารถท่ีจะพิจารณาคุณสมบัติและ
บทบาทของผู้บริหารในการบริหารจัดการ ได้ดังนี้ 
     คุณสมบัติของผู้บริหาร 
  (๑) เป็นผู้น ามีความสามารถในการส่ือสารประสานงานทุกอย่างในองค์กรและ
สังคมได้อย่างดี 
  (๒) มอบหมายงานได้อย่างถูกต้องเหมาะสม 

บทบาทผู้บริหาร 
  (๑) มอบหมายงานได้อย่างถูกต้องเหมาะสม 
  (๒) การพัฒนาบุคลากรอย่างต่อเนื่องสม่ าเสมอ 
           (๓) การพัฒนาบุคลากรให้ท างานเป็นทีม๖๑ 
 
 
 

                                                             

          
๖๑ นันทวรรณ อิสรานุวัฒน์ชัย, “ภาวะผู้น าที่พึงประสงค์ในยุคโลกาภิวัตน์ : ศึกษาจากหลักพุทธ

ธรรม”, วิทยานิพนธ์พุทธศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย), ๒๕๕๐. 



๕๕ 
 

  ๒.๓.๓.แนวคิดเก่ียวกับหลักสัปปุริสธรรม ๗ 
  สัปปุริสธรรม ๗ นั้น เป็นข้อธรรมท่ีพระพุทธเจ้าทรงแสดงแก่บริษัทตามโอกาสสถานท่ี
ต่างกัน ก่อนท่ีจะท าความเข้าใจความหมายและความเป็นมาของหลักสัปปุริสธรรมจึงควรท่ีจะท า
ความเข้าใจหลักสัปปุริสธรรม ๗ และน าหลักสัปปุริสธรรม ๗ ไปประยุกต์ใช้กับ การบริหารจัดการงาน
สมัยใหม่จ าเป็นต้องอาศัยวิทยาการด้านการบริหารจัดการเข้ามาสนับสนุนองค์กร อีกท้ังหลักการ
บริหารที่น าหลักธรรมทางพระพุทธศาสนามาใช้ก็มีมานานแล้วจึงมีแนวคิดใน การใช้หลักสัปปุริสธรรม
ในการบริหารจัดการ หากเราท าให้คนนั้นเป็นคนดีท่ีถูกต้องแล้ว เช่ือแน่ว่าจะบริหารงานได้ส าเร็จสม
ประสงค์ คนดีท่ีถูกต้องนี้ คือ ต้องเป็นท้ังคนดี และคนเก่งด้วยจึงมีผู้ให้ความหมายไว้ดังนี้สมเด็จพระ
ญาณสังวร     
     สมเด็จพระสังฆราช สกลมหาสังฆปริณายก (เจริญ สุวฑฺฒโน) ตรัสว่า สัปปุริสธรรม 
ธรรมของสัปบุรุษหรือคนดี หรือธรรมของมนุษย์ผู้มีความเป็นมนุษย์ สมบูรณ์ มี ๗ ประการ ศึกษาให้รู้
ให้เข้าใจ แล้วปฏิบัติให้ได้ ก็จักสามารถรักษาคุณค่าแห่ง ความเป็นมนุษย์ทุกประการได้ สัปปุริสธรรม 
๗ ประการคือ รู้จักเหตุ รู้จักผล รู้จักตน รู้จักประมาณ รู้จักกาล รู้จักประชุมชน และรู้จักบุคคล๖๒  
ท่านพระธรรมปิฎก (ป.อ. ปยุตโต) ได้กล่าวถึง สัปปุริสธรรม ๗ คือ คุณสมบัติของผู้น าในความสัมพันธ์
กับผู้ร่วมงานท่ีไปด้วยกันนั้น คือคุณสมบัติของผู้ท่ีจะเป็นผู้นา บุคคลท่ีเป็นผู้นาจะต้องมีธรรมะ หรือ
คุณสมบัติในตัวของผู้นามี ๗ ประการ ได้แก่ รู้จักเหตุ รู้จักผล รู้จักตน รู้จักประมาณ รู้จักกาล รู้จัก
ชุมชน และรู้จักบุคคล๖๓  ธรรมของสัตบุรุษ ซึ่งเป็นคุณสมบัติของคนดีเป็นธรรมท่ีใช้ในการครองตน 
ครองคน และครองงาน ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถนามาประยุกต์ใช้ให้สอดคล้องกับการพัฒนา
คุณภาพการศึกษามี ๗ ประการ ได้แก่ รู้จักเหตุ รู้จักผล รู้จักตน รู้จักประมาณ รู้จักกาล รู้จักชุมชน 
และรู้จักบุคคล๖๔  พระธรรมกิตติวงศ์ (ทองดี สุรเตโช) ได้กล่าวถึง สัปปุริสธรรม ๗ คือ ธรรมท่ีท าให้
เป็นสัตบุรุษ คือเป็นคุณธรรมหรือคุณสมบัติของคนดี เป็นเหตุให้ผู้ปฏิบัติเป็นคนดี เป็นผู้ควรแก่การยก
ย่องนับถือเป็นคนท่ีสามารถให้การแนะน าในการดาเนินชีวิตท่ีถูกด้วยต้องความปรารถนาดีมี ๗ 
ประการ ได้แก่รู้จักเหตุ รู้จักผล รู้จักตน รู้จักประมาณ รู้จักกาล รู้จักชุมชน และรู้จักบุคคล ดังนั้นสัปปุ
ริสธรรม คือ ธรรมของสัตบุรุษ หรือธรรมท่ีทาให้เป็นสัตบุรุษเป็นธรรมท่ีเหมาะสมอย่างยิ่งต่อการเป็น
ผู้บริหารหรือผู้นาโดยเฉพาะผู้ท่ีเป็นหัวหน้าคนหรือผู้บริหารท่ีจะต้องเป็นผู้รู้จักเหตุผล รู้จักตัวเองและ
ผู้อื่น รู้ จักกาลเทศะ โดยเฉพาะอย่างยิ่งในการรู้จักนิสัยความต้องการความสามารถของ
ผู้ใต้บังคับบัญชา เพื่อจะได้เลือกใช้คนให้ถูกต้องและเหมาะสม๖๕  

                                                             

 
๖๒ สมเด็จพระสังฆราชสกลมหาสังฆปรินายก (เจริญ สุวฑฺฒโน), ธรรมศึกษา, เข้าถึงข้อมูลเมือ่ 

๒๐ ตุลาคม ๒๕๕๘.http://mahamakuta.inet.co.th/study. 
 

๖๓
 พระธรรมปิฎก (ป.อ. ปยุตโต.), ภาวะผู้น าความส าคัญต่อการพัฒนาคน พัฒนาประเทศ, 

(กรุงเทพมหานคร: ธรรมสภา,๒๕๔๐), หน้า ๑๐.  
 

๖๔ วันทนา เมืองจันทร์, การปฏิรูปการศึกษา:คุณธรรมของผู้บริหารกับบทบาทในการประกัน
คุณภาพการศึกษา, วิทยาจารย์. ๑๐๐(๔), ๒๕๔๔) หน้า ๒๑. 
 ๖๕ พระธรรมกิตติวงศ์ (ทองดี สุรเตโช), ภาษาธรรม, (กรุงเทพมหานคร: สานักพิมพ์เลี่ยงเชียง, 
๒๕๔๘), หน้า ๑๗๐. 



๕๖ 
 

นักวิชาการหรือแหล่งข้อมูล แนวคิดหลัก 

สมเด็จพระสังฆราชสกลมหา
สังฆปรินายก (เจริญ สุวฑฺฒ
โน), , (๒๐ มิ.ย. ๒๕๕๓) 

ศึกษาให้รู้ให้เข้าใจ แล้วปฏิบัติให้ได้ ก็จักสามารถรักษาคุณค่าแห่ง 
ความเป็นมนุษย์ทุกประการ 

พระธรรมปิฎก (ป.อ. ปยุต
โต.),(๒๕๔๐, หน้า ๑๐) 

คุณสมบัติของผู้น าในความสัมพันธ์กับผู้ร่วมงานท่ีไปด้วยกันนั้น คือ
คุณสมบัติของผู้ท่ีจะเป็นผู้นา บุคคลท่ีเป็นผู้นาจะต้องมีธรรมะ 

วันทนา เมืองจันทร์, 
(๒๕๔๔ หน้า ๒๑) 
 

ธรรมของสัตบุรุษ ซึ่งเป็นคุณสมบัติของคนดีเป็นธรรมท่ีใช้ในการ
ครองตน ครองคน และครองงาน ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถนา
มาประยุกต์ใช้ให้สอดคล้องกับการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

พระธรรมกิตติวงศ์ 
(ทองดี สุรเตโช),  
(๒๕๔๘, หน้า ๑๗๐) 

ธรรมท่ีท าให้เป็นสัตบุรุษ คือเป็นคุณธรรมหรือคุณสมบัติของคนดี
เป็นผู้ควรแก่การยกย่องนับถือเป็นคนท่ีสามารถให้การแนะน าใน
การดาเนินชีวิตท่ีถูกด้วยต้องความปรารถนาดีมี ๗ ประการ 

 
๒.๔ ข้อมูลพ้ืนท่ีวิจัย  
 พื้นท่ีวิจัย ได้แก่ หน่วยวิทยบริการในสังกัดวิทยาลัยสงฆ์นครสวรรค์มหาวิทยาลัยมหา
จุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ท้ัง ๓ แห่ง ได้แก่ 
 

  ๒.๔.๑. หน่วยวิทยบริการฯ จังหวัดอุทัยธานี  
  หน่วยวิทยบริการฯ จังหวัดอุทัยธานี๖๖ ได้รับการขึ้นทะเบียนตามมติสภามหาวิทยาลัย

เป็นหน่วยวิทยบริการในคราวประชุมครั้งท่ี ๓/๒๕๕๑ เมื่อวันพฤหัสบดีท่ี ๑๒ มีนาคม พ.ศ.๒๕๕๑ ซึ่ง
อาศัยอ านาจของพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ซึ่งต้ังอยู่ท่ี วัดหนองขุน
ชาติ  ๑๑๔  หมู่ท่ี ๑  ต าบลหนองสรวง  อ าเภอหนองฉาง  จังหวัดอุทัยธานี พระราชปริยัติ* ผศ.ดร. 
ผู้อ านวยการวิทยาลัยสงฆ์นครสวรรค์ มอบหมายให้  นายสุพรต บุญอ่อน  รองผู้อ านวยการวิทยาลัย
สงฆ์นครสวรรค์ ฝ่ายวางแผน และวิชาการ น าหลักสูตรประกาศนียบัตรการบริหารกิจการคณะสงฆ์
(ป.บส.) มาเสนอแก่คณะสงฆ์จังหวัดอุทัยธานีโดยประสานงานกับ พระครูปลัดอ าพล  กาญฺจโน
เลขานุการเจ้าคณะจังหวัดอุทัยธานี และพระมหาอดุลย์  อนาลโย  ในคราวประชุมคณะสงฆ์จังหวัด
อุทัยธานี ท่ีวัดลานสัก อ าเภอลานสัก ซึ่งมี พระราชอุทัยกวี  เจ้าคณะจังหวัดอุทัยธานี  เป็นประธานใน
การประชุม  ได้เห็นชอบและมอบให้  นายสุพรต  บุญอ่อน  อธิบายเกี่ยวกับโครงสร้างและการเรียน
การสอนหลักสูตรประกาศนียบัตรการบริหารกิจการคณะสงฆ์(ป.บส.) ให้แก่คณะสงฆ์ระดับ เจ้าคณะ
อ าเภอ เจ้าคณะต าบล และ   เจ้าอาวาสท่ีเข้าประชุมทราบ ซึ่งได้รับการตอบรับจากคณะสงฆ์เป็น
อย่างดี พร้อมท้ังขอสมัครเข้าศึกษาในหลักสูตรนี้ โดยมี พระอุทัยธรรมานุวัตร  เจ้าอาวาสวัดหนองขุน

                                                             

 
๖๖ พระเมธีวชิรภูษิต (จ าเนียร จิรว โส) “ประสิทธิผลการบริหารจัดการสถานศึกษานอกที่ต้ังของ

มหาวิทยาลัยสงฆ์ในก ากับของรัฐ”, ดุษฎีนิพนธ์พุทธศาสตรดุษฎีบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬา
ลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๘),หน้า ๗๔ 
 

ตารางที่ ๒.๓.๓. : สรุปแนวคิดเกี่ยวกับหลักสัปปุริสธรรม ๗ 



๕๗ 
 

ชาติ  รองเจ้าคณะจังหวัดอุทัยธานี อนุญาตให้ใช้อาคารเรียนของ  วัดหนองขุนชาติ อ าเภอหนองฉาง 
จังหวัดอุทัยธานี เป็นสถานท่ีจัดการศึกษา และนายสุพรต  บุญอ่อน ได้ด าเนินการจัดท าโครงการเปิด
สอนหลักสูตรประกาศนียบัตรการบริหารกิจการคณะสงฆ์ เสนอขอความเห็นชอบตามล าดับและได้รับ
การอนุมัติจากมหาวิทยาลัยให้เปิดการเรียนการสอนได้ในปีการศึกษา ๒๕๕๐ มีพระสังฆาธิการและครู
สอนพระปริยัติธรรมสมัครเป็นนักศึกษาเข้าเรียน จ านวน ๘๘ รูปและส าเร็จการศึกษา จ านวน ๘๖ รูป
หลังจากท่ีนักศึกษารุ่นแรกส าเร็จการศึกษาแล้ว มีความประสงค์จะศึกษาต่อในระดับป ริญญาตรี 
ดังนั้น วิทยาลัยสงฆ์นครสวรรค์จึงร่วมกับคณะสงฆ์จังหวัดอุทัยธานี จัดท าโครงการขออนุมัติเปิดหน่วย
วิทยบริการวิทยาลัยสงฆ์นครสวรรค์ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ณ วัดหนองขุนชาติ  
อ าเภอหนองฉาง จังหวัดอุทัยธานี ในปีการศึกษา ๒๕๕๑ ซึ่งได้รับความอนุเคราะห์จาก ผู้ช่วย
ศาสตราจารย์  ดร.สุรพล สุยะพรหม  หัวหน้าภาควิชารัฐศาสตร์ ให้ค าแนะน าขั้นตอนวิธีปฏิบัติในการ
จัดท าโครงการและประสานงานต้ังแต่ต้นจนถึงได้รับการอนุมัติจากสภามหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณ
ราชวิทยาลัย ให้เปิดด าเนินการจัดการเรียนการสอนได้ต้ังแต่ปีการศึกษา ๒๕๕๑ เป็นต้นไป 

  โดยในเบื้องต้นคณะกรรมการบริหารหน่วยวิทยบริการฯ ซึ่งมี พระราชปริยัติ ผศ.ดร. 
ผู้อ านวยการวิทยาลัยสงฆ์นครสวรรค์ เป็นประธานได้มีมติเห็นชอบให้พระอุทัยธรรมานุวัตร ดร. รอง
เจ้าคณะจังหวัดอุทัยธานี เป็นผู้อ านวยการหน่วยวิทยบริการฯ และมีมติเห็นชอบให้ นายสุพรต  บุญ
อ่อน รองผู้อ านวยการวิทยาลัยสงฆ์นครสวรรค์ ฝ่ายวางแผนและวิชาการ เป็นผู้ประสานงานหน่วย
วิทยบริการฯด าเนินการบริหารจัดการศึกษาต้ังแต่ปีการศึกษา ๒๕๕๑ ณ อาคารเรียนวัดหนองขุนชาติ     
อ าเภอหนองฉาง จังหวัดอุทัยธานี  มีนิสิตรุ่นแรก ๕๒ รูป 

 

   ๒.๔.๒. หน่วยวิทยบริการฯ จังหวัดก าแพงเพชร  
      หน่วยวิทยบริการฯ จังหวัดก าแพงเพชร ๖๗ ไ ด้รับการขึ้นทะเบียนตามมติสภา
มหาวิทยาลัยเป็นหน่วยวิทยบริการในคราวประชุมครั้งท่ี ๓/๒๕๕๒ เมื่อวันพฤหัสบดีท่ี ๒๖ เมษายน 
พ.ศ.๒๕๕๒ ซึ่งอาศัยอ านาจของพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ประกาศ
เมื่อวันท่ี ๑๖ มิถุนายน ๒๕๕๒ ซึ่งต้ังอยู่ท่ี ๑๕  หมู่ ๓  วัดพระบรมธาตุ  ต าบลนครชุม  อ าเภอเมือง
ก าแพงเพชร  จังหวัดก าแพงเพชร โดยมีประวัติความเป็นมา คือ สืบเนื่องจาก มหาวิทยาลัยมหาจุฬา
ลงกรณราชวิทยาลัยวิทยาลัยสงฆ์นครสวรรค์ร่วมกับ คณะสงฆ์จังหวัดก าแพงเพชรได้ด าเนินการเปิด
สอนหลักสูตรประกาศนียบัตรการบริหารกิจการคณะสงฆ์ (ป.บส.) ณ วัดพระบรมธาตุ พระอาราม
หลวง  ต าบลนครชุม อ าเภอเมืองก าแพงเพชร  จังหวัดก าแพงเพชรในปีการศึกษา ๒๕๕๑ โดยมีพระ
สังฆาธิการและครูสอนพระปริยัติธรรม ได้สมัครเข้ารับการศึกษาในหลักสูตรดังกล่าว จ านวน ๗๒ รูป  
    วิทยาลัยสงฆ์นครสวรรค์ โดย พระราชปริยัติ ผู้อ านวยการ ร่วมกับพระเทพปริยัติ เจ้า
คณะจังหวัดก าแพงเพชรและคณะสงฆ์จังหวัดก าแพงเพชรน าโดย  พระศรีวชิราภรณ์ รองเจ้าคณะ
จังหวัดก าแพงเพชร  พระครูบริหารขาณุลักษ์ รองเจ้าคณะจังหวัดก าแพงเพชร   โดยมีพระเมธีวชิร
ภูษิต, พระครูศรีวชิรสุนทร  เป็นผู้ประสานงาน จึงมีความเห็นชอบร่วมกันในการท่ีจะขยายการศึกษา
ในระดับอุดมศึกษา เพื่อรองรับผู้ส าเร็จการศึกษาตามหลักสูตรดังกล่าว อันจะเป็นการยกระดับ
มาตรฐานการศึกษาแก่คณะสงฆ์ ในเขตจังหวัดก าแพงเพชร ให้สามารถน าความรู้ไปประยุกต์ใช้ในการ
                                                             

 
๖๗ เรื่องเดียวกัน., หน้า ๗๑-๗๒. 



๕๘ 
 

บริหารงานกิจการคณะสงฆ์ได้อย่างมีประสิทธิภาพ และเพื่อพัฒนาระบบการศึกษาวิชาการทางพุทธ
ศาสนา ส าหรับสนองความต้องการด้านการศึกษาของพระสังฆาธิการผู้ด ารงต าแหน่งทาง  ปกครอง 
ครูสอนปริยัติธรรม และพระภิกษุสามเณรในเขตปกครอง คณะสงฆ์จังหวัดก าแพงเพชร ตลอดจน
ประชาชนผู้สนใจศึกษาวิชาการทางพุทธศาสนาในระดับอุดมศึกษา ให้มีความรู้หลากหลาย และมี
ความเป็นเลิศ ในด้านวิชาการทางพุทธศาสนา ซึ่งจะเป็นรากฐานส าคัญในด้านการพัฒนาคุณธรรม
จริยธรรมแก่ชุมชนและสังคมโดยรวม จึงได้จัดท าโครงการเปิดหน่วยวิทยบริการฯ จังหวัดก าแพงเพชร 
ขึ้นในคราวเดียวกันกับหน่วยวิทยบริการฯ จังหวัดพิจิตร  โดยมีวัตถุประสงค์ คือ 
     ๑) เพื่อให้พระสังฆาธิการ ในเขตปกครองคณะสงฆ์จังหวัดก าแพงเพชร ภาค ๔ หน
เหนือ ได้พัฒนาเสริมสร้างความรู้ ความเข้าใจภารกิจคณะสงฆ์ สามารถปฏิบัติตามนโยบายของคณะ
สงฆ์ไปในแนวทางเดียวกัน 
    ๒) เพื่อให้พระสังฆาธิการ ในเขตปกครองคณะสงฆ์จังหวัดก าแพงเพชร ภาค ๔ หน
เหนือ ได้น าความรู้ความเข้าใจ ทักษะและประสบการณ์ไปประยุกต์ใช้ในการบริหารจัดการให้เกิด
ประโยชน์และผลดีแก่วัด กิจการคณะสงฆ์ กิจการพระศาสนา และพัฒนาชุมชน สังคมให้ยั่งยืน โดย
เผยแผ่ธรรมะสู่ประชาชนทุกกลุ่มวัยเพื่อให้น าแนวทางและหลักธรรมของพระพุทธศาสนาไปใช้ให้เกิด
ประโยชน์ต่อชีวิต สามารถอยู่ร่วมกับผู้อื่นในสังคมได้อย่างมีความสุข 
    ๓) เพื่อเป็นการส่งเสริมให้พระสังฆาธิการ รวมท้ังพระภิกษุ – สามเณร ในเขตปกครอง
คณะสงฆ์จังหวัดก าแพงเพชร ภาค ๔ หนเหนือ ได้มีโอกาสเข้ารับการศึกษาได้สะดวกขึ้น ไม่ต้อง
เดินทางข้ามไปเรียนท่ีจังหวัดนครสวรรค์ หรือพิษณุโลก อันจะเป็นการพัฒนาคุณภาพบุคลากรทาง
พระพุทธศาสนา ให้มีโลกทัศน์ท่ีกว้างไกล รวมท้ังมีศักยภาพท่ีจะพัฒนาตนเอง และกิจการ
พระพุทธศาสนาโดยส่วนรวม ให้มีความเจริญมั่นคงถาวรยิ่ง ๆ ขึ้นไป 
   หน่วยวิทยบริการฯ จังหวัดก าแพงเพชร จัดการเรียนการสอนในสาขาต่างๆ  ดังนี้ระดับ
ปริญญาตรี ๒ สาขาวิชา ได้แก่ 
    ๑) สาขาวิชาการจัดการเชิงพุทธ ภาคปกติ (รับเฉพาะพระภิกษุ – สามเณร จ านวน ๖๐ 
รูป) เรียน วันจันทร์ – วันพุธ เวลา ๐๙.๐๐ น. – ๑๗.๐๐ น. มีผู้ส าเร็จการศึกษาแล้วจ านวน  ๓  รุ่น  
คือ  พธ.บ.๕๙,  พธ.บ.๖๐,  และก าลังปฏิบัติศาสนกิจ พธ.บ.๖๑  
     ๒) สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์ ภาคพิเศษ  (รับพระภิกษุ – สามเณร และบุคคลท่ัวไป 
จ านวน ๖๐ รูป/คน) เรียน วันเสาร์ – วันอาทิตย์ เวลา ๐๘.๐๐ น. – ๑๗.๓๐ น. มีผู้ส าเร็จการศึกษา
แล้วจ านวน  ๒  รุ่น  คือ  พธ.บ.๖๐,  และก าลังปฏิบัติศาสนกิจ พธ.บ.๖๑ 
    ระดับประกาศนียบัตร ๑ หลักสูตร ได้แก่ หลักสูตรประกาศนียบัตรการบริหารกิจการ
คณะสงฆ์ (ป.บส.) รับเฉพาะพระภิกษุจ ารวน ๕๐ รูป 
 

     ๒.๔.๓ หน่วยวิทยบริการฯ จังหวัดพิจิตร  
   หน่วยวิทยบริการฯ จังหวัดพิจิตร๖๘ ได้รับการขึ้นทะเบียนตามมติสภามหาวิทยาลัยเป็น
หน่วยวิทยบริการในคราวประชุมครั้งท่ี ๓/๒๕๕๒ เมื่อวันพฤหัสบดีท่ี ๒๖ เมษายน พ.ศ.๒๕๕๒ ซึ่ง
อาศัยอ านาจของพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ประกาศเมื่อวันท่ี ๑๖ 
                                                             

 
๖๘ เรื่องเดียวกัน., หน้า ๗๒-๗๔. 



๕๙ 
 

มิถุนายน ๒๕๕๒ ซึ่งต้ังอยู่ ณ บ้านเลขท่ี ๑๐๐/๑ ต าบลตะพานหิน อ าเภอตะพานหิน จังหวัดพิจิตร 
สืบเนื่องจาก มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยวิทยาลัยสงฆ์นครสวรรค์ร่วมกับ  คณะสงฆ์
จังหวัดพิจิตรได้ด าเนินการเปิดสอน หลักสูตรประกาศนียบัตรการบริหารกิจการคณะสงฆ์ (ป.บส.) ณ 
วัดพฤกษะวันโชติการาม อ าเภอตะพานหิน จังหวัดพิจิตร ในปีการศึกษา ๒๕๕๑ โดยมีพระสังฆาธิการ
และครูสอนพระปริยัติธรรม ได้สมัครเข้ารับการศึกษาในหลักสูตรดังกล่าว จ านวน ๘๐ รูป  
    วิทยาลัยสงฆ์นครสวรรค์ ร่วมกับพระราชพุฒิเมธี เจ้าคณะจังหวัดพิจิตรและคณะสงฆ์    
จังหวัดพิจิตร จึงมีความเห็นชอบร่วมกันในการท่ีจะขยายการศึกษาในระดับอุดมศึกษา เพื่อรองรับ
ผู้ส าเร็จการศึกษาตามหลักสูตรดังกล่าว อันจะเป็นการยกระดับมาตรฐานการศึกษาแก่คณะสงฆ์ ใน
เขตจังหวัดพิจิตร ให้สามารถน าความรู้ไปประยุกต์ใช้ในการบริหารงานกิจการคณะสงฆ์ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ และเพื่อพัฒนาระบบการศึกษาวิชาการทางพุทธศาสนา ส าหรับสนองความต้องการ
ด้านการศึกษาของพระสังฆาธิการ ผู้ด ารงต าแหน่งทางปกครอง ครูสอนปริยัติธรรม และพระภิกษุ
สามเณรในเขตปกครอง คณะสงฆ์ จังหวัดพิจิตร ตลอดจนประชาชนผู้สนใจศึกษาวิชาการทางพุทธ
ศาสนาในระดับอุดมศึกษา ให้มีความรู้หลากหลาย และมีความเป็นเลิศ ในด้านวิชาการทางพุทธ
ศาสนา ซึ่งจะเป็นรากฐานส าคัญในด้าน การพัฒนาคุณธรรมจริยธรรมแก่ชุมชนและสังคมโดยรวม จึง
ได้จัดท าโครงการเปิดหน่วยวิทยบริการฯ ขึ้นโดยมีวัตถุประสงค์ คือ 
    ๑) เพื่อให้พระสังฆาธิการ ในเขตปกครองคณะสงฆ์จังหวัดพิจิตร ภาค ๔ หนเหนือ ได้
พัฒนาเสริมสร้างความรู้ ความเข้าใจภารกิจคณะสงฆ์ สามารถปฏิบัติตามนโยบายของคณะสงฆ์ไปใน
แนวทางเดียวกัน 
    ๒) เพื่อให้พระสังฆาธิการ ในเขตปกครองคณะสงฆ์จังหวัดพิจิตร ภาค ๔ หนเหนือ ได้น า
ความรู้ความเข้าใจ ทักษะและประสบการณ์ไปประยุกต์ใช้ในการบริหารจัดการให้เกิดประโยชน์และ
ผลดีแก่วัด กิจการคณะสงฆ์ กิจการพระศาสนา และพัฒนาชุมชน สังคมให้ยั่งยืน โดยเผยแผ่ธรรมะสู่
ประชาชนทุกกลุ่มวัยเพื่อให้น าแนวทางและหลักธรรมของพระพุทธศาสนาไปใช้ให้เกิดประโยชน์ต่อ
ชีวิต สามารถอยู่ร่วมกับผู้อื่นในสังคมได้อย่างมีความสุข 
   ๓) เพื่อเป็นการส่งเสริมให้พระสังฆาธิการ รวมท้ังพระภิกษุ – สามเณร ในเขตปกครอง
คณะสงฆ์จังหวัดพิจิตร ภาค ๔ หนเหนือ ได้มีโอกาสเข้ารับการศึกษาได้สะดวกขึ้น ไม่ต้องเดินทางข้าม
ไปเรียน ท่ี จังหวัดนครสวรรค์ หรือพิษณุโลก อันจะเป็นการพัฒนาคุณภาพบุคลากรทาง
พระพุทธศาสนา ให้มีโลกทัศน์ท่ีกว้างไกล รวมท้ังมีศักยภาพท่ีจะพัฒนาตนเอง และกิจการ
พระพุทธศาสนาโดยส่วนรวม ให้มีความเจริญมั่นคงถาวรยิ่ง ๆ ขึ้นไป 
   หน่วยวิทยบริการฯ จังหวัดพิจิตร จัดการเรียนการสอนในสาขาต่างๆ  ดังนี้ ระดับ
ปริญญาตรี ๒ สาขาวิชา ได้แก่ 
   ๑) สาขาวิชาการจัดการเชิงพุทธ ภาคปกติ (รับเฉพาะพระภิกษุ – สามเณร จ านวน ๕๐ 
รูปเรียน วันจันทร์ – วันศุกร์ เวลา ๐๙.๐๐ น. – ๑๗.๐๐ น. 
   ๒) สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์ ภาคปกติ (รับบุคคลท่ัวไป จ านวน ๕๐ คน) เรียน วัน
จันทร์ – วันศุกร์ เวลา ๐๙.๐๐ น. – ๑๗.๐๐ น. ภาคพิเศษ (รับบุคคลท่ัวไป จ านวน ๕๐ คน) เรียน 
วันเสาร์ – อาทิตย์ เวลา ๐๘.๓๐ น. – ๑๗.๓๐ น. 



๖๐ 
 

 ระดับประกาศนียบัตร ๑ หลักสูตร ได้แก่ หลักสูตรประกาศนียบัตรการบริหารกิจการ
คณะสงฆ์ (ป.บส.) รับเฉพาะพระภิกษุ จ านวน ๕๐ รูป 
 
๒.๕ งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง      
  จากการทบทวนงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการ พบว่ามีนักวิชาการได้น าเสนอ
ไว้ดังนี ้
  ๒.๕.๑ งานวิจัยที่เก่ียวกับการบริหารจัดการ 
  ไพบูลย์ ต้ังใจ ได้ศึกษาเรื่อง ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของพนักงานตามหลักอิทธิ
บาท ๔ กรณีศึกษา บริษัท แอมพาสอินดัสตรี จ ากัด อ าเภอเมือง จังหวัดสมุทรปราการ พบว่า
การศึกษาประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของพนักงานตามหลักอิทธิบาท ๔ กรณีศึกษา บริษัท แอม
พาสอินดัสตรี จ ากัด อ าเภอเมือง จังหวัดสมุทรปราการ โดยรวมอยู่ในระดับ (  X= ๔.๑๘ ) เมื่อ
พิจารณารายด้านพบว่าพนักงานบริษัท แอมพาสอินดัสตรี จ ากัด อ าเภอเมือง จังหวัดสมุทรปราการมี
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของพนักงานตามหลักอิทธิบาท ๔ ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด ( X= ๔.๒๗ ) ใน
ด้านจิตตะ(การเอาใจฝ๎กใฝ่ในการปฏิบัติงาน ส่วนค่าเฉล่ียต่ าสุด ( X= ๔.๐๙ ) ด้านวิริยะ (ความเพียร
พยายามในการปฏิบัติงาน)การเปรียบเทียบประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของพนักงาน บริษัท แอม
พาสอินดัสตรี จ ากัด อ าเภอเมือง จังหวัดสมุทรปราการ ตามหลักอิทธิบาท ๔ จ าแนกตาม เพศ อายุ 
ระดับการศึกษา รายได้ ฝ่ายท่ีสังกัด และประสบการณ์ท างาน พบว่าป๎จจัยส่วนบุคคลไม่มีผลท าให้
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของพนักงาน บริษัท แอมพาสอินดัสตรี จ ากัด อ าเภอเมือง จังหวัด
สมุทรปราการ ตามหลักอิทธิบาท ๔ ไม่แตกต่างกัน จึงไม่ยอมรับสมมติฐานท่ีต้ังไว้๖๙ 
  กัญก์วฬาภรณ์ กลิ่นนิ่มนวล ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง “ประสิทธิภาพการบริหารจัดการ
ส านักงานจังหวัดพิษณุโลก ตามหลักอิทธิบาท ๔” ผลการวิจัยพบว่า ประสิทธิภาพการบริหารจัดการ
ส านักงานจังหวัดพิษณุโลก ตามหลักอิทธิบาท ๔ ตามทัศนะของบุคลากรโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก
ผลการเปรียบเทียบทัศนะของบุคลากรต่อประสิทธิภาพการบริหารจัดการ จ าแนกตามป๎จจัยส่วน
บุคคลพบว่า บุคคลท่ีมีเพศ อายุ ระดับการศึกษา ต าแหน่งและรายได้ต่างกัน มีทัศนะต่อประสิทธิภาพ
การบริหารจัดการโดยภาพรวมไม่แตกต่างกัน จึงปฏิเสธสมมติฐานการวิจัย และแนวทางการ
ประยุกต์ใช้หลักอิทธิบาท ๔ เพื่อพัฒนาประสิทธิภาพการบริหารคือบุคลากรควรมีใจรักท่ีจะปฏิบัติงาน
อยู่เสมอ มีความขยันพยายาม เข้มแข็งอดทน ไม่ท้อถอยต้องต้ังจิตรับรู้ในภารกิจท่ีได้รับมอบหมายโดย
ปฏิบัติงานด้วยจิตฝ๎กใฝ่อุทิศตัวอุทิศใจให้แก่งานหมั่นใช้ป๎ญญาพิจารณาหาเหตุผลตรวจสอบข้อยิ่ง
หย่อนในงานนั้นๆท่ีส าคัญต้องรู้จักการวางแผนวัดผลและคิดค้นวิธีแก้ไขปรับปรุงงานให้ดีขึ้นอยู่
ตลอดเวลา๗๐ 
                                                             

 
๖๙ ไพบูลย์ ต้ังใจ, “ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของพนักงาน ตามหลักอิทธิบาท ๔ กรณีศึกษา 

บริษัท แอมพาสอินดัสตรี จ ากัด อ าเภอเมือง จังหวัดสมุทรปราการ”, วิทยานิพนธ์พุทธศาสตรมหาบัณฑิต(รัฐ
ประศาสนศาสตร์), (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๔). 
 ๗๐ กัญก์วฬาภรณ์ กลิ่นน่ิมนวล, “ประสิทธิภาพการบริหารจัดการส านักงานจังหวัดพิษณุโลก ตาม
หลักอิทธิบาท ๔”, วิทยานิพนธ์พุทธศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช
วิทยาลัย, ๒๕๕๔). 



๖๑ 
 

  พระครูวิสุทธานันทคุณ (ครุฑธา)ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง “การบริหารจัดการวัดเขาช่อง
พรานจังหวัดราชบุรี” ผลการวิจัยพบว่า ประชาชนมีความคิดเห็นต่อการบริหารจัดการวัดโดยรวมอยู่
ในระดับมากทุกด้านท้ังด้านการปกครอง ด้านการศาสนศึกษา ด้านการศึกษาสงเคราะห์ ด้านการเผย
แผ่พระพุทธศาสนา ด้านสาธารณูปการและด้านสาธารณะสงเคราะห์ เมื่อเปรียบเทียบจ าแนกตาม
สภาพส่วนบุคคลพบว่า ประชาชนท่ีมีเพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพและประสบการณ์ในการเข้าวัด
ท่ีต่างกันมีความคิดเห็นไม่ตรงกันจึงปฏิเสธสมมติฐานท่ีต้ังไว้๗๑ 
  สายรุ้ง บุปผาพันธ์ ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง “ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของพนักงาน
บริษัท แคนนอน มาร์เก็ตต้ิง (ไทยแลนด์)จ ากัด ตามหลักอิทธิบาท ๔” ผลการวิจัยพบว่าประสิทธิภาพ
ในการปฏิบัติงานของพนักงานโดยรวมอยู่ระดับมาก ผลการเปรียบเทียบประสิทธิภาพในการ
ปฏิบัติงานของพนักงาน จ าแนกตามเพศ อายุ ระดับการศึกษา รายได้ ฝ่ายท่ีสังกัดและประสบการณ์
ท างานพบว่าไม่แตกต่างกันจึงปฏิเสธสมติฐานท่ีต้ังไว้ ส่วนป๎ญหาและอุปสรรคท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพ
ในการปฏิบัติงานได้แก่ รายได้ยังไม่เพียงพอสภาพแวดล้อมยังไม่ค่อยสะอาดสวัสดิการยังไม่ครอบคลุม
เทคโนโลยีในด้านงานเอกสารยังไม่ดีพอ สถานท่ีจอดรถน้อยและยังต้องเสียค่าท่ีจอด ความล่าช้าด้าน
เอกสาร การให้ค าปรึกษากับลูกค้ายังไม่ดีเท่าท่ีควร และเจ้าหน้าท่ียังไม่เพียงพอ ดังนั้นแนวทางการน า
หลักอิทธิบาท ๔ มาประยุกต์ในการเพิ่มประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของพนักงานด้วยพัฒนาด้าน
ฉันทะ วิริยะ จิตตะ และวิมังสาให้ดียิ่งขึ้น๗๒ 
  พัชรี ศรสุรินทร์ ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง “การบริหารจัดการภูมิป๎ญญาท้องถิ่นขององค์การ
บริหารส่วนต าบล ในอ าเภอวิเชียรบุรี จังหวัดเพชรบูรณ์” ผลการวิจัยพบว่า ๑)การบริหารจัดการใน
ภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายละเอียดในแต่ละด้าน คือด้านบุคลากร ด้านงบประมาณ 
ด้านวัสดุหรืออุปกรณ์และด้านการจัดการเรียนการรู้ พบว่าอยู่ในระดับมากทุกด้าน ๒)เปรียบเทียบ
ทัศนะของบุคลากรและสมาชิกกลุ่มพัฒนาอาชีพที่มีต่อการบริหารจัดการ โดยจ าแนกตามป๎จจัยส่วนบุ
คล ด้านเพศ อายุการศึกษาและรายได้ต่อเดือน พบว่ามีทัศนะต่อการจัดการแตกต่างกันส่วนด้าน
อาชีพไม่แตกต่างกัน และ ๓)ข้อเสนอแนะควรเพิ่มงบประมาณด้านอุปกรณ์และเครื่องมือพร้อมจัด
อบรมให้ความรู้ด้านระบบและจัดซื้อจัดจ้างอุปกรณ์และเครื่องมือท่ีทันสมัยให้ความรู้ด้านจริยธรรมใน
การปฏิบัติงานการศึกษาดูงานหรืออบรมเพื่อสร้างแนวทางคิดสร้างสรรค์ใหม่ๆ ควรศึกษาถึง
ประสิทธิภาพของผลิตภัณฑ์ ก่อนท่ีจะน าเสนอต่อสาธารณชน๗๓ 
 

                                                             

 
๗๑ พระครูวิสุทธานันทคุณ (ครุฑธา) “การบริหารจัดการวัดเขาช่องพรานจังหวัดราชบุรี ”, 

วิทยานิพนธ์พุทธศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๔). 
 ๗๒ สายรุ้ง บุบผาพันธ์ , “ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของพนักงานบริษัท แคนนอน มาร์เก็ตต้ิง 
(ไทยแลนด์)จ ากัด ตามหลักอิทธิบาท ๔”,  วิทยานิพนธ์พุทธศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัย
มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๓). 
 ๗๓ พัชรี ศรสุรินทร์, “การบริหารจัดการภูมิป๎ญญาท้องถ่ินขององค์การบริหารส่วนต าบล ในอ าเภอ
วิเชียรบุรี จังหวัดเพชรบูรณ์”, วิทยานิพนธ์พุทธศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลง
กรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๖). 



๖๒ 
 

  พระมหาธฤติ วิโรจโน (รุ่งชัยวิทูร) ได้วิจัยเรื่อง “การบริหารงานบุคคลตามหลักธรรม
ทางพระพุทธศาสนาของโรงเรียนในเขตธนบุรี  สังกัดกรุงเทพมหานคร”ผลการวิจัยพบว่าผู้ตอบ
แบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นครู อาจารย์ มีวุฒิการศึกษาในระดับปริญญาตรี มีประสบการณ์ท างานไม่
เกิน ๑๐ ปี การบริหารงานบุคคลตามหลักธรรมทางพระพุทธศานาท้ัง ๔ หมวดธรรม คืออธิปไตย ๓ 
พรหมวิหาร ๔ สังคหวัตถุ ๔ และอคติ ๔ ของโรงเรียนในเขตธนบุรี สังกัดกรุงเทพมหานคร พบว่า มี
การน าหลักธรรมทางพระพุทธศาสนามาใช้ในการบริหารงานบุคคลท้ัง ๔ หมวดธรรม ดังกล่าวของ
โรงเรียนในสังกัดกรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมากทุกด้าน การเปรียบเทียบ
การบริหารงานบุคคลตามหลักธรรมทางพุทธศาสนาของโรงเรียนในเขตธนบุรี สังกัดกรุงเทพมหานคร 
โดยจ าแนกตามป๎จจัยส่วนบุคคล ได้แก่ วุฒิการศึกษา ต าแหน่งหน้าท่ีและประสบการณ์ท างาน พบว่า 
ป๎จจัยส่วนบุคคลท่ีท าให้การบริหารงานบุคคลตามหลักธรรมทางพระพุทธศาสนา ของโรงเรียนในเขต
ธนบุรี สังกัดกรุงเทพมหานคร มีความแตกต่างกัน ได้แก่ ต าแหน่งหน้าท่ี และประสบการณ์ท างาน 
ส่วนป๎จจัยส่วนบุคคลท่ีไม่มีผลต่อการบริหารงานบุคคลตามหลักธรรมทางพระพุทธศาสนาของ
โรงเรียนในเขตธนบุรี สังกัดกรุงเทพมหานครได้แก่วุฒิการศึกษาโดยมีระดับนัยส าคัญทางสถิติ.๐๕๗๔ 
  พระปิยวัฒน์ ปิยสีโล (จักรแต) ได้วิจัยเรื่อง “การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของ 
เทศบาลเมืองแพร่ จังหวัดแพร่” ผลการวิจัยพบว่า๗๕

    

  ๑) สถานภาพส่วนบุคคล ของผู้ตอบแบบสอบถาม บุคลากรส่วนใหญ่เป็น เพศหญิงคิด
เป็นร้อยละ ๕๕.๒ มีอายุ ๕๑-๖๐ ปี คิดเป็นร้อยละ ๓๙.๓ มีระดับการศึกษาส่วนใหญ่ปริญญาตรีคิด
เป็นร้อยละ ๕๕.๒ มีต าแหน่งกองการศึกษา คิดเป็นร้อยละ ๓๖.๘ มีประสบการณ์ทางาน ๑๖-๒๐ปี 
คิดเป็นร้อยละ ๒๓.๙ และมีสถานภาพสมรส คิดเป็นร้อยละ ๖๕.๒ 

  ๒) ความคิดเห็นของบุคลากรและประชาชนท่ีมีการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล
ของเทศบาลเมืองแพร่ จังหวัดแพร่ โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า
บุคลากรมีความคิดเห็นอยู่ในระดับปานกลาง ส่วนประชาชน พบว่า ประชาชน มีความคิดเห็นต่อการ
บริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลเมืองแพร่ โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณา
เป็นรายด้าน พบว่า ประชาชนมีความคิดเห็นอยู่ในระดับปานกลางทุกด้าน 
  ๓) การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลเมืองแพร่  จังหวัดแพร่ พบว่า
บุคลากรและประชาชน มีความคิดเห็นว่าการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลเมืองแพร่
โดยภาพรวมแตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ ๐๐.๐๕ เมื่อพิจารณาตามหลักธรรมาภิบาล
พบว่า หลักความรับผิดชอบมีความคิดเห็นไม่แตกต่างกัน, หลักคุณธรรมและหลักความโปร่งใสมีความ
คิดเห็นแตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ ๐๐.๐๕ ส่วนหลักนิติธรรม, หลักการมีส่วนร่วม

                                                             

 ๗๔ พระมหาธฤติ วิโรจโน (รุ่งชัยวิทูร), “การบริหารงานบุคคลตามหลักธรรมทางพระพุทธศาสนาของ
โรงเรียนในเขตธนบุรี สังกัดกรุงเทพมหานคร”, วิทยานิพนธ์พุทธศาสตรมหาบัณฑิต (รัฐประศาสนศาสตร์), (บัณฑิต
วิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๒). 
 

๗๕ พระปิยวัฒน์ ปิยสีโล (จักรแต), “การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลเมืองแพร่ 
จังหวัดแพร่”, วิทยานิพนธ์ปริญญาพุทธศาสตรบัณฑิต (รัฐประศาสนศาสตร์), (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหา
จุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๔.) 



๖๓ 
 

และหลักความคุ้มค่า พบว่าบุคลากรและประชาชนมีความคิดเห็นแตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติท่ีระดับ ๐.๐๑ 
  ๔) ปัญหาและแนวทางในการพัฒนาเกี่ยวกับการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของ
เทศบาลเมืองแพร่ บุคลากรผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีความคิดเห็นเกี่ยวกับปัญหาการบริหารงาน
ตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลเมืองแพร่ ซึ่งได้ตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับตัวผู้บริหารและคณะ
ผู้บริหารมากกว่าองค์กรและมีผลในภาพรวมทั้ง ๖ หลักอยู่ในระดับความแตกต่างเป็นส่วนใหญ่หากแต่
ยังคงมีบุคลากรและประชาชนเป็นบางส่วนท่ียังมีความคิดเห็นว่า ผู้บริหารมีความไม่เป็นกลางทางด้าน
การบังคับบัญชา ด้านการประเมินผลการปฏิบัติงานการสนับสนุนผู้ใต้บังคับบัญชาให้ได้เล่ือนช้ันเล่ือน
ต าแหน่ง รวมท้ังการไม่ค่อยยอมรับฟังความคิดเห็นของพนักงานช้ันล่าง อุปกรณ์ในการท างานท่ีมีไม่
เพียงพอต่อการปฏิบัติงาน การจัดบุคลากรได้ไม่ค่อยเหมาะสมกับงาน หรือการจัดให้ท างานมาก
ซับซ้อนจนเกินไปจนท าให้งานท่ีท านั้นเกิดความล่าช้าและผิดพลาดได้ง่าย 
  พระจริญ จิรสุโภ ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง “การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาล
เมืองบางกรวย จังหวัดนนทบุรี” จากการวิจัยพบว่า ผู้บริหารพนักงานราชการ เจ้าหน้าท่ีและลูกจ้าง 
ใช้หลักธรรมาภิบาลในภาพรวมทุกด้านอยู่ในระดับมาก ซึ่งแสดงให้เห็นว่าท้ังผู้บริหารพนักงานราชการ 
เจ้าหน้าท่ี และลูกจ้างให้ความส าคัญในการใช้หลักธรรมาภิบาลในการบริหารงานของเทศบาลเมือง
บางกรวยได้ดีมีประสิทธิภาพ และให้การบริหารงานของเทศบาลประสบความส าเร็จตามเป้าหมาย๗๖ 
  ฐิติพร สะสม ได้วิจัยเรื่อง“ศึกษาระบบการบริหารและการจัดการวัดในพระพุทธศาสนา
กรณีศึกษา : วัดพระธาตุแช่แห้ง อ าเภอภูเพียง จังหวัดน่าน” ผลการศึกษาพบว่าวัดพระธาตุแช่แห้งได้
มีการจัดระบบการบริหารและการจัดการวัด โดยได้เน้น การบริหารงานบุคลการบริหารงานธุรการ 
การบริหารงานการเงิน/บัญชี การบริหารศาสนสมบัติ การบริหารกิจกรรมของวัด ซึ่งการบริหารงาน
ดังท่ีกล่าวมานี้มีระบบการบริหารงานท่ีชัดเจน โปร่งใส มีการจัดรูปแบบของคณะกรรมการการบริหาร
ในส่วนงานต่าง ๆ การจัดระบบการบริหารงานของวัดพระธาตุแช่แห้งจะเน้นในเรื่องของความสะดวก
รวดเร็ว และมีประสิทธิภาพโดยจะเห็นได้จากการแบ่งงานออกเป็นแต่ละฝ่าย มีเจ้าหน้าท่ีรับผิดชอบ 
โดยตรงจึงท าให้ง่ายต่อการติดต่อประสานงานและจากการสัมภาษณ์เจ้าหน้าท่ีแต่ละฝ่ายงานมีความ
ต้ังใจและปฏิบัติตามระบบต่าง ๆ ท่ีทางวัดได้ก าหนดได้อย่างดียิ่งในส่วนของป๎จจัยท่ีมีผลสัมฤทธิ์และ
ผลกระทบต่อการบริหารและการจัดการวัดพระธาตุแช่แห้งนั้นจากการศึกษาทราบว่าเพราะป๎จจัย ๒ 
ประการ คือป๎จจัยภายใน ได้แก่ ความมีภาวะผู้น าของเจ้าอาวาส บุคลากร งบประมาณ และป๎จจัย
ภายนอก ได้แก่ คณะสงฆ์ ภาครัฐ และองค์กรเอกชนซึ่งป๎จจัยท้ังสองส่วนต่างเอื้อผลประสาน
ประโยชน์ส่งเสริมซึ่งกันจนท าให้วัดพระธาตุแช่แห้งประสบความส าเร็จในการบริหารอันจะได้เป็น
ต้นแบบท่ีดีงามในการพัฒนาวัดในพระพุทธศาสนา วัดหนึ่งสืบไป๗๗ 

                                                             

 
๗๖ พระจริญ จิรสุโภ, “การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลเมืองบางกรวย จังหวัด

นนทบุรี”, วิทยานิพนธ์พุทธศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย
,๒๕๕๒). 
 ๗๗ ฐิติพร สะสม, “ศึกษาระบบการบริหารและการจัดการวัดในพระพุทธศาสนากรณีศึกษา : วัดพระ
ธาตุแช่แห้ง อ าเภอภูเพียง จังหวัดน่าน”, วิทยานิพนธ์ปริญญาพุทธศาสตรบัณฑิต (พระพุทธศาสนา), (บัณฑิต
วิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๔). 



๖๔ 
 

  จากการทบทวนงานวิจัยดังกล่าวข้างต้นสรุปได้ว่า  การบริหารจัดการ เป็นกระบวนการ
ท างานร่วมกันเพื่อได้บรรลุตามวัตถุประสงค์อย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งในการบริหารจัดการของแต่และ
องค์การหรือหน่วยงานมีความแตกต่างกันไปตามเป้าหมายการด าเนินงาน การบริหารจัดการเป็นท้ัง
ศาสตร์และศิลป์ ท่ีจะท าให้หน่วยงาน องค์กร ท้ังภาครัฐและเอกชน ได้บรรลุตามวัตถุประสงค์ท่ีได้ต้ัง
ไว้ จึงได้มีการพยายามบูรณาการของศาสตร์ต่างๆ เข้าด้วยกัน รวมท้ังต้องยึดมั่นในหลักคูณธรรม
จริยธรรมอันจะท าให้การบริหารจัดการนั้นสมบูรณ์แบบ แต่ในทุกๆ กระบวนการการบริหารจัดการก็มี
ส่ิงท่ีเหมือนกันคือ ต้องอาศัยป๎จจัยน าเข้าเพื่อใช้ในการบริหารจัดการ 
 
 
 
นักวิชาการหรือแหล่งข้อมูล แนวคิดหลัก 

ไพบูลย์ ต้ังใจ, (๒๕๕๔) 
 

“ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของพนักงานตามหลักอิทธิบาท ๔ 
กรณีศึกษา บริษัท แอมพาสอินดัสตรี จ ากัด อ าเภอเมือง จังหวัด
สมุทรปราการ” พบว่าการศึกษาประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของ
พนักงานตามหลักอิทธิบาท ๔ กรณีศึกษา บริษัท แอมพาสอินดัสตรี 
จ ากัด อ าเภอเมือง จังหวัดสมุทรปราการพบว่าป๎จจัยส่วนบุคคลไม่มี
ผลท าให้ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของพนักงาน บริษัท แอม
พาสอินดัสตรี จ ากัด อ าเภอเมือง จังหวัดสมุทรปราการ ตามหลัก
อิทธิบาท ๔ ไม่แตกต่างกัน จึงไม่ยอมรับสมมติฐานท่ีต้ังไว้ 

กัญก์วฬาภรณ์ กล่ินนิ่มนวล, 
(๒๕๕๔) 
 

“ประสิทธิภาพการบริหารจัดการส านักงานจังหวัดพิษณุโลก ตาม
หลักอิทธิบาท ๔” ผลการวิจัยพบว่า ประสิทธิภาพการบริหาร
จัดการส านักงานจังหวัดพิษณุโลก ตามหลักอิทธิบาท ๔ ตามทัศนะ
ของบุคลากรโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก 

พระครูวิสุทธานันทคุณ
(ครุฑธา),(๒๕๕๔) 
 

“การบริหารจัดการวัดเขาช่องพรานจังหวัดราชบุรี” ผลการวิจัย
พบว่า ประชาชนมีความคิดเห็นต่อการบริหารจัดการวัดโดยรวมอยู่
ในระดับมากทุกด้าน 

สายรุ้ง บุบผาพันธ์ , (๒๕๕๓) 
 

“ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของพนักงานบริษัท แคนนอน มาร์
เก็ตต้ิง (ไทยแลนด์)จ ากัด ตามหลักอิทธิบาท ๔” ผลการวิจัยพบว่า
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของพนักงานโดยรวมอยู่ระดับมาก
แนวทางการน าห ลักอิทธิ บาท ๔  มาประยุก ต์ ในการ เพิ่ ม
ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของพนักงานด้วยพัฒนาด้านฉันทะ 
วิริยะ จิตตะ และวิมังสาให้ดียิ่งขึ้น 

พัชรี ศรสุรินทร์, (๒๕๕๖) “การบริหารจัดการภูมิป๎ญญาท้องถิ่นขององค์การบริหารส่วนต าบล 
ในอ าเภอวิเชียรบุรี จังหวัดเพชรบูรณ์” ผลการวิจัยพบว่าการบริหาร
จัดการในภาพรวมอยู่ในระดับมากควรศึกษาถึงประสิทธิภาพของ
ผลิตภัณฑ์ ก่อนท่ีจะน าเสนอต่อสาธารณชน 

ตารางที่ ๒.๕.๒ : สรุปงานวิจัยท่ีเกี่ยวกับการบริหารจัดการ(ต่อ) 
 (

ตารางที่ ๒.๕.๑ : สรุปงานวิจัยท่ีเกี่ยวกับการบริหารจัดการ 
 ( 



๖๕ 
 

นักวิชาการหรือแหล่งข้อมูล แนวคิดหลัก 

พระมหาธฤติ วิโรจโน  
(รุ่งชัยวิทูร), (๒๕๕๒) 

“การบริหารงานบุคคลตามหลักธรรมทางพระพุทธศาสนาของ
โรงเรียนในเขตธนบุรี สังกัดกรุงเทพมหานคร” ผลการวิจัยพบว่ามี
การน าหลักธรรมทางพระพุทธศาสนามาใช้ในการบริหารงานบุคคล
ท้ัง ๔ หมวดธรรม ดังกล่าวของโรงเรียนในสังกัดกรุงเทพมหานคร 
โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมากทุกด้าน 

พระปิยวัฒน ์ปิยสีโล  
(จักรแต), (๒๕๕๔) 

“การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลเมืองแพร่ 
จังหวัดแพร่” ผลการวิจัยพบว่าโดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง 

ฐิติพร สะสม, (๒๕๕๔)  “ศึกษาระบบการบริหารและการจัดการวัดในพระพุทธศาสนา
กรณีศึกษา : วัดพระธาตุแช่แห้ง อ าเภอภูเพียง จังหวัดน่าน” ผล
การศึกษาพบว่าวัดพระธาตุแช่แห้งได้มีการจัดระบบการบริหารและ
การจัดการวัด โดยได้เน้น การบริหารงานบุคลการบริหารงานธุรการ 
การบริหารงานการเงิน/บัญชี การบริหารศาสนสมบัติ การบริหาร
กิจกรรมของวัด ซึ่งการบริหารงานดังท่ีกล่าวมานี้มีระบบการ
บริหารงานท่ีชัดเจน โปร่งใส 

   
  ๒.๕.๒ งานวิจัยที่เก่ียวกับหลักสัปปุริสธรรม 
  งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับหลักปุริสธรรม ๗ ประการ นั้น โดยท่ัวไปนักวิจัยมักจะน ามาวิจัย
เกี่ยวกับการบริหารเพราะเป็นหลักธรรมท่ีเกี่ยวข้องกับผู้บริหาร ดังนั้นการบริหารงานสมัยใหม่จึง
จ าเป็นต้องอาศัยหลักสัปปุริสธรรม ๗ มาประยุกต์ใช้กับการบริหารงานด้วยต่างๆ อีกท้ังหลักการ
บริหารจัดการท่ีน าหลักธรรมทางพระพุทธศาสนามาใช้ก็มีมาต้ังแต่สมัยพุทธกาลแล้วจึงมีแนวความคิด
ในการใช้หลักสัปปุริสธรรมในการบริหารจัดการ หากเราท าให้บุคลากรนั้นเป็นบุคลากรท่ีดีท่ีถูกต้อง
ตามหลักสัปปุริสธรรม ๗ ประการแล้ว ผู้วิจัยเช่ือมั่นว่าจะบริหารงานได้ส าเร็จสมความประสงค์ และมี
นักวิจัยได้ท าการวิจัยเกี่ยวกับ หลักสัปปุริสธรรม ๗ ไว้ดังนี้ 
  อรนุช โขพิมพ์  ได้ศึกษาเรื่อง “ภาวะผู้น าของผู้บริหารตามหลักสัปปุริสธรรม ๗ ของ
ผู้บริหารโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดขอนแก่น” ผลการวิจัยพบว่าภาวะผู้น า
ของผู้บริหารตามหลักสัปปุริสธรรม ๗ ของผู้บริหารโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญศึกษา จังหวัด
ขอนแก่น ในภาพรวมมีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก ในรายด้านพบว่าทุกด้านมีความคิดเห็นอยู่ใน
ระดับมาก ได้แก่ ด้านอัตถัญํุตา ด้านปริสัญํุตา ด้านกาลัญํุตา ด้านปุคคลปโรปรัญํุตา ด้าน
มัตตัญํุตา ด้านธัมมัญํุตา และ ด้านอัตตัญํุตา การเปรียบเทียบภาวะผู้น าตามหลักสัปปุริสธรรม 
๗ ของผู้บริหารโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญ จังหวัดขอนแก่นตามความคิดเห็นของบุคลากร 
โดยจ าแนกตามสถานภาพและประสบการณ์ พบว่า มีระดับความคิดเห็นในภาพรวมและรายด้านทุก
ด้านมีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญท่ีระดับ ๐.๐๕ จึงสอดคล้องกับสมมติฐานท่ีต้ังไว้แนวทาง
ส่งเสริมภาวะผู้น าตามหลักสัปปุริสธรรม ๗ ของผู้บริหารโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญ จังหวัด

ตารางที่ ๒.๕.๑ : สรุปงานวิจัยท่ีเกี่ยวกับการบริหารจัดการ (ต่อ) 
 ( 



๖๖ 
 

ขอนแก่น ผู้บริหารควรน าหลักสัปปุริสธรรม ๗ มาประยุกต์ใช้ในการบริหารโรงเรียนและส่งเสริมให้มี
การปฏิบัติท่ีเป็นรูปธรรม เพื่อท่ีจะท าใหเ้กิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลในองค์กรการศึกษายิ่งขึ้น๗๘ 
  พระยุทธศิลป์ ยุทธฺสิปฺโป (อุปศรี)  ได้ศึกษาเรื่อง “การบริหารงานโดยการประยุกต์ใช้
หลักสัปปุริสธรรม ๗ ขององค์การบริหารส่วนต าบลบ้านค้อ อ าเภอโพนสวรรค์ จังหวัดนครพนม” 
ผลการวิจัยพบว่า ๑. ประชาชนมีความคิดเห็นต่อการบริหารงานโดยการประยุกต์ใช้หลัก สัปปุริส
ธรรม ๗ ขององค์การบริหารส่วนต าบลบ้านค้อ อ าเภอโพนสวรรค์ จังหวัดนครพนม โดยภาพรวม อยู่
ในระดับมาก มีค่าเฉล่ีย ๓.๘๕ เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน ตามล าดับ 
ค่าเฉล่ีย คือ ด้านมัตตัญํู (ผู้รู้จักประมาณ)ด้านอัตตัญํู (ผู้รู้จักตน) ด้านปุคคลัญํู (ผู้รู้จักบุคคล) 
ด้านกาลัญํู (ผู้รู้จักกาลเวลา) ด้านปริสัญํู (ผู้รู้จักชุมชน) ด้านธัมมัญํู (ผู้รู้จักเหตุ) และ
ด้านอัตถัญํู (ผู้รู้จักผล)  ๒) ผลเปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชน ต่อการประยุกต์ใช้หลัก สัปปุ
ริสธรรม ๗ องค์การบริหารงานองค์การบริหารส่วนต าบลบ้านค้อ อ าเภอโพนสวรรค์ จังหวัดนครพนม 
โดยจ าแนกตามสถานภาพส่วนบุคคล พบว่า ประชาชนท่ีมี เพศ อายุ สถานภาพ และอาชีพ ต่างกัน มี
ความคิดเห็นต่อการบริหารงานโดย การประยุกต์ใช้หลัก สัปปุริสธรรม ๗ องค์การบริหารส่วนต าบล
บ้านค้อ อ าเภอโพนสวรรค์ จังหวัดนครพนม แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ ๐.๐๑ ซึ่ง
ยอมรับสมมติฐานท่ีต้ังไว้ ส่วนประชาชนท่ีมี ระดับการศึกษา และรายได้ ต่างกัน มีความคิดเห็นไม่
แตกต่างกัน  ๓) ป๎ญหาอุปสรรค และข้อเสนอแนะ ต่อการบริหารงานโดยการประยุกต์ใช้หลักสัปปุริส
ธรรม ๗ องค์การบริหารส่วนต าบลบ้านค้อ พบว่า ป๎ญหาอุปสรรค ท่ีเกิดขึ้นในองค์การบริหารส่วน
ต าบล คือประชาชนมีความผูกพันกับองค์การน้อย ประชาชนไม่คอยมีส่วนร่วมกับการบริหารงานของ
องค์การบริหารส่วนต าบล ประชาชนไม่คอยได้รับสวัสดิการหรือแบ่งป๎นผลประโยชน์ต่างๆ แก่
ประชาชนอย่างท่ัวถึงเสมอภาคเท่าเทียมกัน ประชาชนไม่มีบทบาทส่วนร่วมในการเข้าร่วมประชุมเพื่อ
เสนอป๎ญหาและแสดงความคิดเห็น วิจารณ์ การท างาน และร้องทุกข์เรื่องราวต่างๆ เพื่อน ามา
ปรับปรุงแก้ไขพัฒนาตนเอง ต่อองค์การบริหารส่วนต าบล๗๙  
  พระครูอุทัยกิจพิพัฒน์ (วิรัต สุกอินทร์) ได้ท าการศึกษาเรื่อง “การศึกษาภาวะผู้น า
ของพระสังฆาธิการจังหวัดอุทัยธานีตามหลักสัปปุริสธรรม ๗” ผลการศึกษาวิจัยพบว่า ภาวะผู้น าของ
พระสังฆาธิการจังหวัดอุทัยธานีตามหลักสัปปุริสธรรมโดยรวมอยู่ในระดับมาก และเมื่อพิจารณาเป็น
รายด้านโดยเรียงจากมากไปหาน้อยตามค่าเฉล่ีย สรุปได้คือ ด้านปริสัญํุตา ด้านอัตตัญํุตา 
ด้านอัตถัญํุตา ด้านปุคคลปโรปรัญํุตา ด้านธัมมัญํุตา ด้านมัตตัญํุตา และด้านกาลัญํุตา 
การเปรียบเทียบภาวะผู้น าของพระสังฆาธิการจังหวัดอุทัยธานี ตามหลักสัปปุริสธรรม โดยรวมปฏิเสธ
สมมติฐานท่ีต้ังไว้ทั้งหมด กล่าวคือ พรรษา ต าแหน่ง การศึกษานักธรรม การศึกษาบาลี ประสบการณ์
การปฏิบัติงาน แนวทางในการพัฒนาภาวะผู้น าตามหลักสัปปุริสธรรมของพระสังฆาธิการจังหวัด
                                                             

 
๗๘

 อรนุช โขพิมพ์  “ภาวะผู้นาของผู้บริหารตามหลักสัปปุริสธรรม ๗ ของผู้บริหารโรงเรียนพระ

ปริยัติธรรมแผนกสามัญศึกษา จังหวัดขอนแก่น”, วิทยานิพนธ์พุทธศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : 
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๖). 
 

๗๙ พระยุทธศิลป์ ยุทธฺสิปฺโป (อุปศรี) “การบริหารงานโดยการประยุกต์ใช้หลักสัปปุริสธรรม ๗ ของ 
องค์การบริหารส่วนต าบลบ้านค้อ อ าเภอโพนสวรรค์ จังหวัดนครพนม”, วิทยานิพนธ์พุทธศาสตรมหาบัณฑิต, 
(บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๔). 



๖๗ 
 

อุทัยธานี คือ พระสังฆาธิการควรน าหลักสัปปุริสธรรมท้ัง ๗ มาประยุกต์ใช้ในการบริหารกิจการคณะ
สงฆ์ และส่งเสริมให้มีการปฏิบัติท่ีเป็นรูปธรรม จะท าให้การบริหารกิจการคณะสงฆ์จังหวัดอุทัยธานี 
เกิดเอกภาพและประสิทธิภาพยิ่งขึ้น๘๐ 
  พระมหาภาณุวัฒน์ แสนค า และ สมชาย บุณศิริเภสัช  ได้ศึกษา เรื่อง “การบริหาร
ตามหลักสัปปุริสธรรม ๗ ของผู้บริหารโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญศึกษา จังหวัดล าปาง” 
ผลการวิจัย พบว่า สภาพการบริหารตามหลักสัปปุริสธรรม ๗ ของผู้บริหารโรงเรียนพระปริยัติธรรม 
แผนกสามัญศึกษา จังหวัดล าปาง ๗ ด้าน ในภาพรวม และรายด้านทุกด้านมีค่าเฉล่ียการปฏิบัติอยู่ใน 
ระดับมากด้านท่ีมีค่าเฉล่ียสูง ๓ อันดับแรก คือ ด้านอัตตัญํุตา : ความเป็นผู้รู้จักตน รองลงมา คือ 
ด้านปริสัญํุตา : ความเป็นผู้รู้จักชุมชนและสังคม และด้านธัมมัญํุตา : ความเป็นผู้รู้จักเหตุ 
ตามล าดับ ส่วนด้านท่ีมีค่าเฉล่ียการปฏิบัติน้อยกว่าด้านอื่น คือ ด้านมัตตัญํุตา : ความเป็นผู้รู้จัก
ประมาณ ส าหรับข้อเสนอแนะ แนวทางการบริหาร ได้แก่ ผู้บริหารควรประมาณขีดความสามารถของ
องค์กรให้ได้ว่าศักยภาพของบุคลากรในองค์กรมีก าลังแค่ไหน ในการจะท ากิจกรรมหรือโครงการสัก
อย่างหนึ่งผู้บริหารควรรู้จักประมาณตน ควรจะน างบประมาณท่ีส่วนกลางจัดสรรให้ไปใช้อย่าง
เหมาะสมผู้บริหารควรพิจารณาให้รู้จักประมาณในความเพียงพอขององค์กร การบริหารงบประมาณ
หรือการขยายกิจการและผู้บริหารไม่ควรใช้งบประมาณผิดวัตถุประสงค์เป็นไปตามแผนการใช้
งบประมาณครบทุกด้าน๘๑ 
  พระมหาคมเพชร วชิรปํฺโญ (เรืองผา) ได้วิจัยเรื่อง “การน าหลักสัปปุริสธรรม ๗ มา
ประยุกต์ใช้ในการบริหารราชการส่วนท้องถิ่น : กรณีศึกษาเฉพาะองค์การบริหารส่วนต าบล ในอ าเภอ
บางบัวทอง จังหวัดนนทบุรี” พบว่า การน าหลักสัปปุริสธรรม ๗ มาประยุกต์ใช้ในการบริหารราชการ
ส่วนท้องถิ่นขององค์การบริหารส่วนต าบล ท้ัง ๗ ด้าน โดยรวมอยู่ในระดับมาก เป็นรายด้าน พบว่า
ด้านท่ีอยู่ในระดับมากคือ ด้านความเป็นผู้รู้จักบุคคล ความแตกต่างแห่งบุคคล ความสามารถ 
คุณธรรม อัธยาศัย ด้านความเป็นผู้รู้จักผล รู้ความหมาย รู้ความมุ่งหมาย รู้หน้าท่ีและรู้ประโยชน์ท่ีพึง
ประสงค์ ด้านความเป็นผู้รู้จักชุมชน ท่ีประชุม การประพฤติตัวในท่ีประชุม การเข้าหาชุมชนหรือกลุ่ม
คนในสังคม ด้านความเป็นผู้รู้จักกาลเวลาอันเหมาะสมว่า เวลาไหนควรทา เวลาไหนไม่ควรทาและ
ระยะเวลาในการท างาน ด้านการจัดคนเข้าท างาน ด้านความเป็นผู้รู้จักเหตุ รู้จักหลักการ รู้จัก
หลักเกณฑ์และระเบียบการบริหารงาน ด้านความเป็นผู้รู้จักตน คือ รู้ว่าตัวตนของเราเป็นใคร มีฐานะ
หรือทาหน้าท่ีอะไร และด้านความเป็นผู้รู้จักประมาณหรือความพอดี ความพอเพียงในความเป็นอยู่ 
ในการใช้จ่ายทรัพย์๘๒ 
                                                             

 ๘๐ พระครูอุทัยกิจพิพัฒน์ (วิรัต สุกอินทร์) “การศึกษาภาวะผู้น าของพระสังฆาธิการจังหวัดอุทัยธานี
ตามหลักสัปปุริสธรรม ๗”, วิทยานิพนธ์พุทธศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณ
ราชวิทยาลัย, ๒๕๕๔). 
 ๘๑ พระมหาภาณุวัฒน์ แสนค า และ สมชาย บุณศิริเภสัช “การบริหารตามหลักสัปปุริสธรรม ๗ ของ
ผู้บริหารโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญศึกษา จังหวัดล าปาง”, บทความวิทยานิพนธ์, (มหาวิทยาลัยราชภัฏ
ล าปาง, ๒๕๕๘). 
 ๘๒ พระมหาคมเพชร วชิรปํฺโญ, “การน าหลักสัปปุริสธรรม ๗ มาประยุกต์ใช้ในการบริหารราชการ 
ส่วนท้องถ่ิน : กรณีศึกษาเฉพาะองค์การบริหารส่วนตาบลในอาเภอบางบัวทอง จังหวัดนนทบุรี”, วิทยานิพนธ์พุทธ
ศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๒). 



๖๘ 
 

  พระธนันต์ ชยานนฺโท(ประเสริฐศิลป์) ได้วิจัยเรื่อง “การบริหารงาน ของมหาวิทยาลัย
มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยตามหลักสัปปุริสธรรม ๗” พบว่า การบริหารงานของมหาวิทยาลัยมหา
จุฬาลงกรณราชวิทยาลัยตามหลักสัปปุริสธรรม ๗ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก โดยมี (ค่าเฉล่ียท่ี
ระดับ ๓.๘๕) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านตามลาดับค่าเฉล่ียน้อยไปหามากดังนี้ คือ ด้านธัมมัํู 
ด้านอัตถัญํู ด้านอัตตัญํู ด้านมัตตัญํู ด้านกาลัญํู ด้านปริสัญํู และด้านปุคคลัญํู๘๓            
  สุรัตน์ กลั่นประเสริฐ, พ.จ.อ. ได้วิจัย เรื่อง “ภาวะผู้นาทางการบริหารโดย การ
ประยุกต์ใช้ตามหลักสัปปุริสธรรม ๗ : กรณีศึกษา บริษัททรูคอร์ปอเรช่ัน จากัด (มหาชน)” 
ผลการวิจัยพบว่า  ๑) พนักงานมีความคิดเห็นว่าผู้บริหารมีภาวะผู้นาทางการบริหารในการประยุกต์ใช้
ตาหลักสัปปุริสธรรม ๗ กรณีศึกษา บริษัท ทรูคอร์ปอเรช่ัน จากัด (มหาชน) โดยรวมอยู่ในระดับมาก 
(ค่าเฉล่ียเท่ากับ ๓.๖๙) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านได้แก่ ด้านรู้จักเหตุ ด้านรู้จักผลด้านรู้จักตน ด้าน
รู้จักประมาณ ด้านรู้จักกาล ด้านรู้จักชุมชน.และด้านรู้จักบุคคล พบว่า พนักงานมีความคิดเห็นอยู่ใน
ระดับมากทุกด้าน  ๒) ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของพนักงานท่ีมีต่อภาวะผู้นาทางการบริหาร
โดยการประยุกต์ใช้ตามหลักสัปปุริสธรรม ๗ จ าแนกตามสถานภาพส่วนบุคคล พบว่า พนักงานท่ีมีอายุ 
ต าแหน่งหน้าท่ี ประสบการณ์ทางานต่างกัน มีความคิดเห็นว่าผู้บริหารมีภาวะผู้น าทางการบริหารใน
การประยุกต์ใช้ตามหลักสัปปุริสธรรม ๗ แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ ๐.๐๕ ส าหรับ
พนักงานท่ีมีเพศ สถานภาพสมรส ระดับการศึกษา รายได้รวมต่อเดือน ต่างกัน มีความคิดเห็นว่า
ผู้บริหารมีภาวะผู้นาทางการบริหารในการประยุกต์ใช้ตามหลักสัปปุริสธรรม ๗ ไม่แตกต่างกัน  ๓) ผล
การศึกษาป๎ญหาและข้อเสนอแนะในการนาหลักสัปปุริสธรรม ๗ ไปประยุกต์ใช้กับภาวะผู้นาทางการ
บริหารของบริษัท ทรูคอร์ปอเรช่ัน จากัด (มหาชน) พบว่า ป๎ญหาท่ีส าคัญ ได้แก่ มีพนักงานเป็น
บางส่วนท่ียังมีความคิดเห็นว่าผู้บริหารมีความไม่เป็นกลางทางด้านการบังคับบัญชา ด้านการ
ประเมินผลการปฏิบัติงาน การสนับสนุนผู้ใต้บังคับบัญชาให้ได้เล่ือนช้ันเล่ือนต าแหน่งรวมท้ังการไม่
ยอมรับฟ๎งความคิดเห็นของผู้ใต้บังคับบัญชา อุปกรณ์ในการทางานท่ีไม่เพียงพอ การจัดบุคลากรได้ไม่
เหมาะสมกับงาน หรือการจัดให้ท างานมากจนเกินไปจนท าให้งานท่ีท านั้นเกิดความผิดพลาดได้ง่าย  
  ข้อเสนอแนะได้แก่ ให้ผู้บริหารมีความเป็นกลาง ควรจัดการปริมาณงานให้เหมาะสมกับ
ก าลังคน จัดหาเครื่องมือและวัสดุอุปกรณ์ให้เพียงพอต่อการปฏิบัติงาน มีการจัดการอบรมทางด้าน
คุณธรรมและจริยธรรม มีการสรรค์สร้างกิจกรรมอันก่อให้เกิดความสามัคคีเพื่อลดทิฏฐิท่ีมีต่อกัน และ
มีการจัดทาพร้อมนาเสนอนโยบายท่ีชัดเจนเพื่อให้พนักงานทุกคนปฏิบัติตามไปในแนวทางเดียวกัน
หรือเหมือนๆ กัน บริษัทไม่ควรเน้นงานท่ีมุ่งปริมาณเพียงอย่างเดียว ควรเน้นงานท่ีมุ่งท้ังปริมาณและ
คุณภาพ เพื่อให้สามารถแข่งขันกับคู่แข่งได้๘๔   

                                                             

 ๘๓ พระธนันต์ ชยานนฺโท (ประเสริฐศิลป์), “การบริหารงานของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช
วิทยาลัยตามหลักสัปปุริสธรรม ๗”, วิทยานิพนธ์พุทธศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬา
ลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๓), หน้า ๗๗. 
 

๘๔
 สุรัตน์ กลั่นประเสริฐ, พ.จ.อ.,“ภาวะผู้นาทางการบริหารโดยการประยุกต์ใช้ตามหลัก สัปปุริส

ธรรม ๗ : กรณีศึกษา บริษัททรูคอร์ปอเรชั่น จากัด (มหาชน) ”, วิทยานิพนธ์พุทธศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิต
วิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๓). 



๖๙ 
 

  พระมหา สมควร ศรีสงคราม ได้ศึกษา “การศึกษาความสัมพันธ์ระหว่าง สัปปุริสธรรม
และพละธรรมกับการปฏิบัติงานของผู้บริหารสถานศึกษา กลุ่มเขตกรุงธนใต้ สังกัดกรุงเทพมหานคร” 
ผลการวิจัยพบว่า   
  ๑) สัปปุริสธรรมของผู้บริหารสถานศึกษาอยู่ในระดับมาก เรียงตามลาดับจากมากไปหา
น้อย ได้แก่ ด้านการรู้จักประมาณ ด้านการรู้จักกาลด้านการรู้จักบุคคล ด้านการรู้จักผล ด้านการรู้จัก
ตน ด้านการรู้จักชุมชนและด้านการรู้จักเหตุ     
  ๒) พละธรรมของผู้บริหารสถานศึกษาอยู่ในระดับมาก เรียงตามล าดับจากมากไปหา
น้อย ได้แก่ ด้านกาลังความเพียร ด้านก าลังการสงเคราะห์ และด้านกาลังป๎ญญา   
  ๓) สัปปุริสธรรมและพละธรรม มีความสัมพันธ์เชิงบวกในระดับสูงกับการปฏิบัติงานของ
ผู้บริหารสถานศึกษา อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ ๐.๐๑  
  ๔) สัปปุริสธรรม และพละธรรม ร่วมกันท านายการปฏิบัติงานของผู้บริหารสถานศึกษา 
คิดเป็นร้อยละ ๘๒.๒๐๘๕  
  อัครเดช พรมกัลป์ ได้ท าการศึกษาเรื่องภาวะผู้น าในการประยุกต์ใช้ตามหลักสัปปุริส
ธรรมของพระเทพปริยัติเมธี(สฤษฎิ์ สิริธโร) ซึ่งผลการวิจัยพบว่า ภาวะผู้น าในการประยุกต์ใช้ตาม
หลักสัปปุริสธรรมของพระเทพปริยัติเมธี(สฤษฎิ์ สิริธโร) นั้นเป็นผู้น าท่ีได้รับการยกย่อง ยอมรับจาก
ผู้ใต้บังคับบัญชาในระดับมากทุกด้าน สรุปได้คือ มีการประยุกต์ใช้ ด้านอัตตัญํุตา ด้านอัตถัญํุตา 
ด้านปริสัญํุตา ด้านธัมมัญํุตา ด้านปุคคลปโรปรัญํุตา ด้านมัตตัญํุตา และด้านกาลัญํุตา ซึ่ง
ผู้ใต้บังคับบัญชาท่ีมีสถานภาพ, มีระยะเวลาการปฏิบัติหน้าท่ี และมีระดับการศึกษาท่ีแตกต่างกัน มี
ทัศนะต่อภาวะผู้น าโดยรวมไม่แตกต่างกัน ท้ังนี้เพราะผู้ใต้บังคับบัญชาท่ีเป็นกลุ่มตัวอย่างเห็นว่า ท่ี
ผ่านมาพระเดชพระคุณพระเทพปริยัติเมธี(สฤษฎิ์ สิริธโร) มีการน าเอาหลักสัปปุริสธรรมมาประยุกต์ใช้
เพื่อเสริมสร้างภาวะผู้น าในการบริหารจัดการองค์กรจริง๘๖ 
  จากการทบทวนงานวิจัยดังกล่าวข้างต้นสรุปได้ว่า หลักสัปปุริสธรรม เป็นหลักธรรมท่ี
ผู้บริหารสามารถน าไปเป็นแนวทางในการปฏิบัติงานเพื่อท าให้การท างานร่วมกับผู้อื่นประสบความ
ผลส าเร็จอย่างมีประสิทธิภาพ ช่วยให้ตระหนักในเหตุผลรู้จักการวางตัวพอเหมาะพอดีท้ังทางโลก และ
ทางธรรม รู้เท่าทันการเปล่ียนแปลงของสังคมและมีความเป็นตัวของตัวเอง จึงมีความส าคัญมากต่อ
การบริหารจัดการทุกด้าน โดยการน าหลักสัปปุริสธรรม ๗ มาบูรณาการกับการบริหารจัดการ ด้าน
การวางแผน  การจัดการองค์การ  การบังคับบัญชาส่ังการ  การประสานงาน  การควบคุม จึงท าให้
เกิดประสิทธิภาพ 
 

                                                             

 
๘๕ สมควร ศรีสงคราม พระมหา,“การศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างสัปปุริสธรรมและพละธรรมกับการ

ปฎิบัติงานของผู้บริหารสถานศึกษา กลุ่มเขตกรุงธนใต้ สังกัดกรุงเทพมหานคร”, วิทยานิพนธ์การศึกษามหาบัณฑิต, 
(บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ, ๒๕๕๐). หน้า ๑๑๗ 
 

๘๖ อัครเดช พรมกัลป์,ภาวะผู้น าในการประยุกต์ใช้ตามหลักสัปปุริสธรรม ของพระเทพปริยัติเมธี
(สฤษฎิ์ สิริธโร), วิทยานิพนธ์พุทธศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, 
๒๕๕๔). 
 



๗๐ 
 

นักวิชาการหรือแหล่งข้อมูล แนวคิดหลัก 

อรนุช โขพิมพ์, (๒๕๕๖) 
 

“ภาวะผู้นาของผู้บริหารตามหลักสัปปุริสธรรม ๗ ของผู้บริหาร
โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดขอนแก่น” 
ผลการวิจัยพบว่าภาวะผู้นาของผู้บริหารตามหลักสัปปุริสธรรม ๗ 
ของผู้บริหารโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญศึกษา จังหวัด
ขอนแก่น ในภาพรวมมีความคิดเห็นอยู่ ในระดับมากการ
เปรียบเทียบภาวะผู้น าตามความคิดเห็นของ พบว่า มีระดับความ
คิดเห็นในภาพรวมและรายด้านทุกด้านมีความแตกต่างกันอย่างมี
นัยส าคัญท่ีระดับ ๐.๐๕  

พระยุทธศิลป์ ยุทธฺสิปฺโป 
(อุปศรี), (๒๕๕๔) 
 

“การบริหารงานโดยการประยุกต์ใช้หลักสัปปุริสธรรม ๗ ของ
องค์การบริหารส่วนต าบลบ้านค้อ อ าเภอโพนสวรรค์ จังหวัด
นครพนม” ผลการวิจัยพบว่า อ าเภอโพนสวรรค์ จังหวัดนครพนม 
โดยภาพรวม อยู่ในระดับมาก มีค่าเฉล่ีย ๓.๘๕ 
 

พระครูอุทัยกิจพิพัฒน์, 
(๒๕๕๔) 

“การศึกษาภาวะผู้น าของพระสังฆาธิการจงัหวัดอุทัยธานีตาม
หลักสัปปุริสธรรม ๗” ผลการศึกษาวิจัยพบว่า ภาวะผู้น าของพระ
สังฆาธิการจังหวัดอุทัยธานีตามหลักสัปปุริสธรรมโดยรวมอยู่ใน
ระดับมาก และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้านโดยเรียงจากมากไปหา
น้อยตามค่าเฉล่ีย สรุปได้คือ ด้านปริสัญํุตา ด้านอัตตัญํุตา 
ด้านอัตถัญํุตา ด้านปุคคลปโรปรัญํุตา ด้านธัมมัญํุตา ด้าน
มัตตัญํุตา และด้านกาลัญํุตา 

พระมหาภาณุวัฒน ์แสนค า 
และ สมชาย บุณศิริเภสัช, 
(๒๕๕๘) 
 

“การบริหารตามหลักสัปปุริสธรรม ๗ ของผู้บริหารโรงเรียนพระ
ปริยัติธรรมแผนกสามัญศึกษา จังหวัดล าปาง” ผลการวิจัย พบว่า 
สภาพการบริหารตามหลักสัปปุริสธรรม ๗ ของผู้บริหารโรงเรียน
พระปริยัติธรรมแผนกสามัญศึกษา จังหวัดล าปาง ๗ ด้าน ใน
ภาพรวม และรายด้านทุกด้านมีค่าเฉล่ียการปฏิบัติอยู่ใน ระดับ
มาก 

พระมหาอานนท์ อานนฺโท 
(นรมาตร์), (๒๕๕๒) 

“การบริหารกิจการคณะสงฆ์ ใน เขตจังหวัด ชุมพรกับการ
ประยุกต์ใช้หลักภิกขุอปริหานิยธรรม ๗” ผลการศึกษาพบว่า การ
เปรียบเทียบเปรียบเทียบระดับการประยุกต์ใช้หลักภิกขุอปริหานิย
ธรรม ๗ ในการบริหารกิจการคณะสงฆ์ของพระสังฆาธิการใน
จังหวัดชุมพร จ าแนกตามข้อมูลส่วนบุคคล พบว่า ต าแหน่งพระ
สังฆาธิการวุฒิการศึกษาทางธรรม วุฒิการศึกษาทางเปรียญธรรม
และประสบการณ์ในการปฏิบัติหน้าท่ีพระสังฆาธิการนั้นมีความ
แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ ๐.๐๕ 
 

ตารางที่ ๒.๕.๒ : งานวิจัยท่ีเกี่ยวกับหลักสัปปุริสธรรม ๗ 
 (



๗๑ 
 

นักวิชาการหรือแหล่งข้อมูล แนวคิดหลัก 

พระมหาคมเพชร 
วชิรปํฺโญ, (๒๕๕๒) 
 

“การนาหลักสัปปุริสธรรม ๗ มาประยุกต์ใช้ในการบริหารราชการ
ส่วนท้องถิ่น : กรณีศึกษาเฉพาะองค์การบริหารส่วนต าบล ใน
อ าเภอบางบัวทอง จังหวัดนนทบุรี” พบว่า การน าหลักสัปปุริส
ธรรม ๗ มาประยุกต์ใช้ในการบริหารราชการส่วนท้องถิ่นของ
องค์การบริหารส่วนต าบล ท้ัง ๗ ด้าน โดยรวมอยู่ในระดับมาก 

พระธนันต์ ชยานนฺโท, 
(๒๕๕๓) 

“การบริหารงาน ของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย
ตามหลักสัปปุริสธรรม ๗” พบว่า การบริหารงานของมหาวิทยาลัย
มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยตามหลักสัปปุริสธรรม ๗ โดย
ภาพรวมอยู่ในระดับมาก 

สุรัตน์ กล่ันประเสริฐ, พ.จ.อ., 
(๒๕๕๓) 
 

“ภาวะผู้นาทางการบริหารโดย การประยุกต์ใช้ตามหลักสัปปุริส
ธรรม ๗ : กรณีศึกษา บริษัททรูคอร์ปอเรช่ัน จากัด (มหาชน)” 
ผลการวิจัยพบว่าผู้บริหารมีภาวะผู้นาทางการบริหารในการ
ประยุกต์ใช้ตาหลักสัปปุริสธรรม ๗ กรณีศึกษา บริษัท ทรูคอร์
ปอเรช่ัน จากัด (มหาชน) โดยรวมอยู่ในระดับมากมีภาวะผู้น า
ทางการบริหาร แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 
๐.๐๕ 

พระมหาอาคม ไกรอ่อน, 
(๒๕๔๑) 
 

“การพัฒนาแผนและส่ือประกอบ การเรียนรู้ วิชาธรรมวินัย 
เรื่องสัปปุริสธรรม ๗ ช้ันประถมศึกษาปีท่ี ๒” ผลการวิจัยพบว่าผู้
ศึกษาค้นคว้าได้สร้างขึ้น มีประสิทธิภาพ ๘๖.๑๔/๘๖.๔๐ ซึ่งสูง
กว่าเกณฑ์ ๘๐/๘๐ ท่ีก าหนดไว้ และมีประสิทธิภาพและมีความ
เหมาะสมท่ีจะน าไปใช้ในการพัฒนากาเรียนรู้ของผู้เรียนต่อไป
  

สมควร ศรีสงคราม  
พระมหา,  (๒๕๕๐) 

 “การศึกษาความสัมพันธ์ระหว่าง สัปปุริสธรรมและพละธรรมกับ
การปฏิบัติงานของผู้บริหารสถานศึกษา กลุ่มเขตกรุงธนใต้ สังกัด
กรุงเทพมหานคร” ผลการวิจัยพบว่า สัปปุริสธรรมพละธรรมของ
ผู้บริหารสถานศึกษาอยู่ในระดับมากและมีความสัมพันธ์เชิงบวกใน
ระดับสูงกับการปฎิบัติงานของผู้บริหารสถานศึกษา อย่างมีนัย
สาคัญทางสถิติท่ีระดับ ๐.๐๑   

อัครเดช พรมกัลป์, (๒๕๕๔) 
 

นั้นเป็นผู้น าท่ีได้รับการยกย่อง ยอมรับจากผู้ใต้บังคับบัญชา มีการ
น าเอาหลักสัปปุริสธรรมมาประยุกต์ใช้เพื่อเสริมสร้างภาวะผู้น าใน
การบริหารจัดการองค์กรจริง 

 
 
 
 

ตารางที่ ๒.๕.๒ : งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับหลักสัปปุริสธรรม ๗ (ต่อ) 
 (

ตารางที่ ๒.๕.๒ : งานวิจัยท่ีเกี่ยวกับหลักสัปปุริสธรรม ๗ 
 (



๗๒ 
 

  ๒.๕.๓ งานวิจัยที่เก่ียวกับมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
 จากการทบทวนงานวิจัยท่ีเกี่ยวกับมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยและ
วิทยาลัยสงฆ์นครสวรรค์ พบว่ามีผู้ท าการศึกษาวิจัย ไว้ดังนี้  
  ธนกฤต ป๎้นวิชัย ได้ศึกษาเรื่อง “การบริหารจัดการท่ีพึงประสงค์ของวิทยาลัยสงฆ์
นครสวรรค์ตามหลักอิทธิบาท ๔” ผลการวิจัย พบว่า ผู้บริหารและคณาจารย์มีความคิดเห็นต่อการ
บริหารจัดการท่ีพึงประสงค์ของวิทยาลัยสงฆ์นครสวรรค์ตามหลักอิทธิบาท ๔ ในภาพรวมอยู่ในระดับ
มาก ( X= ๓.๗๗ ) เมื่อพิจารณารายละเอียดในแต่ละด้าน พบว่า อยู่ในระดับมาก และเมื่อพิจารณายัง
พบว่า ด้านวิริยะและด้านวิมังสา อยู่ในระดับปานกลาง เมื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของผู้บริหารและ
คณาจารย์มีความคิดเห็นต่อการบริหารจัดการท่ีพึงประสงค์ของวิทยาลัยสงฆ์นครสวรรค์ตามหลักอิทธิ
บาท ๔ พบว่า เพศ สถานภาพการครองเพศ วุฒิการศึกษา ประสบการณ์การท างาน และบทบาท
หน้าท่ีในสถานศึกษา โดยภาพรวมไม่แตกต่างกัน และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้านก็พบว่าไม่แตกต่างกัน 
จึงปฏิเสธสมมติฐานการวิจัยเมื่อมองในภาพรวมและแบ่งเป็นกลุ่มตามป๎จจัยส่วนบุคคล คือด้านเพศ
,ด้านสถานภาพการครองเพศ,ด้านอายุ,ด้านวุฒิการศึกษา,ด้านประสบการณ์ท างาน,ด้านบทบาท
หน้าท่ีในสถานศึกษา ก็พบว่าไม่แตกต่างกันตามนัยส าคัญทางสถิติท่ี .๐๕ จึงปฏิเสธสมมติฐานท่ีต้ังไว้ 
และยังพบว่าด้านสถานภาพการครองเพศ คือ ในด้านจิตตะ เมื่อพิจารณายังพบว่าแตกต่างกันตาม
นัยส าคัญทางสถิติท่ี .๐๑ จึงยอมสมติฐานท่ีต้ังไว้๘๗  
  จเด็จ โพธิ์ศรีทอง ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง “การด าเนินงานตามหลักธรรมาภิบาลของ
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย” ผลการวิจัยพบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นบรรพชิต มี
ช่วงอายุอยู่ระหว่าง ๓๕-๔๔ ปี วุฒิการศึกษาระดับปริญญาโท มีต าแหน่งเป็นเจ้าหนห้าท่ี และอายุการ
ท างานมากกว่า ๑๑ ปีผลการด าเนินงานของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยตามหลักธรร
มาภิบาลท้ัง ๖ ด้าน โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านเรียงตามล าดับ
ค่าเฉล่ียจากมากไปหาน้อยได้แก่ ด้านความคุ้มค่า ด้านนิติธรรม ด้านความรับผิดชอบ ด้านการมีส่วน
ร่วม ด้านคุณธรรม และด้านความโปร่งใส 
  ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นต่อการด าเนินงานตามหลักธรรมาภิบาลท้ัง ๖ด้านโดย
จ าแนกตามป๎จจัยส่วนบุคคลของกลุ่มตัวอย่างพบว่า กลุ่มตัวอย่างท่ีมี สถานภาพ และต าแหน่งท่ี
แตกต่างกันมีความคิดเห็นต่อผลการด าเนินงานของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยตาม
หลักธรรมาภิบาลท้ัง ๖ ด้าน แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .๐๕ ส่วนป๎จจัยท่ีท าให้กลุ่ม
ตัวอย่างมีความคิดเห็นแตกต่างกันอย่างไม่มีนัยยะส าคัญทางสถิติ ได้แก่ อายุ วุฒิการศึกษา และ
ระยะเวลาการปฏิบัติงาน๘๘ 
 

                                                             

 
๘๗ ธนกฤต ป๎้นวิชัย “การบริหารจัดการที่พึงประสงค์ของวิทยาลัยสงฆ์ตามหลักอิทธิบาท ๔”, 

วิทยานิพนธ์พุทธศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๖). 
 ๘๘ จเด็จ โพธ์ิศรีทอง, “การด าเนินงานตามหลักธรรมาภิบาลของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช
วิทยาลัย” , วิทยานิพนธ์พุทธศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, 
๒๕๕๒). 



๗๓ 
 

  ภัทรพล ใจเย็น ผศ. ดร. ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง “ความรู้และความเช่ือเกี่ยวกับเศรษฐกิจ
พอเพียงของพระนิสิต มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย” ผลการวิจัยพบว่า จากการส ารวจ
กลุ่มตัวอย่างผู้เข้าปฏิบัติธรรม ๓๖๓ รูป/คน พบว่า กลุ่มตัวอย่างผู้ตอบแบบสอบถามมีความรู้ และ
ความเช่ือเกี่ยวกับเศรษฐกิจพอเพียงในระดับมาก และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่าผู้ ตอบ
แบบสอบถามมีความคิดเห็นเกี่ยวกับความรู้ ความเช่ือเกี่ยวกับเศรษฐกิจพอเพียงในระดับมากทุกด้าน
เรียงล าดับดังนี้ ด้านการมีภูมิคุ้มกันในตัวท่ีดี รองลงมาคือด้านความมีเหตุผล และด้านความ
พอประมาณ ตามล าดับ๘๙ 
  สาคร ธระที ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง “การศึกษาความคิดเห็นของนิสิตชาวต่างประเทศท่ีมีต่อ
การจัดการศึกษาในมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย” ผลการวิจัยพบว่า สถานภาพของ
ผู้ตอบแบบสอบถามซึ่งเก็บรวบรวมข้อมูลได้ท้ังส้ิน ๓๑๘ รูป/คน คิดเป็นร้อยละ ๑๐๐ เป็นพระภิกษุ
จ านวน ๑๙๖ รูป คิดเป็นร้อยละ ๘๕.๒๒ เป็นฆราวาส จ านวน ๕ คน คิดเป็นร้อยละ ๒.๑๗ เป็น
ภิกษุณี จ านวน ๓ คน คิดเป็นร้อยละ ๑.๓๐ การศึกษาความคิดเห็นของนิสิตชาวต่างประเทศท่ีมีต่อ
การจัดการศึกษาในมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ด้านการจัดการศึกษา ด้านการเรียน
การสอน ด้านหลักสูตร ด้านการวัดผลและประเมินผล ด้านอาคารเรียนและส่ิงอ านวยความสะดวก
ต่างๆ พบว่า นิสิตต่างประเทศมีความเห็นอยู่ในระดับปานกลาง๙๐   
  ดาวัลย์ สุขสมวัย ได้ศึกษาเรื่อง “ความพึงพอใจของนิสิตต่อการบริหารงานตามหลัก
พรหมวิหาร ๔ ของหน่วยวิทยบริการวิทยาลัยสงฆ์นครสวรรค์ วัดพฤกษะวันโชติการามจังหวัดพิจิตร” 
ผลการวิจัยพบว่า การบริหารงานตามหลักพรหมวิหาร ๔ ด้านเมตตา กรุณา มุทิตา อุเบกขา ผู้บริหาร
ได้น าหลักพรหมวิหารธรรม มาใช้ในองค์กรเพื่อสร้างความรัก ความสามัคคีในหมู่ผู้ใต้บังคับบัญชา  
  ระดับความพึงพอใจของนิสิตต่อการบริหารงานตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของหน่วยวิทย
บริการวิทยาลัยสงฆ์นครสวรรค์ วัดพฤกษะวันโชติการาม จังหวัดพิจิตร ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก
(µ=๔.๐๔) เมื่อพิจารณาในแต่ละด้านพบว่า นิสิตมีความพึงพอใจอยู่ในระดับมากทุกด้านมีค่าเฉล่ีย
สูงสุด(µ=๔.๑๗) ในด้านเมตตา ส่วนท่ีมีค่าเฉล่ียต่ าสุด(µ=๓.๙๗)ในด้านมุทิตา๙๑  
  ถวิล ค าโสภา และ พระมหาสันติ ธีรภทฺโท  ได้ศึกษาเรื่อง “สภาพป๎ญหาการบริหารงาน
บุคคลของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย”  ครัง้นี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาระบบและลักษณะ
การบริหารงานบุคคลใน มจร จากเอกสาร เพื่อศึกษาระดับสภาพ ป๎ญหาการบริหารงานบุคคลที่มีอยู่ใน
ป๎จจุบันและระดับความต้องการปรับปรุงแก้ไขป๎ญหา โดยส ารวจจาก ผู้บริหารของ มจร ทั้งส่วนกลาง
วิทยาเขต รวมจ านวน ๒๐๘ รูป/คน วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วน
                                                             

 
๘๙ ภัทรพล ใจเย็น ผศ. ดร.“ความรู้และความเชื่อเกี่ยวกับเศรษฐกิจพอเพียงของพระนิสิต 

มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย” ,วิทยานิพนธ์พุทธศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัย
มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๓). 
 ๙๐ สาคร ธระที “การศึกษาความคิดเห็นของนิสิตชาวต่างประเทศที่มีต่อการจัดการศึกษาใน
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย”, วิทยานิพนธ์พุทธศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัย
มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย,๒๕๕๓). 
 ๙๑ ดาวัลย์ สุขสมวัย “ความพึงพอใจของนิสิตต่อการบริหารงานตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของหน่วย
วิทยบริการวิทยาลัยสงฆ์นครสวรรค์ วัดพฤกษะวันโชติการามจังหวัดพิจิตร”, วิทยานิพนธ์พุทธศาสตรมหาบัณฑิต,
(บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๕). 



๗๔ 
 

เบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) ศึกษาแนวทางการบริหารงานบุคคลใน มจร โดยการ 
สัมภาษณ์ผู้บริหารระดับรองอธิการบดีทั้ งส่วนกลางและวิทยาเขต วิเคราะห์ข้อมูลจากการสัมภาษณ์ใน
ลักษณะ การเขียนบรรยายสรุปเนื้อหาโดยภาพรวม ผลการวิจัยมีดังนี้ ผลการวิจัย พบว่า  
   ๑) ด้านการคัดเลือกและการสรรหา พบว่า มจร มีคณะกรรมการพิจารณาจากใบสมัคร วุฒิ
การศึกษา ประสบการณ์ ความรู้ความสามารถ การแสดงออก และก าหนดอัตราส่วนสายวิชาการ 
พระภิกษุ 60% ฆราวาส 40% สายปฏิบัติการวิชาชีพฯ พระภิกษุ 50% ฆราวาส 50% โดยยึดหลักการ
เข้ายาก ออกง่าย และ ยึดระบบคุณธรรมเป็นหลักในการบริหารงานบุคคล  
   ๒) ด้านการส่งเสริมพัฒนาบุคลากร พบว่า มจร พัฒนาบุคลากรในลักษณะส่งเสริมให้ลา
ศึกษาต่อ และให้ทุนการศึกษาต่อในระดับปริญญาโทและระดับปริญญาเอก ทั้งในประเทศและ
ต่างประเทศ โดยเน้น สาขาวิชาที่มหาวิทยาลัยขาดแคลน มีการจัดสรรทุนเป็นลักษณะที่ยืดหยุ่นตาม
ความเหมาะสมและความจ าเป็นใน แต่ละภูมิประเทศ มุ่งให้น าความรู้มาประยุกต์ใช้ในการท างาน  
   ๓) ด้านการประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากร พบว่า มีการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานของ บุคลากรปี ละ ๒ ครั้ง มีหลักเกณฑ์และระบบประเมินท่ีได้มาตรฐาน เป็นธรรมและ
โปร่งใส ตรวจสอบได้ มีองค์ คณะบุคคลกล่ันกรองผลการประเมิน และยึดผลส าเร็จของงาน ปริมาณ
งาน พฤติกรรมในการท างาน และ คุณลักษณะส่วนบุคคลเป็นป๎จจัยหลัก   
  ๔) ด้านการจัดสวัสดิการให้บุคลากร พบว่า มจร มีสวัสดิการค่ารักษาพยาบาล การ
บริการ ยานพาหนะ อาหารกลางวัน และได้เข้าร่วมโครงการสวัสดิการเงินกู้ เพื่อท่ีอยู่อาศัยโดย
ธนาคารอาคารสงเคราะห์ ให้สิทธิพิเศษในวงเงินกู้  และเงินกองทุนส ารองเล้ียงชีพ และจัดให้มีการ
เล่นกีฬาประเภทต่างๆ   
  ๕) จากการส ารวจระดับสภาพป๎ญหาการบริหารงานบุคคลใน มจร พบว่า โดยภาพรวม
ทุกด้านมี ค่าเฉล่ียอยู่ในระดับปานกลาง และระดับความต้องการแก้ไขป๎ญหาโดยภาพรวมทุกด้านมี
ค่าเฉล่ียอยู่ในระดับมาก       
  ๖) จากการสัมภาษณ์เพื่อศึกษาแนวทางการบริหารงานบุคคลใน มจร พบว่า มจร 
สมควรพัฒนา แผนก าลังคน การน าคนเข้าสู่ต าแหน่งงาน ควรเป็นวิธีการสอบคัดเลือกท้ังหมด ควรมี
หลักสูตรฝึกอบรมพัฒนา บุคลากรให้ครบวงจร หลักสูตรฝึกอบรมพัฒนาผู้บริหารทุกระดับ ควรมีการ
ติดตามผลการลาศึกษาต่อของ บุคลากร ควรพัฒนาหลักเกณฑ์และระบบการประเมินผลการท างาน
ให้สอดรับกับความเป็นจริง ควรปรับ โครงสร้างต าแหน่ง ประเภทต าแหน่งบุคลากรให้สอดรับกับภาระ
งาน ควรปรับปรุงระเบียบ ประกาศเกี่ยวกับ การบริหารงานบุคคล โดยเฉพาะสวัสดิการเกี่ยวกับการ
รักษาพยาบาล ค่าตอบแทนผู้เกษียณอายุการท างาน ค่าฌาปนกิจศพ และค่าท างานล่วงเวลาให้
เหมาะสม การตรวจสุขภาพประจ าปี การบริการยานพาหนะ สวัสดิการร้านอาหารและท่ีพักอาศัย 
การให้ความดีความชอบ การให้รางวัลประจ าปี และการนันทนาการมหาวิทยาลัยควรมีสวัสดิการท่ี
สมดุลกับบุคลากรและสอดคล้องกับภาวะเศรษฐกิจ๙๒  
 
                                                             

 
๙๒

 ถวิล ค าโสภา และ พระมหาสันติ ธีรภทฺโท, “สภาพป๎ญหาการบริหารงานบุคคลของ
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย” รายงานการวิจัย กองกลาง ส านักงานอธิการบดี (มหาวิทยาลัยมหา
จุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๑). 



๗๕ 
 

  ปฏิภาณ์ มหรรธนาธิบดี๙๓ วิจัยเรื่อง “การพัฒนารูปแบบการบริหารงานวิชาการ       
ของวิทยาเขต ๑๐ แห่ง มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย”  พบว่า   
  ๑) ผลการศึกษาสภาพป๎จจุบัน  และความต้องการในการบริหารงานวิชาการของวิทยา
เขต  ๑๐  แห่ง  พบว่า  สภาพป๎จจุบันและความต้องการของทุกภารกิจอยู่ในระดับปานกลางและ
ระดับมาก  โดยภารกิจงานด้านหลักสูตรมีรายละเอียดของภารกิจ  ๔  ประการ ด้านการเรียน การ
สอนมี ๔  ประการ  ด้านการประกันคุณภาพการศึกษามี  ๔ ประการ  และด้านการประชุมอบรม
สัมมนาวิชาการมี  ๓  ประการ  ส่วนด้านหน้าท่ีการบริหารงานวิชาการ  โดยด้านหน้าท่ีการวางแผนมี
รายละเอียดของหน้าท่ี  ๔  ประการ  ด้านหน้าท่ีการจัดหน่วยงานและจัดบุคลากรมี  ๕  ประการ  
ด้านหน้าท่ีการน ามี  ๕  ประการ  และด้านหน้าท่ีควบคุมมี  ๔  ประการ 
   ๒)  ผลการพัฒนารูปแบบการบริหารงานวิชาการของวิทยาเขต  ๑๐  แห่ง  พบว่า  
รูปแบบการบริหารงานวิชาการมีองค์ประกอบหลักอยู่  ๔  ส่วนส าคัญ  คือ  ส่วนท่ี  ๑  แนวคิด
พื้นฐานประกอบด้วยความน า  แนวคิด  หลักการ  วัตถุประสงฆ์  ส่วนท่ี  ๒  องค์กรบริหาร
ประกอบด้วยคณะผู้บริหาร ๓ ระดับ  ผู้บริหารระดับสูง คณะกรรมการ  หน้าท่ีการบริหาร ภารกิจ  
การบริการ และรายละเอียดของภารกิจการบริหารงานวิชาการ  ส่วนท่ี ๓ เงื่อนไขป๎จจัยความส าเร็จ
ของรูปแบบ และส่วนท่ี ๔ ป๎ญหาอุปสรรคท่ีคาดว่าจะเกิดขึ้นและแนวทางแก้ไข 
  ๓)  ผลการศึกษาความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของรูปแบบการบริหารงานวิชาการ
ของวิทยาเขต ๑๐ แห่ง รูปแบบเป็นการวางกรอบไว้กว้าง ๆเพื่อสามารถน าไปเป็นแนวทางในการ
ปฏิบัติ          
   อนันต์  เตียวต๋อย๙๔  วิจัยเรื่อง“รูปแบบการบริหารคุณภาพแบบเบ็ดเสร็จในมหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคล” พบว่า  ๑. องค์ประกอบการบริหารคุณภาพแบบเบ็ดเสร็จในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราช
มงคลมี ๗  องค์ประกอบ  คือ  ๑)  การให้ความส าคัญกับผู้รับบริการ  ผู้มีส่วนได้เสียและพนักงาน              
๒) ผู้บริหารมีภาวะผู้น าในการน าองค์กร  ๓) เทคนิคและเครื่องมือการบริหารคุณภาพ ๔) ธรรมาภิบาลของ
ผู้บริหาร ๕) การใช้องค์กรเป็นคู่เทียบเคียง  ๖)  การสร้างคุณภาพชีวิตบุคลากร และ  ๗)  การบริหารงาน
อย่างต่อเนื่อง  ๒. รูปแบบการบริหารคุณภาพแบบเบ็ดเสร็จในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล  ได้แก่ 
องค์ประกอบและกระบวนการ ประกอบด้วย  ๗  องค์ประกอบ  ๑) การให้ความส าคัญกับผู้รับบริการ           
ผู้มีส่วนได้เสียและพนักงาน ๒) ผู้บริหารมีภาวะผู้น าในการน าองค์กร  ๓)  เทคนิคและเครื่องมือการบริหาร
คุณภาพ ๔) ธรรมาภิบาลของผู้บริหาร  ๕)  การใช้องค์กรเป็นคู่เทียบเคียง ๖) การสร้างคุณภาพชีวิตบุคลากร 
และ ๗) การบริหารงานอย่างต่อเนื่อง  และมี  ๘  กระบวนการ  คือ  การริเริ่มจากผู้บริหารระดับสูง            
๒) การจัดโครงสร้างองค์การและทีมงาน  ๓) การจัดระบบเครื่องมือคุณภาพ  ๔)  การประกาศใช้และให้
ความรู้แก่บุคลากร  ๕) การก ากับติดตามและประมวลผล  ๖)  การทบทวนการด าเนินงาน  ๗)  การให้รางลัง  

                                                             

 ๙๓ ปฏิภาณ์ มหรรธนาธิบดี, “การพัฒนารูปแบบการบริหารงานวิชาการของวิทยาเขต ๑๐ แห่ง 
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย”, วิทยานิพนธ์ครุศาสตรดุษฎีบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัย
ราชภัฏนครราชสีมา, ๒๕๕๔).  

 ๙๔ อนันต์  เตียวต๋อย, “รูปแบบการบริหารคุณภาพแบบเบ็ดเสร็จในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล”,  
วิทยานิพนธ์ปรัชญาดุษฎีบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยศิลปกร, ๒๕๕๑). 



๗๖ 
 

ผู้ประสบผลส าเร็จในการบริหารคุณภาพ และ ๘)  การเทียบเคียงกับหน่วยงานท่ีประสบผลส าเร็จซึ่งรูปแบบ
ดังกล่าว  ได้รับการยืนยันจากผู้เช่ียวชาญให้สามารถน าไปใช้ได้ 
  นันทิยา  น้อยจันทร์๙๕  วิจัยเรื่อง“วัฒนธรรมองค์กรกับประสิทธิภาพการบริหาร
อุดมศึกษา ผลการวิ จัยพบว่ า   ๑ .  วัฒนธรรมอง ค์กรสถาบันอุ ดมศึกษา  ประกอบด้วย                  
๑๒  องค์ประกอบ  คือ  การก าหนดทิศทางขององค์กร  การมีส่วนร่วมในองค์กร  การพัฒนาสู่ความ
เป็นเลิศ  การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์  การท างานเป็นทีม  ประสิทธิภาพการด าเนินงาน มาตรฐานการ
ด าเนินงาน  การมอบหมายงาน การติดตามและประเมินผล  วิสัยทัศน์  การบริหารจัดการ  การ
สนับสนุนทางการจัดการ และการบริหารจัดการองค์กร  ๒. ประสิทธิภาพการบริหารอุดมศึกษา
ระหว่างกลุ่มมหาวิทยาลัยราชภัฏกลุ่มมหาวิทยาลัยของรัฐสังกัดทบวงมหาวิทยาลัยเดิมในภาพรวมไม่มี
ความแตกต่าง ๓)  ผลการทดสอบพบว่า  โมเดลมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติ  แสดงว่าวัฒนธรรมองค์กรมีความสัมพันธ์กับประสิทธิภาพการบริหารอุดมศึกษา 
  พิชญาภา  ยื นยาว ๙๖ วิ จั ย เรื่ อ ง  “รู ปแบบการบริ หา รทรัพยากรบุคคล ใน
สถาบันอุดมศึกษา” ผลการวิจัยพบว่า  ๑. ป๎จจัยท่ีจ าเป็นต่อการบริหารทรัพยากรบุคคลใน
สถานศึกษานั้นประกอบด้วย  ๗ องค์ประกอบ  ได้แก่  ๑)  การจัดองค์การ  ๒)  การติดต่อส่ือสาร     
๓)  ความเช่ียวชาญในวิชาชีพ  ๔)  การมุ่งผลสัมฤทธิ์   ๕)  การบริหารความเปล่ียนแปลง               
๖)  จรรยาบรรณในวิชาชีพ  ๗)  การบริการท่ีดี  ๒.  รูปแบบการบริหารทรัพยากรบุคคลใน
สถาบันอุดมศึกษาประกอบด้วยกลุ่มตัวแปรอิสระ  ได้แก่  การติดต่อส่ือสาร  ความเช่ียวชาญใน
วิชาชีพ  การบริหารความเปล่ียนแปลง  จรรยาบรรณในวิชาชีพ และการบริการท่ีดี  กับกลุ่มตัวแปร
ตาม  ได้แก่  การจัดการองค์การและการมุ่งผลสัมฤทธิ์ ซึ่งมีความสัมพันธ์ซึ่งกันและกัน 
  อภิษฎาข์ ศรีเครือดง๙๗ วิจัยเรื่อง “รูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าท่ีพึงประสงค์          
ตามแนวพุทธของผู้บริหารสตรีในมหาวิทยาลัยของรัฐ” พบว่า ประกอบด้วย ๓ องค์ประกอบ ได้แก่ 
๑. องค์ประกอบด้วยจักขุมา ประกอบด้วย การมีวิ สัยทัศน์มองการณ์ไกล มีความสามารถใน         
การวางแผน คิดต่าง ๆ พัฒนา มีสติป๎ญญา ไหวพริบปฏิภาณดี ริเริ่มส่ิงใหม่ ๆ และมีนโยบายใหม่          
๒. องค์ประกอบด้านวิธุโร ประกอบด้วย ต้องเป็นผู้ท่ีมีสมรรถภาพในการท างาน มีความเช่ียวชาญใน
การบริหาร ค านึกถึงความสามารถและป๎จเจกบุคคล มุ่งเกณฑ์ มุ่งงาน มีความยึดหยุ่นสูง จัดให้มี     
การประชุมเสมอๆ ส่งเสริมสนับสนุนให้ผู้ร่วมงานพัฒนาตนเอง น าเทคโนโลยีมาใช้ในการพัฒนางาน 
ทักษะในการส่ือสารท่ี ดี และมีความสามารถในการท างานเป็น ทีม และ ๓.องค์ประกอบ               
ด้านนิสสยสัมป๎นโน ประกอบด้วย การมีมนุษย์สัมพันธ์ท่ีดี มีบุคลิกภาพท่ีดี มีทักษะในการติดต่อ 

                                                             

 ๙๕ นันทิยา  น้อยจันทร์, “วัฒนธรรมองค์กรกับประสิทธิภาพการบริหารอุดมศึกษา”, วิทยานิพนธ์
ปรัชญาดุษฎีบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยศิลปกร, ๒๕๕๐).   

 ๙๖ พิชญาภา  ยืนยาว,  “รูปแบบการบริหารทรัพยากรบุคคลในสถาบันอุดมศึกษา”, วิทยานิพนธ์
ปรัชญาดุษฎีบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยศิลปกร, ๒๕๕๒).   

 ๙๗ อภิษฎาข์ ศรีเครือดง, “รูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าท่ีพึงประสงค์ตามแนวพุทธของผู้บริหารสตรี
ในมหาวิทยาลัยของรัฐ”, วิทยานิพนธ์พุทธศาสตรดุษฎีบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัย, ๒๕๕๖). 



๗๗ 
 

ประสานงาน การวางตัวเสมอต้นเสมอปลาย มีความครองใจคน ให้ค าแนะน าช่วยเหลือ ประสานงาน
ให้องค์กรเกิดความสามัคคี มีความเช่ือมั่นในตัวเอง มีเมตตา มีกรุณา ยุติธรรม และซื่อสัตย์สุจริต 
  นพดล ดีไทยสงค์๙๘ วิจัยเรื่อง“การบริหารความเส่ียงของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณ
ราชวิทยาลัย”พบว่า มหาวิทยาลัยในก ากับของรัฐ”มีประเด็นความเส่ียงอยู่  ๖ ด้าน ได้แก่              
๑. ความเส่ียงด้านกลยุทธ์ เกี่ยวข้องกับนโยบายและแผนกลยุทธ์ในการด าเนินงานขององค์กรและ
ศักยภาพของบุคลากร๒. ความเส่ียงด้านการด าเนินงานเกี่ยวข้องโดยอิงข้อมูลจากผลการประเมิน
คุณภาพทางการศึกษาในระดับสถาบัน ๙ องค์ประกอบซึ่งแต่ละองค์ประกอบมีค่าในระดับพอใจและ
ต้องปรับปรุง ๓. ความเส่ียงด้านการเงิน เกี่ยวข้องกับการด าเนินงานมาจากการใช้จ่ายขององค์กร     
ท่ีไม่เป็นไปตามแผนและศักยภาพท่ีมีความไม่รู้เพียงพอหรือการบรรจุแต่งต้ังบุคลากรไม่ตรงสายงาน 
๔. ความเส่ียงด้านกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ เกี่ยวข้องกับการตีความในลักษณะท่ีมองต่างมุม       
ในการน าไปปฏิบัติ และการปรับปรุงระเบียบไม่ทันต่อการเปล่ียนแปลง ๕. ความเส่ียงด้านนโยบาย
ของรัฐเกี่ยวข้องกับรูปแบบการบริหารงานของมหาวิทยาลัยให้สอดคล้องกับนโยบายรัฐบาล           
๖.ความเส่ียงด้านการเปล่ียนแปลงทางด้านสังคม เศรษฐกิจ และการเมืองเกี่ยวข้องกับการเตรียม
ความพร้อม  ท่ีจะเข้าสู่ประชาคมอาเซียนการประชุม การสัมมนามีความพร้อมน้อย 
  จากการทบทวนงานวิจัยดังกล่าวข้างต้นสรุปได้ว่า งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับมหาวิทยาลัย
จะมุ่งเน้นให้ความส าคัญไปท่ีการบริหารองค์กรในระดับอุดมศึกษาในมหาวิทยาลัยต่าง ๆ เพื่อสร้าง
รูปแบบ สร้างวัฒนธรรม  สร้างระบบ  การบริหารเชิงคุณภาพ การศึกษาความเส่ียง การศึกษาการ
พัฒนาภาวะผู้น า ซึ่งส่งผลให้เห็นถึงความสนใจของนักวิจัยท่ีสังกัดอยู่ในมหาวิทยาลัยนั้นๆ เพื่อ
เสริมสร้างความเข้มแข็งให้กับระบบการศึกษา  ในเชิงการบริหารจัดการองค์กรทางการศึกษาให้มี
คุณภาพ ประสิทธิ และผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษา  โดยภาพรวม นอกจากนี้ยังมองถึงโครงสร้างทางการ
บริหาร การบริหารหลักสูตรต่าง ๆ การน า หลักพุทธธรรมมาเสริมสร้างระบบการบริหารของภาวะ
ผู้น า ให้โอกาสทางการศึกษาแก่พระสงฆ์สามเณรและคฤหัสถ์  ให้ไ ด้เรียนรู้หลักธรรมทาง
พระพุทธศาสนาควบคู่ไปกับศาสตร์สมัยใหม่ และเป็นศูนย์กลางการศึกษาท่ีแผ่ขยายโอกาสทาง
การศึกษาไปสู่ภูมิภาคให้เข้าถึงการศึกษาได้อย่างสะดวก และพัฒนาจิตใจควบคู่ คุณธรรม ผลิต
บัณฑิตท่ีมีคุณภาพออกสู่สังคม  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
                                                             

 ๙๘ นพดล ดีไทยสงค์, “การบริหารความเสี่ยงของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย”,
วิทยานิพนธ์พุทธศาสตรดุษฎีบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย,  ๒๕๕๖). 



๗๘ 
 

นักวิชาการหรือแหล่งข้อมูล ข้อค้นพบ 

ธนกฤต ป๎้นวิชัย, (๒๕๕๖) 
 

“การบริหารจัดการท่ีพึงประสงค์ของวิทยาลัยสงฆ์นครสวรรค์ตาม
หลักอิทธิบาท ๔” ผลการวิจัย พบว่า ผู้บริหารและคณาจารย์มี
ความคิดเห็นต่อการบริหารจัดการท่ีพึงประสงค์ของวิทยาลัยสงฆ์
นครสวรรค์ตามหลักอิทธิบาท ๔ ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก             
(  = ๓.๗๗ ) เมื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของผู้บริหารและ
คณาจารย์มีความคิดเห็นโดยภาพรวมไม่แตกต่างกันจึงปฏิเสธ
สมมติฐานการวิจัย 

จเด็จ โพธิ์ศรีทอง, (๒๕๕๒) “การด าเนินงานตามหลักธรรมาภิบาลของมหาวิทยาลัยมหาจุฬา
ลงกรณราชวิทยาลัย” ผลการวิจัยพบว่าโดยภาพรวมอยู่ในระดับ
ปานกลาง เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านเรียงตามล าดับค่าเฉล่ียจาก
มากไปหาน้อยได้แก่ ด้านความคุ้มค่า ด้านนิติธรรม ด้านความ
รับผิดชอบ ด้านการมีส่วนร่วม ด้านคุณธรรม และด้านความ
โปร่งใส 

สาคร ธระที, (๒๕๕๓) “การศึกษาความคิดเห็นของนิสิตชาวต่างประเทศท่ีมีต่อการจัด
การศึกษาในมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ” 
ผลการวิจัยพบว่า การจัดการศึกษาในมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลง
กรณราชวิทยาลัย ด้านการจัดการศึกษา ด้านการเรียนการสอน 
ด้านหลักสูตร ด้านการวัดผลและประเมินผล ด้านอาคารเรียนและ
ส่ิงอ านวยความสะดวกต่างๆ พบว่า นิสิตต่างประเทศมีความเห็น
อยู่ในระดับปานกลาง 

ดาวัลย์ สุขสมวัย (๒๕๕๕). 
 

“ความพึงพอใจของนิสิตต่อการบริหารงานตามหลักพรหมวิหาร ๔ 
ของหน่วยวิทยบริการวิทยาลัยสงฆ์นครสวรรค์ วัดพฤกษะวันโชติ
การามจังหวัดพิจิตร” ผลการวิจัยพบว่า การบริหารงานตามหลัก
พรหมวิหาร ๔ ได้น าหลักพรหมวิหารธรรม มาใช้ในองค์กรเพื่อ
สร้างความรัก ความสามัคคีในหมู่ผู้ใต้บังคับบัญชา 
 

ถวิล ค าโสภา และ พระมหา
สันติ ธีรภทฺโท, (๒๕๕๑) 

“สภาพป๎ญหาการบริหารงานบุคคลของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลง
กรณราชวิทยาลัย”ผลการวิจัย พบว่า การคัดเลือกและการสรรหา 
พบว่า มจร มีคณะกรรมการพิจารณาจากใบสมัครโดยยึดระบบ
คุณธรรมเป็นหลักในการบริหารงานบุคคล มจร พัฒนาบุคลากรใน
ลักษณะส่งเสริมให้ลาศึกษาต่อมุ่งให้น าความรู้มาประยุกต์ใช้ในการ
ท างานมีการประเมินผลการปฏิบัติงานของ บุคลากรป ีละ ๒ ครั้งมี
สวัสดิการต่างๆให้และมจร สมควรพัฒนา แผนก าลังคน การน าคน
เข้าสู่ต าแหน่งงาน 



ตารางที่ ๒.๕.๓ : สรุปงานวิจัยท่ีเกี่ยวกับมหาวิทยาลัย  



๗๙ 
 

นักวิชาการหรือแหล่งข้อมูล ข้อค้นพบ 

พระปลัดเสน่ห์ ธมฺมวโร และ
คณะ, (๒๕๔๕) 

“การบริหารงานบุคคล ในมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช
วิทยาลัย วิทยาเขตเชียงใหม่” ผลการวิจัยพบว่า เมื่อเปรียบเทียบ
ความ คิดเห็นระหว่างฝ่ายบริหารและฝ่ายอาจารย์/เจ้าหน้าท่ี 
พบว่ามีความคิดเห็นแยกออกเป็น ๓ ประเด็น คือ ๑) ประเด็น
ความเห็นแย้งกันเนื่องจากท้ังสองฝ่ายมีทัศนคติและมุมมองท่ี
แตกต่างกัน ๒) ประเด็นความเห็น สอดคล้องกัน และ ๓) ประเด็น
ความเห็นเฉพาะฝ่ายใดฝ่ายหนึ่ง 

ปฏิภาณ์ มหรรธนาธิบดี,
(๒๕๕๔) 

“การพัฒนารูปแบบการบริหารงานวิชาการของวิทยาเขต ๑๐ แห่ง 
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย”  พบว่า  องค์ประกอบ
หลักอยู่ ๔ ส่วน คือ ส่วนท่ี ๑ แนวคิดพื้นฐานประกอบด้วยความ
น า  แนวคิด  หลักการ  วัตถุประสงค์  ส่วนท่ี  ๒  องค์กรบริหาร
ประกอบด้วยคณะ ผู้บริหาร  ๓  ระ ดับ ผู้บริ หารระ ดับ สูง 
คณะกรรมการ หน้าท่ีการบริหาร  ภารกิจการบริการ และ
รายละเอียดของภารกิจการบริหารงานวิชาการ  ส่วนท่ี ๓ เงื่อนไข
ป๎จจัยความส าเร็จของรูปแบบ และส่วนท่ี ๔ ป๎ญหาอุปสรรคท่ีคาด
ว่าจะเกิดขึ้นและแนวทางแก้ไข 

อนันต์  เตียวต๋อย, (๒๕๕๑)   “รูปแบบการบริหารคุณภาพแบบเบ็ดเสร็จในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี
ราชมงคล” พบว่า มีองค์ประกอบและกระบวนการ ประกอบด้วย  ๗  
องค์ประกอบ  ๑) การให้ความส าคัญกับผู้รับบริการ  ผู้มีส่วนได้เสียและ
พนักงาน ๒) ผู้บริหารมีภาวะผู้น าในการน าองค์กร  ๓)  เทคนิคและ
เครื่องมือการบริหารคุณภาพ ๔) ธรรมาภิบาลของผู้บริหาร  ๕)  การใช้
องค์กรเป็นคู่เทียบเคียง ๖) การสร้างคุณภาพชีวิตบุคลากร และ ๗) การ
บริหารงานอย่างต่อเนื่อง   

นันทิยา  น้อยจันทร์,(๒๕๕๐) “วัฒนธรรมองค์กรกับประสิทธิภาพการบริหารอุดมศึกษา” พบว่า 
มีองค์ประกอบ  คือ  การก าหนดทิศทางขององค์กร  การมีส่วน
ร่วมในองค์กร  การพัฒนาสู่ความเป็นเลิศ  การพัฒนาทรัพยากร
มนุษย์   การท างานเป็นทีม  ประสิทธิภาพการด าเนินงาน  
มาตรฐานการด าเนินงาน  การมอบหมายงาน การติดตามและ
ประเมินผล  วิสัยทัศน์  การบริหารจัดการ  การสนับสนุนทางการ
จัดการ และการบริหารจัดการองค์กร   

พิชญาภา ยืนยาว, (๒๕๕๒) “รูปแบบการบริหารทรัพยากรบุคคลในสถาบันอุดมศึกษา” 
ผลการวิจัยพบว่า  มีองค์ประกอบ ๗ ประการ ได้แก่  ๑)การจัด
องค์การ  ๒)การติดต่อส่ือสาร ๓)ความเช่ียวชาญในวิชาชีพ๔) การ
มุ่งผลสัมฤทธิ์ ๕)การบริหารความเปล่ียนแปลง  ๖) จรรยาบรรณ
ในวิชาชีพ  และ๗)การบริการท่ีดี   

ตารางที่ ๒.๕.๓ : สรุปงานวิจัยท่ีเกี่ยวกับมหาวิทยาลัย (ต่อ)  
 

ตารางที่ ๒.๕.๓ : สรุปงานวิจัยท่ีเกี่ยวกับมหาวิทยาลัย  



๘๐ 
 

นักวิชาการหรือแหล่งข้อมูล ข้อค้นพบ 

อภิษฎาข์ ศรีเครือดง, 
(๒๕๕๖) 

“รูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าท่ีพึงประสงค์ตามแนวพุทธของ
ผู้บริหารสตรีในมหาวิทยาลัยของรัฐ” พบว่า ประกอบด้วย ๓ 
องค์ประกอบ ได้แก่องค์ประกอบด้วยจักขุมาประกอบด้วย การมี
วิสัยทัศน์มองการณ์ไกลองค์ประกอบด้านวิธุโร ประกอบด้วย ต้อง
เป็นผู้ท่ีมีสมรรถภาพในการท างาน และองค์ประกอบด้านนิสสยสัม
ป๎นโน ประกอบด้วย การมีมนุษย์สัมพันธ์ที่ดี มีบุคลิกภาพท่ีดี 

นพดล ดีไทยสงค์, (๒๕๕๖) “การบริหารความเส่ียงของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช
วิทยาลัย” พบว่า มหาวิทยาลัยในก ากับของรัฐ” มีประเด็นความ
เส่ียงอยู่ ๖ ด้าน ได้แก่ ความเส่ียงด้านกลยุทธ์ ๒. ความเส่ียงด้าน
การด าเนินงาน๓. ความเส่ียงด้านการเงิน ๔. ความเส่ียงด้าน
กฎหมาย ๕. ความเส่ียงด้านนโยบายของรัฐ และ๖.ความเส่ียงด้าน
การเปล่ียนแปลงทางด้านสังคม เศรษฐกิจ และการเมือง 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ตารางที่ ๒.๕.๓ : สรุปงานวิจัยท่ีเกี่ยวกับมหาวิทยาลัย (ต่อ)  ตารางที่ ๒.๕.๓ : สรุปงานวิจัยท่ีเกี่ยวกับมหาวิทยาลัย  



๘๑ 
 

๒.๖ กรอบแนวคิดในการวิจัย  

 การวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยมุ่งศึกษาเรื่อง “การบูรณาการหลักสัปปุริสธรรมในการบริหาร
จัดการหน่วยวิทยบริการในสังกัดวิทยาลัยสงฆ์นครสวรรค์มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย” 
จากการทบทวนแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง ผู้วิ จัยก าหนดกรอบแนวคิดการวิจัย 
(Conceptual Framework) ประกอบด้วยตัวแปรต้น (Independent Variables) และตัวแปรตาม  
(Dependent Variables) ดังนี้ 

 ตัวแปรต้น (Independent Variables) คือป๎จจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ได้แก่ เพศ, สถานภาพการครองเพศ, อายุ, ระดับวุฒิการศึกษา, บทบาทหน้าท่ีในสถานศึกษา และ
ป๎จจัยการบริหารจัดการตามพันธกิจของมหาวิทยาลัย 

 ตัวแปรตาม  (Dependent Variables) คือ การบริหารจัดการหน่วยวิทยบริการใน
สังกัดวิทยาลัยสงฆ์นครสวรรค์ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยลัย โดยบูรณาการจาก หลักสัปปุ
ริสธรรม ๗ ประการ ได้แก่  ๑) ธัมมัญํุตา รู้หลักและรู้จักเหตุ  ๒) อัตถัญํุตา รู้ความมุ่งหมาย และ
รู้จักผล   ๓) อัตตัญํุตา รู้จักตน  ๔) มัตตัญํุตา รู้จักประมาณ ๕) กาลัญํุตา รู้จักกาล  ๖) ปริสัญํุ
ตา รู้จักชุมชน และรู้จักถ่ิน ๗) ปุคคลปโรปรัญํุตา รู้จักบุคคล           

                           ตัวแปรต้น           ตัวแปรตาม 
               (Independent Variables)  Dependent Variables) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

            
 

 
กรอบแนวคิดการวิจัย 

ข้อมูลของผู้ตอบแบบสอบถาม 
- เพศ 
- สถานภาพการครองเพศ 
- อายุ 
- ระดับวุฒิการศึกษา 
- บทบาทหน้าท่ีในสถานศึกษา 
 

การบริหารจัดการตามพันธกิจมหาวิทยาลัย 
- การผลิตบัณฑิต 
- การวิจัยและพัฒนา 
- ส่งเสริมพระพุทธศาสนาและบริการวิชาการแก่สังคม 
- ท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม 
 
 

การบูรณาการหลักสัปปุริสธรรม 
ในการบริหารจัดการของ 
หน่วยวิทยบริการในสังกัด 
วิทยาลัยสงฆ์นครสวรรค์ 

 
๑) ธัมมัญํุตา   
๒) อัตถัญํุตา  
๓) อัตตัญํุตา     
๔) มัตตัญํุตา   
๕) กาลัญํุตา    
๖) ปริสัญํุตา  
๗) ปุคคลปโรปรัญํุตา 

 


